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Resumen

El presente artículo de investigación se desprendió de la tesis doctoral titulada “Efecto del programa Lab 
Emocional en comparación con el programa de formación inicial de docentes sobre las competencias 
emocionales para maestros en formación de escuelas normales superiores de Antioquia: ensayo clínico 
controlado y aleatorizado” que tuvo como fin pensar un programa de formación para maestros en 
formación de las Escuelas Normales Superiores (ENS). El enfoque fue empírico analítico y el diseño fue un 
estudio experimental de tipo ensayo clínico controlado y aleatorizado. Los resultados dieron cuenta de la 
necesidad de establecer procesos de formación para maestros en formación que vinculen los constructos 
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de las neurociencias de la emoción, la educación emocional y las competencias emocionales. Las 
conclusiones señalan la pertinencia de incluir este tipo de programas a los procesos curriculares de los 
maestros en formación.

Palabras clave

Competencias emocionales; Educación emocional; Escuela normal superior; Formación de maestros; 
Neurociencias de la emoción.

Abstract

This research article is based on the doctoral thesis entitled “Effect of the Emotional Lab program 
compared to the initial teacher training program on emotional competencies for teachers in training at 
teacher training colleges in Antioquia: a randomized controlled clinical trial,” which aimed to develop a 
training program for teachers in training at teacher training colleges (ENS). The approach was empirical 
and analytical, and the design was an experimental study of the randomized controlled clinical trial type. 
The results highlighted the need to establish training processes for trainee teachers that link the constructs 
of the neuroscience of emotion, emotional education, and emotional competencies. The conclusions 
point to the relevance of including this type of program in the curricular processes of trainee teachers.
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Emotional competencies; Emotional education; Teacher training college; Teacher training; Neuroscience 
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Introducción

Las Escuelas Normales Superiores (ENS) en Colombia surgieron bajo la iniciativa del General Francisco 
de Paula Santander (Zuluaga-Garcés, 2020, 2021; Muñoz-Bravo, 2020), siendo incluso la base para varias 
de las facultades de educación más representativas e históricas en el país como son las de la Universidad 
Pedagógica Nacional, Universidad de Antioquia y Universidad Pedagógica y Tecnológica de Colombia, 
aspectos que señalan Echeverri-Sánchez (2009, 2021) y De Tezanos (2022).

En la actualidad, las ENS siguen encargándose de los procesos formativos para maestros de los nive-
les de preescolar y el ciclo de básica primaria que, una vez egresados, se dedicarán a la enseñanza. Se 
encuentran regidos por el Decreto 4790 de 2009, hoy compilado en el Decreto Único Reglamentario del 
Sector Educación 1075 del 26 de mayo de 2015 y el Decreto 1236 del 14 de septiembre de 2020.

Las ENS desarrollan procesos que incluyen la formación en pedagogía, didáctica general y espe-
cíficas, currículo, evaluación, psicología general, práctica pedagógica investigativa, educación inicial, 
preescolar y básica primaria, así como otros cursos que sirven de aportes para los maestros en forma-
ción. Algunas se han encaminado por dar asignaturas con relación a la neuropsicopedagogía pero de 
forma muy tímida y centrada siempre en los estudiantes. No obstante, en los rastreos realizados para la 
investigación doctoral, no se halló ninguna que pensara en el bienestar emocional y salud mental de los 
maestros, aspecto base en el que se centró la tesis doctoral.

Acorde a las investigaciones de García et al. (2017), Acosta-Fernández et al. (2019) y Posada-Quintero 
et al. (2019), se señala cómo los docentes se enfrentan a diversas realidades que afectan de manera 
negativa su desempeño laboral —como el burnout, el bullying y el suicidio—, y la necesidad de esta-
blecer procesos de educación y acompañamiento que permitan ver otros escenarios que apunten a la 
integralidad de lo que reciben en espacios formativos, como lo son las competencias socioemocionales 
señaladas por Rendón-Uribe et al. (2016) y Rendón-Uribe (2019).

La investigación indagó sobre los procesos que se han dado a nivel del constructo de la emoción, 
llegando así al constructo de inteligencia emocional desarrollado por Salovey y Mayer (1990), quienes 
fueron los pioneros en la investigación. Así mismo, se llegó a los postulados de Fernández-Berrocal et al. 
(2004) y Fernández-Berrocal y Extrema (2008) con relación a la construcción de instrumentos de carácter 
experimental para medirlas.

De forma posterior, se llegó alos constructos de educación emocional ycompetencias emocionales 
—que fueron escogidos para la investigación de la tesis doctoral—, los cuales comenzaron a ser intro-
ducidos en la formación de los maestros a nivel de España con las investigaciones de Bisquerra-Alzina 
(2003, 2005, 2009, 2012, 2016, 2021), Redorta et al. (2006), Bisquerra y Pérez-Escoda (2007), Pérez-Esco-
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da et al. (2013 y 2014), Agulló et al. (2010), Bisquerra-Alzina y Mateo-Andrés (2019), Bisquerra-Alzina y 
Chao-Rebolledo (2021), Bisquerra y Laymuns (2020), Bisquerra-Alzina y López-Cassà (2021) y Melero-Val-
dés (2019).

Teniendo como base los desarrollos investigativos mencionados, se llegó a los constructos de neuro-
ciencias y neurociencias de la emoción, que han sido planteados por los doctores Damasio (1994, 2010, 
2018, 2019, 2021, 2022), Bueno i Torrens (2016, 2018 2019, 2021a, 2021b y 2022) y Bueno i Torrens y Forés 
(2021), dado su vinculación a los procesos cognitivos, comportamentales y sociales que se encuentran 
inmersos en el ser humano y, mucho más, en los profesores.

Igualmente, hubo acercamientos a estudios de metaanálisis como los de Durlak et al. (2011) y Tom 
(2012) que reafirmaron la necesidad de promover investigaciones bajo los constructos mencionados 
y su incidencia en los procesos de formación. Así surgió la investigación denominada “Efecto del pro-
grama Lab Emocional en comparación con el programa de formación inicial de docentes sobre las 
competencias emocionales para maestros en formación de escuelas normales superiores de Antioquia: 
ensayo clínico controlado y aleatorizado”, que buscó generar la vinculación de las neurociencias como 
eje integrador para la educación emocional en la formación de maestros normalistas.

Metodología

La tesis se inscribió dentro del enfoque empírico analítico. El diseño fue un estudio experimental de tipo 
ensayo clínico controlado y aleatorizado, y su propósito fue de superioridad, ya que se hipotetizó que el 
programa Lab Emocional era superior al programa de formación inicial de docentes en la población de 
maestros en formación de las 23 ENS del departamento de Antioquia. El ensayo clínico siguió las normas 
establecidas para realizar, informar y publicar ensayos clínicos aleatorizados en ciencias humanas y 
sociales de las guías CONSORT-SPI 2018 de Grant et al. (2018).

Bajo las guías CONSORT-SPI 2018 de Grant et al. (2018), se siguió el proceso que se plantea en cinco 
fases, a saber: elegibilidad, pretest, asignación, seguimiento y análisis. Además, se dividió en dos fases, 
la primera para la construcción y validación por jueces expertos según el coeficiente de competencia 
experta planteado por Jornet et al. (2014) y Yussof (2019) del Lab Emocional que fue utilizado en grupo 
Experimental donde se convocó a siete jueces expertos en educación y en ciencias de la educación, 
con formación doctoral y experiencia en ENS, en educación formal regular en los niveles de básica y 
media, conocedores del currículo y con experiencia universitaria, provenientes de ENS, programas en 
educación emocional y procesos formativos en licenciaturas. Para el grupo Control se aplicó el progra-
ma inicial de docentes de Gallardo-Jaque (2017a, 2017b). La fase dos consistió en la parte experimental 
de la investigación desde el Ensayo Clínico Controlado y Aleatorizado de las guías CONSORT-SPI 2018 
de Grant et al. (2018).
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La asignación de la población fue aleatoria y se realizó a partir del programa de uso libre Research 
Randomizer. Se llevó a cabo dos mediadas, una de pretest y otra de postest bajo la aplicación de las 
escalas Inventario de Cociente Emocional de BarOn (I-CE), a partir de los estudios de Ugarriza-Chávez 
(2001), Ugarriza-Chávez y Pajares Del Águila (2005) y el TMMS-24 Autoinforme de inteligencia emocional 
percibida, en la versión castellana y reducida del Trait Meta-Mood Scale (Fernández-Berrocal et al., 2004; 
versión original de Salovey et al., 1995), Los dos grupos fueron intervenidos en 12 sesiones.

El programa Lab Emocional estuvo compuesto por 12 sesiones, cuyas actividades generales fueron: 
objetivo de la sesión, momento teórico-explicativo: se realizó la fundamentación teórica del tema a 
través de conferencias, videos y conversatorios; momento práctico-reflexivo: se dio la actividad a partir 
de casos reales donde la población debió llevar a la práctica lo aprendido; momento de evaluación-for-
mativo: se concluyó la sesión con una guía que reportó los aprendizajes obtenidos en la sesión.

Para el Grupo Experimental (GE) se utilizó el programa Lab Emocional, creado a partir de la educa-
ción emocional para maestros en formación de las ENS de Antioquia. El programa se construyó desde 
las lógicas de la neurociencia de las emocione, basados en los trabajos de Damasio (1994, 2010, 2018, 
2019, 2021, 2022), Bueno i Torrens (2016, 2018, 2019, 2021a, 2021b, 2022), Bueno i Torrens y Forés (2021), 
y los de educación emocional de Biquerrra-Alzina (2003, 2005, 2009, 2011, 2012, 2016, 2021), Bisquerra 
y Pérez-Escoda (2007), Pérez-Escoda et al. (2013, 2014), Bisquerra-Alzina y Chao-Rebolledo (2021), Bis-
querra-Alzina y López-Cassà (2021), y el material del programa donde se dieron los créditos respectivos.

Por su parte, para el Grupo Control Activo (GCA) se aplicó el programa de formación inicial de docen-
tes, junto con el material correspondiente. Ambos grupos participaron en doce intervenciones desarro-
lladas de forma virtual a través de la plataforma Office 365, en la aplicación de reuniones Teams, con una 
duración de dos horas semanales.

1. Sensibilización emocional. A partir de las preguntas formuladas y de pequeños relatos, los 
maestros en formación movilizaron su conocimiento en torno a la intencionalidad del programa 
del Lab Emocional, lo que permitió abrir el camino a la reflexión, la formación y la educación 
emocional. Además, en diferentes momentos de las sesiones, se utilizó el Cuaderno de Mis Apun-
tes Emocionales (MAE), insumo importante para que los participantes escribieran y relataran su 
experiencia en el programa.

2. Tema. Estableció la ruta para los maestros en formación.

3. Objetivo de la sesión. Delimitó la intención de cada sesión, cuya finalidad fue alcanzarlo una vez 
se concluyera cada encuentro.
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4. Reconocimiento de emociones. Se inició con una indagación sobre cuántas y cuáles emociones 
conocían; posteriormente, se les presentó la familia de emociones para que fueran reconocidas e 
investigadas por ellos. El propósito de este espacio fue que los maestros en formación, progresi-
vamente, superaran su desconocimiento en cuanto al reconocimiento, nominación, regulación y 
comprensión dichas familias. Por ello, en cada sesión se abordó una familia específica, con el fin 
de identificar los fenómenos emocionales que la integran y relacionarlos de manera directa con 
la propia vida de los maestros en formación.

5. Desarrollo. Estuvo compuesto por seis momentos:

a.	 La actividad. Se ubicó a los participantes en una estrategia con contenido emocional —lec-
tura, canciones, ejercicios de control emocional, respiración, mindfulness, relatos, collage, 
videos— para sensibilizarlos sobre cómo las emociones hacen parte de su cotidianidad y de la 
necesidad de reconocerse como un sujeto que conoce, siente y actúa.

b.	 La explicación. Se buscó un acercamiento, claro y específico a la temática, de allí su pertinen-
cia en el desarrollo del programa, toda vez que dio valía al conocimiento.

c.	 Trabajo individual. Su propósito fue ofrecer un espacio que permitiera decantar la temática y 
facilitar que el participante se acercara a su asimilación en las redes neuronales, favoreciendo 
así el aprendizaje.

d.	 Trabajo en equipo. Permitió el enriquecimiento de la participación desde el trabajo coope-
rativo, como metodología activa, para generar un aprendizaje efectivo en los maestros en 
formación.

e.	 Trabajo en plenaria. La intención fue realizar un trabajo específico que permitiera obtener 
información objetiva para el programa.

f.	 Videoconferencia. Permitió entender cómo los referentes teóricos expresan sus postulados en 
relación con la temática que se trabajó en la sesión.

Cabe resaltar que en cada sesión se presentaron algunas variaciones de los trabajos para cada en-
cuentro; además, a partir de la sexta sesión, los maestros en formación tuvieron un espacio para comen-
zar a construir una réplica del programa, teniendo en cuenta la formación recibida en el Lab Emocional.

6. Evaluación. Se buscó:

a.	 Verla como proceso.

b.	 Generar un espacio que permitiera decantar lo aprendido en la sesión.
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c.	 Revisar sus aprendizajes.

d.	 Tener evidencia del programa y del desarrollo de su contenido.

7. Cierre de la sesión. Despidió el encuentro y proyectó el trabajo para la siguiente sesión con la 
finalidad de generar compromiso, interés y organización en los participantes

8. Referencias. Se presentaron los referentes que orientaron la sesión. Cabe anotar que algunos de 
los materiales estaban disponibles en versión PDF y otros en formato físico. Además, se garantizó 
tanto la objetividad de los contenidos como el respeto a los derechos de autor.

Al ser un programa que requirió de encuentros sincrónicos y conectividad a Internet, las reuniones 
se realizaron mediante el paquete de Microsoft Teams. Se contó con el apoyo del Centro de Innovación 
y Desarrollo (CID) de la Secretaría de Educación del Municipio de Envigado, Antioquia-Colombia, para la 
creación de los dominios de las cuentas por un período de cuatro meses. A través de estos, los partici-
pantes tuvieron acceso tanto a los encuentros formativos como al material de las sesiones.

Discusión

Los resultados alcanzados en la investigación evidencian que, es necesaria y pertinente la vinculación 
de programas de educación emocional basados en las neurociencias. Los maestros actuales deben 
conocer el funcionamiento del cerebro, sus partes y, no menos importante, cómo las emociones se 
relacionan con los procesos de enseñanza y aprendizaje. Investigaciones desarrolladas en Estados 
Unidos y España validan la necesidad de implementarlos en Colombia. En nuestro país, los estudios son 
aún incipientes, pero los aportes de Rendón-Uribe et al. (2016) y Rendón-Uribe (2019) abren un campo 
de análisis riguroso.

La investigación permitió medir el efecto —tema central de la tesis doctoral—, a partir de estadística 
bayesiana de Van De Schoot et al. (2014). Este enfoque se trabaja con muestras pequeñas pero robustas, 
lo que facilita encontrar efectos en distribuciones no normales. Lo anterior se respalda en los aportes de 
Armero et al. (2022) y Rendón-Macías et al. (2018).

Las investigaciones de enfoque empírico-analítico y con diseño experimental constituyen un aporte 
significativo a la educación y a la formación de maestros. No sustituyen ni contradicen los desarrollos 
que, desde la pedagogía como campo disciplinar y profesional, han planteado Runge-Peña et al. (2010, 
2018), ni lo expuesto desde la didáctica o el currículo. Por el contrario, complementan los procesos de 
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formabilidad que Runge-Peña y Garcés Gómez (2011) señalan como permanentes en la labor docente, 
respondiendo a la educación entendida como ejercicio social en el sentido de Durkheim (1999) y Bonal 
(1998).

Hoy existen investigaciones que vinculan la formación de maestros con las neurociencias de la emo-
ción y que han abierto nuevas discusiones, como lo plantean Albor-Licona (2021, 2023), Albor-Licona et 
al. (2024) y Cárdenas-Cuadros (2022). Por ello, las neurociencias como eje integrador para la educación 
emocional en la formación de maestros normalistas representan una oportunidad latente para promo-
ver transformaciones curriculares que den otras miradas a la educación formal en todos los niveles, 
desde preescolar hasta los posgrados doctorales, así como en los programas de formación inicial y 
permanente de los docentes.

En futuras investigaciones será necesario pensar en la vinculación de las poblaciones con mayor 
número de participantes, así como el compromiso y colaboración por parte de las todas las Escuelas 
Normales Superiores de Antioquia, dado que fue complejo comprometerlos para el desarrollo y lograr 
que comprendieran los alcances y aportes de la tesis en beneficio de los procesos de formación que 
instauran en los Programas de Formación Complementaria (PFC).

No obstante, aún queda camino por recorrer. Las leyes 2383 del 19 de julio de 2024, que promueve 
la educación socioemocional en instituciones educativas de preescolar, básica y media, y la 2414 del 8 
de agosto de 2024, que fortalece la educación en habilidades sociales y emocionales, abren un espacio 
propicio para investigaciones doctorales que propongan estrategias orientadas a atender problemáti-
cas como el burnout, la salud mental y la prevención del suicidio (García et al., 2017; Acosta-Fernández 
et al., 2019; Posada-Quintero et al., 2019). Tales investigaciones deberán ser apoyadas por instancias 
gubernamentales, como el Ministerio de Educación, el Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación y 
el Ministerio de Salud y Protección Social.

Conclusiones

Se ha demostrado la necesidad de abrirle espacio a la educación emocional en la formación de maestros 
en formación para las ENS. Así mismo, vincularla a los procesos curriculares que son fundamentales 
en la realidad educativa de los docentes que se encuentran en los PFC e incluso en las facultades de 
educación, por los aportes que brindan en la integralidad que debe tener un maestro.

Hoy es fundamental contar con más investigaciones experimentales que midan la efectividad de for-
maciones bajo las lógicas empíricas-analíticas que continúen aportando a los procesos educativos. Ello 
permitirá enriquecer el currículo y la didáctica, fortaleciendo la educación permanente de los maestros 
como gestores de las realidades escolares.
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La legislación colombiana ha abierto el camino para incluir la educación emocional en la educación 
formal, lo que constituye un avance. Sin embargo, no basta con establecerla normativamente: es nece-
sario organizarla, investigarla, difundir sus resultados y abrir espacios de discusión, diálogo, socializa-
ción y publicación en torno a estas investigaciones.
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