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Presentacion

Un llamado al intelectual como sujeto
colectivo

Paloma Marin Escobar

Forma de citar este articulo en APA:
Marin Escobar, P. (2026). Un llamado al intelectual como sujeto colectivo [Presentacion]. Revista Colombiana de Ciencias Sociales, 17(1), 7-11.
https://doi.org/10.21501/22161201.5355

Al intelectual se le suele imaginar como un caminante solitario; se piensa comunmente que esta
encerrado todo el dia en su estudio, con una biblioteca de gruesa madera a sus espaldas, el ceni-
cero a la izquierda, un café a la derecha y, a lo lejos, una ventana donde asoma el poniente y, de
noche, cantan cigarras. Justamente, cuando Platon, para problematizar la procedencia del ingenio
intelectual, la raiz del conocimiento, el enigma de la sabiduria, escribe en su Fedro el mito de
las cigarras, parece que estd pensando en un sujeto que tiene que alejarse del mundo para en-
contrar en la voz oculta de la naturaleza su inspiracion. Este sujeto olvida suplir sus necesidades
basicas, atender a la mundanidad, porque su alma esta arrojada a las ideas, y su proposito tltimo
es componer los discursos mas verdaderos, cifrar en la forma del lenguaje lo que las cigarras le
cantan. Esta idea que, sin la menor duda, sirve para hablar de la facultad que nos empuja a crear
conocimiento, a nombrar las cosas del mundo con virtud, verdad y bondad, empero, tendria que
ampliarse, mas alla del individuo que camina en solitario por los confines de la razon, para pensar
en ese sujeto de conocimiento, como un sujeto en comunidad, como un sujeto colectivo.

Hay muchos ejemplos en la historia cultural de Hispanoamérica que deberian hacernos pensar
en el intelectual de nuestros dias; ejemplos como las promociones de escritores que militaron
en proyectos generacionales desde los que configuraron un sujeto de enunciacion como agencia
reflexiva y transformadora de la sociedad, a la par que les permitiria pensar un “nosotros” para
resistir los embates del tiempo. Hablamos de sujetos en contextos de guerra, dictaduras, opre-
sidén economica, receptores también de presupuestos colonizadores, dogmatismos cientificos y
discursos monoliticos. Estas colectividades nombraron con voz viva sus lugares de enunciacion,
esas latitudes, haciéndose /ocus y encarnando las figuras multifacéticas de maestros, escritores,
editores, criticos, militantes politicos, todo al mismo tiempo, como eco de un “nosotros”. Si tu-
viéramos que dar crédito a alguno de estos movimientos y colectividades, estariamos obligados a
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hacer una presentacion monografica, pero lo que aqui se quiere es hacer una reflexion del presen-
te, porque el intelectual de hoy, movido por unas logicas de mercado y competitividad, absorbido
por las practicas burdcratas de las instituciones, se ha convertido en un solipsista. Las publica-
ciones de hoy en las que el intelectual actualiza su campo disciplinar para abrir discusiones, no
reciben eco, porque cada quien estd atendiendo a su propia carrera de armamento por la palabra.
Las revistas de los proyectos culturales generacionales que respondieron a tiempos bisagra de res-
titucion humana, politica y afectiva, eran cuerpos vivos que dialogaban con la realidad concreta,
que se permitian ser portavoz del colectivo.

Nuestra revista tiene la intencion de que sus contribuciones no sean letra muerta y que, por el
contrario, posibiliten el intercambio dialdégico como apertura por la palabra de nuestros portavo-
ces, los autores. Nos interesa que sus investigaciones no se queden en el suspenso de la palabra
y movilicen a los lectores para reflexionar hondamente nuestro tiempo. Al volumen 17 niimero 1
que aqui presentamos lo integran articulos que sirven de piedra de toque para lo que aqui hemos
reflexionado, que invitan e incitan al debate en redes académicas, al encuentro interdisciplinar, al
ensanchamiento de horizontes de las ciencias sociales, para pensar nuestro presente y proyectar
el porvenir, pensar un “nosotros”. Cuatro articulos de investigacion, cuatro articulos de revision,
dos de reflexion derivados de investigacion y uno tedrico, componen el presente volumen; en
ellos aparece una mirada lucida del desarrollo humano, fendémenos sociales, activismos politicos,
reflexiones en torno al bienestar social, a las necesidades psicosociales, violencias, territorio y
soberania, acerca de la dimension organizacional y la educacion.

La editorial “Paz Total, una busqueda de la paz entre mesas bilaterales y multilaterales” estuvo
a cargo de Fredy Alexander Chaverra Colorado, en ella destaca que la Paz Total es bastante osada
y novedosa en comparacion con otras propuestas de dialogos de paz en las tltimas dos décadas.
Segun el autor, la Ley de Paz Total reactivo la estrategia de negociar con todos los actores, ya sea
en mesas separadas o en una conjunta y apunta a las ventajas y desventajas de las negociaciones
con uno o multiples actores armados, sefialando que la opcioén de negociar con un solo actor pa-
rece ofrecer mayor simplicidad, agilidad y efectividad, mientras que la multiplicidad de actores
tiende a hacer aflorar mas las diferencias que los consensos, dificultando el logro de acuerdos,
especialmente cuando estos actores estdn en conflicto armado entre si.

El primer articulo de la seccidon de investigacion, de Rogelio Flores Morales y Liliana Marquez
Garcia, se titula “Necesidades psicosociales de familiares de personas desaparecidas: experien-
cias y testimonios de lideresas de colectivos mexicanos”; en ¢l, los autores recogen las perspec-
tivas de siete lideresas de colectivos ubicados en cuatro estados de México con altos indices de
violencia (estado de México, Guerrero, Jalisco y Veracruz) y en los resultados resaltan la urgencia
de fortalecer enfoques integrales y multidisciplinarios para abordar estas necesidades, garantizar
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la seguridad y proteccion en los procesos de busqueda y asegurar un trato digno por parte de las
instituciones, haciendo hincapié en la importancia de la participacion comunitaria y la empatia en
la regeneracion del tejido social y la construccion de paz.

El segundo articulo, que se titula “Condiciones del desarrollo humano en la desnutricion infan-
til de los wayuus”, de John Jairo Garcia Pena y José Camilo Pimienta Arismendy, revela en sus
hallazgos una concepcion progresista del desarrollo entre los wayuus y la incidencia del contexto
territorial como condicionante para la desnutricion infantil, dando cuenta de esta como una pro-
blematica multidimensional, reflejo de la precariedad y desigualdad social histéricamente vividas
por esta comunidad, por tanto, los autores evidencian la necesidad de implementar propuestas
integrales que posibiliten la participacion de la comunidad.

El tercer articulo de Jonathan Andrés Hernandez-Calle, Nora Palacio-Marin, Andrea Patricia-
Arbeléez y Oscar Augusto Bedoya-Carvajal, se titula “Construccion de un indice de bienestar
para las familias de Envigado, Colombia”, en ¢l se exponen hallazgos como la vinculacion del
bienestar con la armonia de vivir y la proteccion social, abarcando educacion, salud e interac-
ciones; por su parte, el andlisis cuantitativo establecié un modelo de bienestar centrado en las
dimensiones de salud y cohesion social, indicando un alto nivel de bienestar, por lo que con-
cluyen que el indice es un aporte para las politicas publicas en este municipio colombiano. El
articulo que cierra esta seccion, “Creencias, actitudes y practicas relacionadas con el ahorro de
agua y electricidad en hogares del Valle de Aburrd”, de Diana Patricia Mejia-Durango, Melissa
Serna-Monterrosa, Gustavo Adolfo Cordoba-Castillo, Mateo Gonzalez-Suarez y Walter Alfredo
Salas-Zapata, revela dos tipos de creencias, tres tipos de actitudes y tres tipos de practicas, cuyos
hallazgos y relevancia constituyen una base para desarrollar una escala integral que cuantifique
las dimensiones del comportamiento del ahorro y el consumo.

La seccion de revision abre con el articulo “Leyendo a Durkheim con Galtung: suicidio y
violencias estructurales”, de Ana Maria Hincapi¢ Zuleta y Jaime Alberto Carmona Parra, en el
que los autores recopilaron estudios para enriquecer el analisis conceptual y conectar las teorias
con las manifestaciones del suicidio, lo que les permite advertir que, a pesar de las estadisticas, la
mayoria de los manuales y guias de prevencion del suicidio se centran en factores individuales,
dejando de lado aspectos cruciales como las violencias estructurales; el articulo dialoga entre
Galtung y Durkheim para examinar los cuatro tipos de suicidio a la luz de la violencia estructural,
destacando como esta se interioriza para producir tipos de suicidas. El siguiente articulo de Sergio
Morales y Oswaldo Morales que se titula “Ciberpereza: un mapeo de la literatura reciente” tuvo
como hallazgo siete ejes tematicos principales respecto a la literatura de los ultimos afos sobre
ciberpereza y, a diferencia de otras revisiones, esta profundiza en topicos poco atendidos y desta-
ca la importancia de estudiar este fendmeno organizacional complejo y dificil, especialmente en
una época de creciente presencia de Internet, smartphones e inteligencia artificial.
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El tercer articulo de la seccion de revision “Soberania colombiana en el meridiano 82. El rol
de la corte de La Haya en el proceso de delimitacion territorial entre Colombia y Nicaragua” de
Juan Camilo Henao Cardenas, Moénica Londofio Martinez y Claudia Andrea Vasco del Rio, es
una investigacion de revision documental de naturaleza cualitativa, con metodologia de analisis
de un solo caso y la postura de diferentes autores respecto del Tratado Esguerra-Barcenas; los
resultados muestran que los autores coinciden en que la Corte no tuvo en cuenta varios aspectos
del derecho internacional, como la soberania, las relaciones internacionales, el derecho del mar,
el principio del pacta sunt servanda y el derecho territorial. Y, en el articulo titulado “Vinculos
organizacionales limitados por una tradicion instrumental empresarial: una revision de literatura”
de Diana Milec Cifuentes-Leiton, la autora realizo una revision de literatura cualitativa por mé-
todo metanarrativo y encontr6 que en las tltimas dos décadas el concepto de vinculo ha vuelto a
ser relevante en el &mbito investigativo, pero su historia muestra que su tradicion epistemologica
dominante es el comportamiento organizacional, donde el conocimiento del vinculo es util a la
rentabilidad de la empresa; su estudio discute los efectos de esta tradicién desde la psicologia
organizacional y del trabajo, advirtiendo sobre la instrumentalizacion del vinculo y sugiriendo
nuevas agendas de investigacion para teorizar la relacion social en la experiencia de trabajar, sin
reificacion o instrumentalizacion.

Dos trabajos integran el apartado de articulos de reflexion derivados de investigacion; en el
primero de ellos, “Trayectorias institucionales de jovenes del sistema de proteccion estatal en
Colombia”, los autores Ingrid Daniela Vargas Prado y David Stevens Ortegon Machado anali-
zan la vida institucional de jovenes en acogimiento residencial en Cali que perdieron el cuidado
parental, evidenciando una tension entre su autonomia y las demandas institucionales, asi como
un mundo exterior desconocido, lo que genera retos para su ejercicio ciudadano al crecer bajo la
proteccion del Estado; el estudio se basa en entrevistas y revision documental. Por su parte, en el
articulo “Educacion civica e ideologizacion en la escuela primaria cubana”, de Roberto Garcés
Marrero y Jeisil Aguilar Santos, se utiliza el andlisis critico del discurso para concluir que el cu-
rriculo cubano, en particular en educacion civica, promueve una vision conservadora y totalitaria,
limitando la capacidad de los individuos para desarrollar pensamiento critico; enfocandose en
valores como el amor a la patria, el internacionalismo proletario y la actitud socialista frente al
trabajo, lo que circunscribe el cuestionamiento a las estructuras de poder y construye un individuo
mutilado.

Da cierre al presente nimero un unico articulo teérico “Educagdo e alegria: afetos na cons-
trucao de um didlogo possivel entre Espinosa e Snyders”, de Pedro Henrique Joaquim y Valmir
Luis Saldanha da Silva, en el que se rescata la dinamica de las afecciones de Espinosa, acercando-
la a la dimension relacional en los procesos educativos, con especial relevancia en los afectos en
ambientes pedagogicos; los autores buscan establecer un dialogo entre el pensamiento espinosista
y la filosofia de la educacion centrada en las alegrias, tema debatido por Georges Snyders, y su
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conclusion apunta a la necesidad de revalidar el paradigma estético como vector pedagdgico, se-
gun lo cual sea posible concebir afecciones, alegrias y afectos, relacionandolos con el desarrollo
de lo sensitivo y tomandolos como base de una praxis pedagdgica emancipadora.

Por ultimo, expresar nuestra gratitud a los autores, lectores, revisores, correctores, traductores
y a todo el equipo que hace posible que nuestra revista sea promotora de la construccidn, dina-
mizacidn y difusion del saber como un esfuerzo colectivo y en constante dialogo con el presente.
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The intellectual is often imagined as a solitary wanderer—someone confined all day in a study,
backed by a sturdy wooden library, an ashtray to the left, a cup of coffee to the right, and, in
the distance, a window where the sunset appears and, at night, the cicadas sing. Indeed, when
Plato, seeking to problematize the origin of intellectual ingenuity, the root of knowledge, and the
enigma of wisdom, writes the myth of the cicadas in his Phaedrus, he seems to be thinking of a
subject who must withdraw from the world to find inspiration in the hidden voice of nature. This
subject forgets to attend to basic needs or daily concerns, for their soul is cast toward ideas, and
their ultimate purpose is to compose the truest discourses—to encode, in the form of language,
what the cicadas sing to them. This idea, which no doubt serves to explain the faculty that drives
us to create knowledge, to name the things of the world with virtue, truth, and goodness, ought,
however, to be expanded—beyond the individual who walks alone along the frontiers of reason—
to consider the subject of knowledge as a being in community, as a collective subject.

There are many examples in the cultural history of Spanish America that should make us
reflect on the intellectual of our time: generations of writers who militated within shared projects,
through which they configured a subject of enunciation as a reflective and transformative agent of
society, while allowing themselves to imagine a “we” capable of resisting the blows of time. We
speak of subjects shaped by contexts of war, dictatorship, and economic oppression—recipients
as well of colonial assumptions, scientific dogmatism, and monolithic discourses. These
collectives named their places of enunciation with living voices, turning their geographies into
loci of meaning and embodying multifaceted figures—teachers, writers, editors, critics, political
activists—all at once, echoing that “we.” If we were to give full credit to any of these movements
and collectives, we would be compelled to produce a monographic presentation. Yet, what is
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sought here is a reflection on the present: because today’s intellectual, driven by market and
competitiveness logics and absorbed by the bureaucratic practices of institutions, has become a
solipsist. The publications through which the contemporary intellectual updates their field and
opens discussions often echo into silence, as each person tends to their own arms race for the
word. In contrast, the journals of generational cultural projects that once responded to pivotal
times of human, political, and emotional restoration were living bodies that engaged in dialogue
with concrete reality, allowing themselves to become the spokespersons of the collective.

Our journal aims for its contributions not to become dead letters but, on the contrary, to enable
dialogical exchange—an opening through the word of our spokespersons, the authors. We hope
their research does not remain suspended in discourse but moves readers to reflect deeply on our
time. Volume 17, issue 1, which we present here, brings together articles that serve as touchstones
for this reflection, inviting and inciting debate within academic networks, interdisciplinary
encounters, and the broadening of horizons in the social sciences—to think about our present
and envision the future, to think a “we.” Four research articles, four review papers, two reflection
pieces derived from research, and one theoretical paper compose this issue. Collectively, they
offer a lucid perspective on human development, social phenomena, political activism, reflections
on social well-being, psychosocial needs, violence, territory and sovereignty, organizational
dimensions, and education.

The editorial note “Total peace, a quest for peace between bilateral and multilateral,” written
by Fredy Alexander Chaverra Colorado, highlights the bold and innovative character of the Total
Peace initiative compared with other peace dialogue proposals of the last two decades. According
to the author, the Total Peace Law reactivated the strategy of negotiating with all actors—either
through separate tables or a joint one—and identifies the advantages and disadvantages of
negotiating with one or multiple armed groups. He notes that negotiating with a single actor seems
to offer greater simplicity, agility, and effectiveness, while the multiplicity of actors tends to bring
differences to the surface rather than consensus, complicating the achievement of agreements,
especially when these actors are in conflict with one another.

The first research article, by Rogelio Flores Morales and Liliana Marquez Garcia, is titled
“Psychosocial needs of relatives of missing persons: experiences and testimonies of women
leaders of mexican collectives..” The authors gather the perspectives of seven women leading
collectives in four Mexican states with high levels of violence (State of Mexico, Guerrero,
Jalisco, and Veracruz). Their findings highlight the urgency of strengthening comprehensive and
multidisciplinary approaches to address these needs, ensuring safety and protection in search
processes, and guaranteeing dignified treatment by institutions. They emphasize the importance
of community participation and empathy in regenerating the social fabric and building peace.

rev.colomb.cienc.soc. | Vol. 17 | No. 1| enero-junio | 2026



https://doi.org/10.21501/22161201.5355

Paloma Marin Escobar

DOI: https://doi.org/10.21501/22161201.5355

The second article, “Conditions of human development in Wayuu child malnutrition,” by John
Jairo Garcia Pefia and José Camilo Pimienta Arismendy, reveals a progressive conception of
development among the Wayuu people and the influence of territorial context as a determining
factor in child malnutrition. The study portrays malnutrition as a multidimensional problem
reflecting the historical precariousness and social inequality endured by this community. The
authors underscore the need to implement comprehensive proposals that foster community
participation.

The third article, by Jonathan Andrés Hernandez-Calle, Nora Palacio-Marin, Andrea Patricia
Arbelaez, and Oscar Augusto Bedoya-Carvajal, titled “Construction of a well-being index for
families in Envigado, Colombia” presents findings that associate well-being with the harmony
of living and social protection, encompassing education, health, and social interactions. The
quantitative analysis established a well-being model centered on health and social cohesion,
revealing a high level of well-being. The authors conclude that the index contributes valuable
insights for public policy in this Colombian municipality. Closing this section, the article “Beliefs,
attitudes and practices related to saving water and electricity in households in the Valle de Aburrd”
by Diana Patricia Mejia-Durango, Melissa Serna-Monterrosa, Gustavo Adolfo Cordoba-Castillo,
Mateo Gonzalez-Suarez, and Walter Alfredo Salas-Zapata, identifies two types of beliefs, three
types of attitudes, and three types of practices. Its findings provide a foundation for developing an
integrated scale to quantify behavioral dimensions of saving and consumption.

The review section opens with “Reading Durkheim with Galtung: suicide and structural
violence,” by Ana Maria Hincapié Zuleta and Jaime Alberto Carmona Parra. The authors compile
studies to enrich conceptual analysis and connect theory with manifestations of suicide. They
observe that, despite statistical evidence, most suicide prevention manuals and guides focus on
individual factors, neglecting crucial elements such as structural violence. The article engages a
dialogue between Galtung and Durkheim to examine the four types of suicide in light of structural
violence, highlighting how such violence becomes internalized and generates distinct forms of
self-destruction. The following article, “Cyberloafing: a mapping of recent literature,” by Sergio
Morales and Oswaldo Morales, identifies seven main thematic axes within recent studies on
cyberlaziness. Unlike previous reviews, this paper delves into less explored topics and underscores
the importance of studying this complex organizational phenomenon—particularly in an era
increasingly defined by the ubiquity of the Internet, smartphones, and artificial intelligence.

The third review article, “Colombian sovereignty on the 82nd meridian. The role of the
International Court of Justice in the territorial delimitation process between Colombia and
Nicaragua,” by Juan Camilo Henao Cardenas, Moénica Londofio Martinez, and Claudia Andrea
Vasco del Rio, is a qualitative documentary review based on a single-case methodology and an
analysis of various authors’ positions regarding the Esguerra-Barcenas Treaty. Their findings reveal
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a consensus among scholars that the Court failed to consider several principles of international law,
including sovereignty, international relations, maritime law, the pacta sunt servanda principle, and
territorial rights. In “Organizational attachment constrained by an instrumental business tradition:
a review of the literatura,” Diana Milec Cifuentes-Leiton conducts a qualitative metanarrative
literature review and finds that, in the past two decades, the concept of “bond” has regained
relevance in research. However, its epistemological tradition remains dominated by organizational
behavior, where knowledge of bonds primarily serves corporate profitability. Her study critiques
this instrumental tradition from the perspectives of organizational and work psychology, warning
about the commodification of human relations and proposing new research agendas to theorize
social relationships in work experiences—without reification or instrumentalization.

Two papers comprise the section of reflection articles derived from research. The first,
“Institutional trajectories of youths in the state protection system in Colombia,” by Ingrid Daniela
Vargas Prado and David Stevens Ortegon Machado, analyzes the institutional lives of young
people in residential care in Cali who lost parental custody. It reveals tensions between autonomy
and institutional demands, as well as an unfamiliar external world, posing challenges for their
citizenship as they grow under state protection. The study is based on interviews and document
review. The second, “Civic education and ideologization in cuban elementary school,” by Roberto
Garceés Marrero and Jeisil Aguilar Santos, applies critical discourse analysis to conclude that
the Cuban curriculum—yparticularly in civic education—promotes a conservative and totalitarian
worldview that limits individuals’ capacity for critical thinking. It emphasizes values such as
love of the homeland, proletarian internationalism, and the socialist attitude toward work, thus
restricting the questioning of power structures and shaping a constrained, fragmented individual.

The issue closes with a single theoretical article, “Educacgao e alegria: Affects in the Construction
of a Possible Dialogue Between Spinoza and Snyders,” by Pedro Henrique Joaquim and Valmir
Luis Saldanha da Silva. The authors recover Spinoza’s notion of affective dynamics, linking it
to the relational dimension of educational processes, with a particular focus on emotional life
in pedagogical settings. They seek to establish a dialogue between Spinozist thought and the
philosophy of education centered on joy, as debated by Georges Snyders. Their conclusion stresses
the need to reaffirm the aesthetic paradigm as a pedagogical vector—one that conceives affect,
joy, and emotion as integral to sensitivity and as foundations for an emancipatory pedagogical
praxis.

Finally, we express our gratitude to the authors, readers, reviewers, editors, translators, and the
entire team that makes it possible for our journal to promote the construction, revitalization, and
dissemination of knowledge as a collective effort in ongoing dialogue with the present.
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Aun cuando perduren conflictos, violencia, o sentimientos de ven-
ganza, no impidamos que la justicia y la misericordia se encuentren
en un abrazo que asuma la historia de dolor de Colombia.

Papa Francisco

Con la implementacion de la politica de Paz Total el presidente Gustavo Petro (2022-2026) busco
diferenciarse de la politica de paz parcial que se adelant6 en el gobierno de Juan Manuel Santos
(2010-2018), quien negocid primero, entre el 2012 y el 2016, con las Fuerzas Armadas Revo-
lucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo (FARC-EP) y luego con el Ejército de Liberacion
Nacional (ELN) —suscribiendo un acuerdo de agenda y un cese al fuego bilateral—; y también
de la politica de Paz con Legalidad del expresidente Ivan Duque (2018-2022), quien finalmente
cerrd las puertas al didlogo con cualquier grupo armado (Archila & Duque, 2021).

En principio, la politica de Paz Total se plasmo en la ley 2272 de 2022 (Congreso de la Re-
publica de Colombia, 2022) como una apuesta del Gobierno Petro por sacar de la guerra a todos
los grupos armados ilegales por la via negociada. Ofreciendo procesos de dialogo politico para
aquellos grupos que ejercen violencia de forma continua, concertada y con mando reconocido
o responsable en los diversos territorios del pais. Incluso, abri6 la puerta para el sometimiento
colectivo a la justicia, a partir de inéditos espacios de conversaciones sociojuridicas, con aquellos
grupos que no se encuentran en la categoria de insurgencias, a quienes la ley denomin6 Estructu-
ras armadas organizadas de crimen de alto impacto.

* Magister en Ciencia Politica y Politélogo. Investigador de la Unidad Especial de Paz de la Universidad de Antioquia, coordinador de la plataforma de seguimiento a la politica de paz Isegoria e
integrante de la linea conflicto armado y paz negociada del grupo de investigacion Hegemonia, Guerras y Conflictos del Instituto de Estudios Politicos de la Universidad de Antioquia. Contacto:
chaverra01@gmail.com, ORCID: https://orcid.org/0000-0003-0566-1118
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Comparada con otras propuestas de dialogos de paz en las ultimas dos décadas, la Paz Total
es bastante osada y novedosa (Velandia, 2024; Castillo, 2024). Al repasar la historia, se observa
en los ultimos veinte afos que todos los gobernantes anteriores optaron por negociar con un solo
grupo armado a la vez, o bien abrieron la puerta a varios grupos, pero concentraron sus esfuerzos,
energia y recursos en uno solo. Andrés Pastrana (1998-2002) y Juan Manuel Santos (2010-2018)
priorizaron la negociacion con las FARC-EP, y aunque Santos también inicié conversaciones
con el ELN, fue evidente que el grueso del esfuerzo se concentré en las FARC-EP. Alvaro Uri-
be (2002-2010) priorizé la negociacion con las Autodefensas Unidas de Colombia y durante su
mandato no logré6 firmar la paz con ningln otro grupo, aunque busco6 el acercamiento. Ivan Du-
que (2018-2022) fue el unico presidente que cerrd la via negociada con cualquier actor armado,
incluyendo la negociacion en curso con el ELN.

La propuesta de negociacion politica y de sometimiento colectivo a la justicia la hizo el pre-
sidente Petro cuando asumié en la Casa de Narifio el 7 de agosto del 2022. En ese momento se
encontro un pais donde el conflicto armado estaba en crecimiento (Fundacion Paz y Reconcilia-
cion, 2022). Colombia habia pasado de un periodo de relativa paz, con indicadores de violencia
inferiores a los de principios de la década de 1980, a un escenario de incremento generalizado de
la violencia a partir del 2018. Con diversos grupos armados organizados con los recursos nece-
sarios para ejercer poder y control sobre la poblacion de manera regular, sostenida y con mando
unificado (Fundacion Paz y Reconciliacion, 2024).

Ante esta situacion, Gustavo Petro ofrecié a todos estos grupos la posibilidad de sen-
tarse a negociar la paz, independientemente de si se les reconocia estatus politico o no
—con los primeros se plantearian negociaciones politicas y con los segundos, sometimiento co-
lectivo a la justicia (Duran & Garcia, 2024, p. 10)—. Con el apoyo de un grupo de aliados en el
Congreso de la Republica, al frente de los cuales estaba Ivan Cepeda, el senador y presidente de
la Comision Accidental de Paz, el Gobierno, en cabeza de la entonces Oficina del Alto Comisio-
nado para la Paz, estructurd un proyecto de ley que planteo6 la salida negociada del conflicto como
estrategia para mejorar el orden publico y aumentar la seguridad en todo el territorio nacional.
La Ley de Paz Total reactivé la estrategia de negociar con todos los actores, ya fuera en mesas
separadas o en una conjunta que incluyera a diversos grupos armados.

Con las facultades otorgadas tras la sancion de esa ley y el poder que le confiere la Cons-
titucion Politica de 1991, el Gobierno logré avanzar en varios frentes. Entre sus accio-
nes, se destacan: la instalacion de una mesa de negociaciones con el ELN, la declaracion
de un cese al fuego multilateral el 31 de diciembre del 2022 y la apertura de mesas de dia-
logo con el Estado Mayor Central de las FARC-EP —disidencias que no firmaron el acuer-
do de paz ni se desmovilizaron con las FARC-EP en el 2016—, con la Segunda Marquetalia
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—grupo reconstituido de las FARC-EP, bajo el liderazgo de Luciano Marin Arango, alias “Ivan
Mirquez”, quien retomo las armas en 2019—, asi como con otros grupos armados criminales
presentes en regiones como el Valle de Aburra, Buenaventura y Quibdo (tabla 1).

Instalacion de mesas de didlogo en el Gobierno de Gustavo Petro, 2022-2024

1 LaHabana (Cuba) 21 de noviembre del 2022 Bilateral ELN
ltagilf (Valle de Oficina de Envigado (integrada por catorce bandas
2 8 2 de junio del 2023 Multilateral como El Mesa, Pachelly, Los Pesebreros, Los Triana,

Aburrd) Chatas, Niquia, Camacol y La Terraza)

Buenaventura (Valle

3 18 de julio del 2023 Multilateral Los Shottas y Los Espartanos
del Cauca)
4 Quibdé (Chocd) 18 de agosto del 2023 Multilateral Los RPS, Los Locos Yam y Los Mexicanos
5 Tibu (Norte de 17 de octubre del 2023 Multilateral Estado Mayor Central dellas FARC-EP (organizacion
Santander) conformada por tres facciones)
6 Caracas (Venezuela) 24 de junio del 2024 Bilateral Segunda Marquetalia
- .- , Frente Comuneros del Sur
7 Pasto (Narifo) 21 de julio del 2024 Bilateral (disidencia del ELN)
8 Sin dato 1 de agosto del 2024 Bilateral Lgs Pachenca o Autodefensas Conquistadoras de la
Sierra Nevada
9 Sindato 1 de agosto del 2024 Bilateral Clan del Golfo o Ejército Gaitanista de Colombia

Buscar respuestas a la pregunta de cuantos actores deben involucrarse simultdneamente en
una negociacion se ha convertido en un factor clave para el éxito de cualquier proceso de eco-
nomia o politica. En el &mbito de la diplomacia y las relaciones internacionales, por ejemplo, se
discute con frecuencia sobre la conveniencia de optar por negociaciones bilaterales —entre dos
actores— o multilaterales —cuando participan tres o mas partes—. La primera opcidn permite
que los intereses sean mas acotados, lo que facilita una ejecucion mas agil y rapida de la agenda
de negociacion; sin embargo, tiene el inconveniente de hacer mas visibles las fortalezas y debi-
lidades de la contraparte, lo que podria no ser bien recibido por alguno de los participantes. En
contraste, en la segunda opcion, las posturas suelen ser mas diversas, y los actores con menor
poder pueden aprovechar el mayor peso de otros participantes para fortalecerse (Berridge, 2005,
citado en Jativa, 2019).

En el ambito especifico de las negociaciones de paz, la literatura es cada vez més extensa y
presenta argumentos a favor y en contra de todas las opciones, tanto para las que involucran solo
a los dos actores principales del conflicto como para aquellas en las que participan otros agentes,
como garantes externos, acompanantes, o incluso la sociedad civil como invitada directa (Valen-
cia & Villareal, 2020). Para un gobierno existen las siguientes opciones: (1) negociar con un solo
actor armado; (2) negociar con varios actores armados al mismo tiempo, pero en mesas distintas;
(3) negociar en una misma mesa con varios actores armados a la vez; y (4) negociar de forma
escalonada con varios grupos armados, pero en tiempos diferentes, primero uno, después con otro
(tabla 2).
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Posibles partes negociadoras en mesas de dialogo para la paz

Un solo actor armado Gobierno y actor 1 Dialogo bilateral
Dos actores armados Gobierno, actor 1y actor 2 Dialogo tripartito o multilateral
Mas de tres actores armados Gobierno, actor 1, actor 2, actor 30 mas  Dialogo multilateral

En general, las posturas que analizan los procesos de paz destacan las ventajas de las negocia-
ciones entre los dos agentes directamente implicados en el conflicto (Camilion, 1987).

Este enfoque se considera mas eficiente porque las posturas son mas claras y se pueden alcan-
zar situaciones de cooperacion que faciliten la salida del conflicto de manera mas rapida, lo cual
es apropiado en el contexto de las negociaciones.

En este sentido, tanto la teoria como la experiencia en procesos de paz indican que la negocia-
cion cara a cara entre dos actores armados tiene grandes ventajas (Camilion, 1987). En este tipo
de situaciones, los acuerdos sobre temas sustantivos, procedimentales y operativos funcionan con
mayor agilidad. En las negociaciones entre solo dos actores, los consensos son mas faciles de
alcanzar, ya que lo que pide un grupo generalmente también se concede al otro, permitiendo equi-
librar la mesa de negociaciones, con igual representacion y acompafiamiento de paises garantes
aprobados por ambos bandos.

Por otro lado, las negociaciones multilaterales tienden a ser mas complejas. Ya sea que se ne-
gocie primero con un adversario en una mesa exclusiva y luego con los demas en cascada, o que
se opte por una mesa conjunta que incluya a todos los actores. En el primer caso, la discusion gira
en torno a quién invitar primero: al contrincante mas fuerte o a uno de los mas débiles. Negociar
con el actor més poderoso —ya sea en términos militares, politicos 0 econdmicos— tiene la ven-
taja de equilibrar las fuerzas, operar de manera mas rapida, generar confianza y avanzar en los
puntos clave del conflicto (Mirabal, 2003). Ademas, si se logra un acuerdo final, ayuda a “sacar
del camino” al actor mas relevante, enviando sefiales positivas para el resto de las negociaciones.

El problema de este tipo de procesos, donde primero se invita a un actor y luego a los demas,
es que mientras se negocia la paz con uno, con los otros se sigue en guerra. En esta situacion,
los actores en disputa buscardn utilizar la violencia como estrategia para mejorar sus posiciones
politicas, militares o econdmicas (Grasa & Mateos, 2014). Emplearan las armas con contunden-
cia para, cuando se les invite a la mesa de didlogo, llegar fortalecidos frente al Gobierno y hacer
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exigencias similares o mayores que las del primer grupo negociado. Existe el riesgo de que el Go-
bierno, ante tal escenario, decida no invitarlos a la negociacidn o renuncie a ella, lo que llevaria a
una profundizacion del conflicto y la violencia en los territorios.

En cuanto a las negociaciones con multiples actores simultdneamente, ya sea en mesas sepa-
radas o en una misma mesa, las implicaciones, tanto positivas como negativas, son variadas: en
ambas situaciones los agentes involucrados utilizan los instrumentos de poder a su alcance para
lograr sus objetivos. Como en las negociaciones internacionales, los actores mas fuertes buscan
sacar mayor provecho de su posicion, mientras que los mas débiles tratan de aprovechar el poder
de los grandes para aumentar sus beneficios. Por ejemplo, podrian insinuar su salida del proceso
y un retorno a la guerra, o romper acuerdos parciales, como las ayudas humanitarias, si no se
les otorgan las mismas concesiones que a los mas fuertes, lo que podria poner en riesgo todo el
proceso.

La teoria y la realidad muestran que las negociaciones con multiples actores simultaneos tien-
den a revelar o acentuar las diferencias ideologicas (Diez, 2000). Por ejemplo, en un pais con
multiples actores armados, es probable que algunos estén en contra del Estado y busquen derrocar
al gobierno legitimamente elegido, mientras que otros, sin suficiente poder para tomar el control,
se enfrenten a la fuerza publica con el animo de resistir y mantener su presencia territorial. In-
cluso, podria haber actores involucrados en el conflicto, como el paramilitarismo en Colombia,
cuya intencion es atacar a los grupos guerrilleros y defender al Estado. Es decir, se trata de grupos
armados ilegales con objetivos diferentes, contrapuestos o excluyentes (Fisas, 1998).

En estas circunstancias, el consenso se vuelve casi imposible. Una mesa de didlogos conjunta
o multilateral podria complicar enormemente las negociaciones, permitir solo acuerdos minimos
y generar nuevas conflictividades. Por ello, en ocasiones, los mismos actores armados exigen que
se respete su ideologia y que se les trate en mesas separadas. Esto provoca, con frecuencia, que
las negociaciones multilaterales se disuelvan en una mesa para dar paso a mesas paralelas con
cada grupo. Ademas, los problemas metodologicos en los temas operativos y procedimentales
suelen ser significativos, ya que los actores se comparan entre si, y los grupos grandes buscan
tener mayor representacion y peso en las decisiones, lo que genera descontento y protestas entre
los grupos mas pequefios, quienes exigen igualdad.

En muy pocas ocasiones, las negociaciones con multiples actores en la misma mesa resultan
exitosas. En estos casos, la clave para obtener los mejores resultados consiste en la cooperacion
entre los participantes (Mirabal, 2003). Sin embargo, las alianzas o coaliciones son muy dificiles
de lograr. Como se ha mencionado, algunos actores intentan sacar provecho de la negociacion co-
lectiva, lo que puede generar desconfianza entre los integrantes de la asociacion y, eventualmente,
llevar a la disolucion del grupo.
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En definitiva, los didlogos multilaterales pueden verse como un juego de estrategias y posicio-
nes donde emergen las diferencias y los intereses particulares. Es un proceso que puede ser largo
y complejo, en el que cada actor busca ser escuchado y tomado en cuenta. Un proceso donde
los avances pueden ser escasos, los acuerdos dificiles de alcanzar y los resultados lentos (Fisas,
2010). El consenso es que negociar en una mesa con varios grupos armados ilegales casi siempre
prolonga el tiempo del didlogo, retrasando la firma de un acuerdo final o el fin del conflicto.

Por ello, el factor clave para lograr negociaciones multilaterales exitosas radica en la forma
en que el Gobierno —quien tiene la mejor posicion estratégica— guia el proceso. Esto implica
plantear estructuras programaticas acertadas, seleccionar expertos que apoyen el proceso y ofrez-
can ideas, contar con negociadores que generen confianza en todos los actores y dirigir la mesa o
mesas de negociacion, si se opta por negociaciones paralelas. Aunque esto hace que el proceso de
paz sea mas costoso al duplicar los frentes de trabajo del Gobierno, también aumenta la probabi-
lidad de obtener buenos resultados.

En resumen, las negociaciones de paz con uno, varios o todos los actores ofrecen ventajas y
desventajas. Esa es precisamente la mayor paradoja de la politica de Paz Total del Gobierno Pe-
tro. La opcion de negociar con un solo actor parece ser la que presenta mayores fortalezas, en la
teoria y en la practica. Las negociaciones con un solo actor, tanto para el Gobierno como para el
grupo armado, brindan simplicidad, agilidad y efectividad en los didlogos y la firma de acuerdos.
Por otro lado, la multiplicidad de actores, como suele ocurrir en la politica, hace que las dife-
rencias afloren mas que los consensos y los deseos de unificacion. En esta opcion, las alianzas
y coaliciones podrian ayudar a ganar mucho frente al Estado o al actor que busca mantener el
monopolio del poder, pero es muy dificil alcanzar acuerdos con actores diversos, especialmente
cuando ellos mismos estan involucrados en un conflicto armado interno.
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Aun cuando perduren conflictos, violencia, o sentimientos de ven-
ganza, no impidamos que la justicia y la misericordia se encuentren
en un abrazo que asuma la historia de dolor de Colombia.

Papa Francisco

According to the implementation of the Total Peace policy, President Gustavo Petro (2022-2026)
sought to differentiate himself from the partial peace policy pursued under the government of Juan
Manuel Santos (2010-2018), who first negotiated between 2012 and 2016 with the Revolutionary
Armed Forces of Colombia—People’s Army (FARC-EP) and later with the National Liberation
Army (ELN)—signing an agenda agreement and a bilateral ceasefire—and also from the Peace
with Legality policy of former President Ivan Duque (2018-2022), who ultimately closed the
door to dialogue with any armed group (Archila & Duque, 2021).

At the outset, the Total Peace policy was embodied in Law 2272 of 2022 (Congress of the
Republic of Colombia, 2022) as President Petro’s commitment to removing all illegal armed
groups from war through negotiation. It offered processes of political dialogue for those groups
that continuously exercise violence in an organized way, with recognized or responsible command
in various regions of the country. It even opened the door to collective submission to justice
through unprecedented socio-legal dialogue spaces with groups not classified as insurgencies,
which the law called organized armed structures of high-impact crime.
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Compared with other peace dialogue initiatives of the past two decades, Total Peace is bold
and innovative (Velandia, 2024; Castillo, 2024). Looking back, it is evident that in the last twenty
years, all previous governments either chose to negotiate with only one-armed group at a time, or
they opened the door to several groups but concentrated their efforts, energy, and resources on just
one. Andrés Pastrana (1998—2002) and Juan Manuel Santos (2010-2018) prioritized negotiations
with the FARC-EP, and although Santos also began talks with the ELN, most of the effort clearly
focused on the FARC-EP. Alvaro Uribe (2002—2010) prioritized negotiations with the United
Self-Defense Forces of Colombia (AUC) and did not sign peace with any other group, despite
seeking approaches. Ivan Duque (2018-2022) was the only president to shut down all avenues of
negotiation with armed actors, including the ongoing talks with the ELN.

The proposal for political negotiation and collective submission to justice was made by
President Petro when he took office at Casa de Narifio on August 7, 2022. At that moment, he
found a country where armed conflict was on the rise (Fundacion Paz y Reconciliacion, 2022).
Colombia had moved from a period of relative peace, with violence indicators below those of the
early 1980s, to a context of generalized violence growth beginning in 2018. Several organized
armed groups possessed the resources to regularly and sustainably exercise power and control
over the population, with unified command (Fundacion Paz y Reconciliacion, 2024).

In response, Gustavo Petro offered all these groups the possibility of sitting down to negotiate
peace, regardless of whether they were recognized as political actors or not—political negotiations
with the former and collective submission to justice with the latter (Duran & Garcia, 2024, p. 10).
With the support of congressional allies led by Senator Ivan Cepeda, president of the Accidental
Peace Commission, and under the leadership of the Office of the High Commissioner for Peace,
the Government drafted a bill that envisioned a negotiated exit from conflict as a strategy to
improve public order and increase security nationwide. The Total Peace Law reactivated the
strategy of negotiating with all actors, either at separate tables or through a joint table including
multiple armed groups.

With the powers granted by this law and the authority conferred by the 1991 Political
Constitution, the Government made progress on several fronts. Notable actions included:
establishing a negotiation table with the ELN, declaring a multilateral ceasefire on December 31,
2022, and opening dialogue tables with the Central General Staff of the FARC-EP—dissidents
who neither signed the 2016 peace agreement nor demobilized—, with the Second Marquetalia—
reconstituted from the FARC-EP under the leadership of Luciano Marin Arango, alias “Ivan
Marquez,” who took up arms again in 2019—, as well as with other criminal armed groups active
in regions such as Aburra Valley, Buenaventura, and Quibd6 (Table 1).

rev.colomb.cienc.soc. | Vol. 17 | No. 1| enero-junio | 2026


https://doi.org/10.21501/22161201.5181

2 6 Fredy Alexander Chaverra Colorado

DOI: https://doi.org/10.21501/22161201.5181

Establishment of Dialogues under the Government of Gustavo Petro, 2022-2024

Los Pachenca o Autodefensas Conquistadoras de la
Sierra Nevada

Sin dato 1 de agosto del 2024 Bilateral Clan del Golfo o Ejército Gaitanista de Colombia

Sin dato 1 de agosto del 2024 Bilateral

1 LaHabana (Cuba) 21 de noviembre del 2022  Bilateral ELN
Oficina de Envigado (integrada por catorce bandas

2 ltagiii (Valle de Aburrd) 2 de junio del 2023 Multilateral como El Mesa, Pachelly, Los Pesebreros, Los Triana,
Chatas, Niquia, Camacol y La Terraza)

3 ggﬁgzyentura (Valle del 18 de julio del 2023 Multilateral Los Shottas y Los Espartanos

4 Quibdé (Choco) 18 de agosto del 2023 Multilateral Los RPS, Los Locos Yam y Los Mexicanos

5 Tibd (Norte de Santander) 17 de octubre del 2023 Multilateral Estado Mayor Central dellas FARC-EP (organizacion
conformada por tres facciones)

6 Caracas (Venezuela) 24 de junio del 2024 Bilateral Segunda Marquetalia

7 Pasto (Narino) 21 de julio del 2024 Bilateral Frente Comuneros del Sur (disidencia del ELN)

8

9

Finding answers to the question of how many actors should be simultaneously involved in
a negotiation has become a key factor in the success of any political or economic process. In
diplomacy and international relations, debates often focus on whether bilateral negotiations—
between two actors—or multilateral ones—three or more parties—are more effective. The former
allows interests to be more limited, facilitating quicker execution of the negotiation agenda.
However, it makes the strengths and weaknesses of each party more visible, which may not be
well received. In contrast, the latter tends to present more diverse positions, and weaker actors
may benefit from the greater weight of others to strengthen their stance (Berridge, 2005, cited in
Jativa, 2019).

In peace negotiations specifically, the literature is increasingly extensive and presents arguments
for and against both options: those involving only the two main conflict actors and those involving
other agents such as external guarantors, accompanying parties, or even civil society (Valencia
& Villareal, 2020). A government has four main options: (1) negotiate with a single armed actor;
(2) negotiate with multiple actors simultaneously but at separate tables; (3) negotiate with several
actors at the same table; and (4) negotiate sequentially with different groups (Table 2).

Potential stakeholders in peace negotiation tables

Un solo actor armado Gobierno y actor 1 Dialogo bilateral
Dos actores armados Gobierno, actor 1y actor 2 Dialogo tripartito o multilateral
Mas de tres actores armados Gobierno, actor 1, actor 2, actor 30 mas  Didlogo multilateral

In general, the approaches that analyse peace processes highlight the advantages of negotiations
between the two agents directly involved in the conflict (Camilién, 1987).
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The optimal scenario in a peace process is to have few actors, but that is not always possible,
and sometimes it is necessary to negotiate with a multiplicity of them. On some occasions, one
actor splits into factions when entering negotiations, usually because certain individuals want to
take advantage of the process and maintain spheres of power, even through the use of weapons.
[...] The greater the number of violent actors, the greater the complexity and difficulty in reaching
an agreement. However, it is important to ensure that none of them remain outside the negotiation,
given their destructive and process-sabotaging potential. (Fisas, 2010, p. 40).

This approach is considered more efficient because the positions are clearer and cooperation
scenarios can be reached that facilitate a quicker resolution of the conflict, which is appropriate
in the context of negotiations.

In this regard, both theory and experience in peace processes indicate that face-to-face
negotiation between two armed actors has great advantages (Camilion, 1987). In these situations,
agreements on substantive, procedural, and operational issues work with greater agility. In
negotiations involving only two actors, consensus is easier to reach, since what one group requests
is generally also granted to the other, allowing the negotiation table to remain balanced, with
equal representation and the accompaniment of guarantor countries approved by both parties.

On the other hand, multilateral negotiations tend to be more complex. Whether negotiations
begin with one adversary at an exclusive table and then move on to others in sequence, or whether
a joint table that includes all actors is chosen, both approaches present challenges. In the first
case, the discussion revolves around who should be invited first: the strongest opponent or one
of the weakest. Negotiating with the most powerful actor—whether in military, political, or
economic terms—has the advantage of balancing forces, operating more quickly, building trust,
and advancing on key points of the conflict (Mirabal, 2003). Furthermore, if a final agreement is
reached, it helps to “clear the way” by removing the most relevant actor from the conflict, sending
positive signals to the rest of the negotiations.

The problem with this type of process, where one actor is invited first and others later, is
that while peace is being negotiated with one, war continues with the rest. In this situation, the
actors still in dispute will seek to use violence as a strategy to strengthen their political, military,
or economic positions (Grasa & Mateos, 2014). They will employ weapons forcefully so that,
when they are invited to the negotiation table, they arrive in a stronger position vis-a-vis the
Government and can make demands equal to or greater than those of the first group negotiated
with. There is a risk that the Government, faced with such a scenario, may decide not to invite
them to negotiations or to abandon the process altogether, which would lead to a deepening of
conflict and violence in the territories.
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As for negotiations with multiple actors simultaneously, whether at separate tables or at the
same table, the implications—both positive and negative—are varied: in both situations, the
actors involved use the instruments of power at their disposal to achieve their objectives. As in
international negotiations, the stronger actors seek to take greater advantage of their position,
while the weaker ones try to leverage the power of the stronger to increase their own benefits.
For example, they might threaten to withdraw from the process and return to war, or break partial
agreements such as humanitarian aid if they are not granted the same concessions as the stronger
ones, which could put the entire process at risk.

Theory and reality show that negotiations with multiple actors simultaneously tend to reveal
or accentuate ideological differences (Diez, 2000). For example, in a country with multiple armed
actors, it is likely that some oppose the State and seek to overthrow the legitimately elected
government, while others, lacking the strength to take control, confront the security forces with
the intention of resisting and maintaining their territorial presence. There may even be actors
involved in the conflict, such as paramilitarism in Colombia, whose purpose is to attack guerrilla
groups and defend the State. In other words, these are illegal armed groups with different,
opposing, or mutually exclusive objectives (Fisas, 1998).

Under these circumstances, consensus becomes nearly impossible. A joint or multilateral
dialogue table could greatly complicate negotiations, allow only minimal agreements, and
generate new conflicts. For this reason, on some occasions, the armed actors themselves demand
that their ideology be respected and that they be treated at separate tables. This frequently leads
multilateral negotiations to dissolve into one table and then give way to parallel negotiations with
each group. Furthermore, methodological problems in operational and procedural matters are
often significant, since actors compare themselves with each other, and larger groups seek greater
representation and influence in decision-making, generating discontent and protests among
smaller groups, who demand equality.

On very rare occasions, negotiations with multiple actors at the same table prove successful.
In these cases, the key to obtaining the best results lies in cooperation among the participants
(Mirabal, 2003). However, alliances or coalitions are very difficult to achieve. As mentioned
earlier, some actors try to take advantage of collective negotiation, which may generate mistrust
among the members of the coalition and eventually lead to its dissolution.

Ultimately, multilateral dialogues can be seen as a game of strategies and positions where
differences and particular interests emerge. It is a process that can be long and complex, in which
each actor seeks to be heard and taken into account. A process where progress may be scarce,
agreements difficult to reach, and results slow (Fisas, 2010). The consensus is that negotiating
at one table with several illegal armed groups almost always prolongs the dialogue, delaying the
signing of a final agreement or the end of the conflict.
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Therefore, the key factor for achieving successful multilateral negotiations lies in the way
the Government—holding the best strategic position—guides the process. This involves setting
up sound programmatic structures, selecting experts to support the process and provide ideas,
appointing negotiators capable of generating trust among all actors, and directing the negotiation
table or tables if parallel negotiations are chosen. Although this makes the peace process more
costly by duplicating the Government’s negotiation fronts, it also increases the likelihood of
achieving positive results.

In short, peace negotiations with one, several, or all actors offer both advantages and
disadvantages. That is precisely the greatest paradox of President Petro’s Total Peace policy. The
option of negotiating with a single actor seems to be the one with the greatest strengths, both in
theory and in practice. Negotiations with a single actor, for both the Government and the armed
group, provide simplicity, agility, and effectiveness in dialogue and in the signing of agreements.
On the other hand, the multiplicity of actors, as often happens in politics, causes differences to
surface more than consensus and desires for unification. In this scenario, alliances and coalitions
could help gain significant leverage against the State or the actor seeking to maintain the monopoly
of power, but it is very difficult to reach agreements with diverse actors, especially when they
themselves are engaged in an internal armed conflict.
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of relatives of individuals who are victims of forced disappearance or disappearance by private actors,
from the perspective of seven women leaders of collectives located in four states of the Mexican Republic
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with high levels of violence (State of Mexico, Guerrero, Jalisco, and Veracruz). Method: A qualitative
study with a cross-sectional, exploratory, and descriptive design was conducted using in-depth interviews.
Results: The study highlights the urgency of strengthening comprehensive and multidisciplinary approaches
that address the psychosocial dimensions of victims' needs. At the same time, it underscores the
importance of ensuring the safety and protection of family members throughout the search processes,
as well as dignified and respectful treatment by institutions. Finally, it emphasizes the relevance of
community participation and empathy in the regeneration of the social fabric and the construction of peace.
Conclusions: The findings of this study may contribute to the improvement of public policies and the
development of more effective programs that are sensitive to the needs of relatives of missing persons in
Mexico, thereby supporting their recovery and overall well-being.

Psychosocial needs; Forced disappearance; Indirect victims; Collectives; Leadership; Psychosocial
accompaniment; Psychosocial care.

Resumen

Introduccidn: el objetivo de la presente investigacion es identificar, describir y sistematizar las necesida-
des psicosociales de familiares de personas victimas de desaparicion forzada o por particulares, desde
la perspectiva de siete lideresas de colectivos ubicados en cuatro estados de la replblica mexicana con
altos indices de violencia (Estado de México, Guerrero, Jalisco y Veracruz). Método: se realizé un estudio
cualitativo con disefio transversal, exploratorio y descriptivo, mediante entrevistas en profundidad. Resulta-
dos: el estudio destaca la urgencia de fortalecer enfoques integrales y multidisciplinarios que aborden las
dimensiones psicosociales de las necesidades de las victimas. Al mismo tiempo, subraya la importancia de
garantizar la seguridad y proteccion de los familiares en los procesos de blusqueda, asi como el trato digno y
respetuoso por parte de las instituciones. Finalmente, resalta la relevancia de la participacion comunitaria y
la empatia en la regeneracion del tejido social y la construccion de paz. Conclusiones: los hallazgos de este
estudio pueden coadyuvar al mejoramiento de politicas publicas y programas mas efectivos y sensibles a
las necesidades de los familiares de personas desaparecidas en México, contribuyendo a su recuperacion
y bienestar integral.

Palabras clave

Necesidades psicosociales; Desaparicion forzada; Victimas indirectas; Colectivos; Liderazgos; Acompana-
miento psicosocial; Atencion psicosocial.
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With the so-called Dirty War in Mexico'l, the emergence and consolidation of organizations and
collectives composed of relatives of missing persons became increasingly evident (Albarran, April
24, 1995). The Committee in Defense of Political Prisoners, the Persecuted, the Disappeared, and
Exiles for Political Reasons—which later became known as the Eureka Committee, led by social
activist Rosario Ibarra de Piedra—was the most representative organization in terms of political
activism and human rights advocacy in Mexico during those decades (Ramirez, March 17, 1997).
However, with the so-called “war on drugs” in 2006, numerous collectives and organizations
emerged en masse in response to the State’s ineffectiveness in addressing the problem of missing
persons (Villarreal, 2014).

Members of these organizations and collectives began to make the problem of disappearances—
whether forced or perpetrated by private actors—visible through various actions and strategies.
Villarreal (2014) classified the main activities of these organizations into five broad categories:
(1) registration and documentation of disappearance cases, (2) public denunciation, (3) dialogue
with authorities, (4) promotion of legal frameworks, and (5) network-building.

In this regard, Villarreal (2014) aptly notes that:

Through the direct and systematic contact they established on a daily basis with their
members, Mexican collectives—which gradually increased in number and presence throughout
the country—began to develop strong bonds and mutual support networks, forming systems of
accompaniment and consolation both within and beyond the organizations themselves. According
to the Movement for Our Disappeared in Mexico (Movimiento por Nuestros Desaparecidos en
Meéxico, n.d.), there are more than sixty collectives nationwide, most of which emerged in the
context of the so-called “war on drugs.”

! The Dirty War in Mexico encompasses the period from 1960 to 2000 and was characterized by violent, excessive, brutal, and criminal coercion exercised by the Mexican
State against broad sectors of the population, with the aim of silencing organized political groups. During this period, various political and social events occurred, manifested
through protests, guerrilla movements, strikes, or rallies. Specifically, within this context, disappearances were forced in nature and were used as tools to silence, oppress,
and intimidate social groups or left-wing political opposition of that era.
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The role of women leaders within these organizations has been, and continues to be, of
paramount importance, particularly due to their dual condition: on the one hand, as direct relatives
of a disappeared person (most often a son or daughter), and on the other, as leaders who exercise
organizational roles and become key cohesive elements in the organization and self-organization
of emerging social movements dedicated to the search for missing persons.

Throughout their own socio-historical trajectory, these collectives have faced common
challenges. One of them—perhaps the most pressing—has been identifying, addressing, and
meeting the numerous “needs” they experience on a daily basis, whether at the individual, family,
organizational, or socio-community level. However, despite their enormous relevance, we argue
that these psychosocial needs, taken as a whole, have not been sufficiently explored, articulated,
grouped, or classified (and even less so from the perspective of the victims themselves).

In this regard, it is of great importance to reflect on the voices and perspectives of a significant
group of Mexican women leaders, who have arguably borne the greatest informational burden—
both experiential and documentary—regarding the issue of disappearances and all that they
entail. Moreover, in their role as leaders and guides of the movement, they are the ones who
have established direct, close, personal, and daily contact with each and every member of their
organizations and collectives. This provides them with a broad and comprehensive view of the
problems, psychosocial needs, difficulties, and distress faced by the relatives of missing persons
who belong to their collectives.

Psychosocial Needs

From a general perspective, “needs” can be defined as “emotional, social, structural, and cultural
variables that are essential for a person’s growth and development” (Saunders, 2022, p. 1).
However, the specific needs of victims in contexts of violence or social conflict tend to have more
precise and delimited nuances than those broadly identified by Saunders.

According to the World Health Organization (WHO) (2015), the needs of individuals living in
contexts of violence have particular characteristics of their own, and identifying them represents
the first link in any process of psychosocial intervention and accompaniment for victims. A
context of violence may include numerous populations, such as victims of traumatic experiences
or individuals who have faced certain adversities—humanitarian crises, mass migrations, social
conflicts, wars, among others.

rev.colomb.cienc.soc. | Vol. 17 | No. 1| enero-junio | 2026



https://doi.org/10.21501/22161201.5082

Rogelio Flores Morales y Liliana Mdrquez Garcia

DOI: https://doi.org/10.21501/22161201.5082

Furthermore, these needs often have a “psychosocial” character. The WHO (2015) defines
them as “those that are felt and expressed by the persons [victims] themselves and constitute
problem areas in which they would like to receive help” (p. 41). These needs are considered
psychosocial because they are linked to, or even determined by, social factors. Understanding
the psychosocial approach as an integrative perspective that addresses the complexity of human
relationships within their historical and structural context (Martin-Bard, 1990; Ibanez, 1994),
this theoretical framework allows us to understand that human phenomena cannot be reduced
to the dichotomy between the individual and the social. Rather, they “transcend the union of
concepts and relationships” (Trujillo-Urrego & Palacios-Moreno, 2020, p. 45). In other words,
the psychosocial is not merely a way of studying individuals within their environment, but also
a critical tool for deconstructing the structures that shape social reality. This makes it possible to
analyze how individuals position themselves within their context, not only as recipients, but as
agents with an active role in social construction and transformation.

To date, psychosocial needs have been addressed in various populations affected by violence,
including families of migrants (International Committee of the Red Cross [ICRC], 2014), victims
of violent crime (Boccellari et al., 2007), victims of intimate partner violence (Dufort, 2015),
victims of child trafficking (The International Academic Forum, 2014), younger siblings of
homicide victims (Freeman et al., 1996), victims of armed violence (Patton et al., 2019), migrant
children affected by war (Stewart, 2012), victims of torture or severe violence (Luci & Di Rado,
2020), and refugees (Evangelidou et al., 2018), among other populations.

Although in several Latin American countries—such as Argentina, Chile, and Colombia—
multiple studies have been conducted on relatives of missing persons, most of these focus primarily
on psychological consequences, emotional impact, and psychosocial interventions experienced
by these individuals (Romero & Cuellar, 2022; Herndndez-Brussolo et al., 2022; Camacho, 2024).
However, few studies specifically address the psychosocial needs of these relatives (Beristain,
2012; ICRC, 2016).

Beristain (2012) points out that the impacts generated by violence are individual, familial,
and collective, and that these impacts must be explored when addressing psychosocial needs.
Consequently, “some of the needs of victims and affected communities have a strong psychosocial
component” (Beristain, 2012, p. 44). Among these are the so-called “basic psychosocial needs”:
(1) safety and protection, (2) identification and recognition of the experience, (3) the need for
information, (4) reconstruction actions, (5) participation in decision-making, (6) the right to
dignified treatment, and (7) attention to emotional impact (Beristain, 2012).
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For its part, the ICRC (2016) identified and described—specifically in a qualitative study
conducted in Colombia—seven needs among relatives of missing persons, listed as follows: (1)
knowing what happened to their loved ones and that they are searched for; (2) the return of human
remains in order to carry out funerary rites; (3) means of subsistence, including employment,
education, adequate housing, and financial support; (4) protection and security; (5) psychological
support and psychosocial accompaniment; (6) dignified treatment; and (7) dignifying the memory
of their loved ones.

Although the positions proposed by Beristain (2012) and the ICRC (2016) are similar, we
consider that it is still possible to distinguish certain specific features in cases involving missing
persons with regard to psychosocial needs, as compared to those of other victims of humanitarian
crises (for example, victims of torture or persons displaced by war). In the Mexican context,
academic studies addressing the characterization or typology of the psychosocial needs of
relatives of missing persons are scarce—and even more so from the perspective of women leaders
of collectives—making a focused and specific study on this issue essential.

Some research conducted in Mexico has focused on clinical and legal aspects without directly
addressing the psychosocial needs of this group; many others have centered on psychosocial
impacts and only indirectly allude to such needs (Sanchez, 2016; Antillon et al., 2017; Sénchez
et al., 2018; Salazar et al., 2022). While these contributions are highly relevant for generating
information, knowledge, recommendations, and for documenting these problems, the issue of
psychosocial needs in Mexico has been treated in a partially oblique manner, despite being a
fundamental topic for designing and implementing—among other actions—more effective
intervention and accompaniment strategies for relatives of missing persons.

Based on the foregoing, we propose the following research questions: 1) What are the main
psychosocial needs of relatives of individuals who are victims of forced disappearance or
disappearance by private actors, from the perspective and point of view of seven women leaders
of Mexican collectives from the states of Guerrero, Jalisco, Veracruz, and the State of Mexico? 2)
What are the main psychosocial needs of the collectives themselves?

The voices of the women leaders in this study are crucial, as they articulate, condense, and
synthesize the experiences and perspectives of seven collectives. The four states of the Mexican
Republic in which these leaders operate have a high number of disappearances. According to the
National Registry of Missing and Unlocated Persons, a total of 39,101 missing persons had been
recorded in these four states as of July 2024, representing 37.5% of the national total (Secretariat
of the Interior [SEGOB], 2024). In Mexico, more than one hundred thousand missing persons
have been officially registered from 1952 to the present (SEGOB, 2024).
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In addition, it is important to note that the distinction between direct and indirect victims used
in this text has primarily a technical and legal implication, aimed at delineating responsibilities
and the effects of the crime. Nevertheless, this distinction does not, in any way, seek to minimize
the pain experienced or to diminish the right to reparation, justice, and truth, since both groups are
recognized as victims and are equally relevant from a human rights perspective.

This research is grounded in a qualitative methodology (Flick, 2004; Vasilachis, 2006) with a
flexible, phenomenological, descriptive, and cross-sectional design (Mendizabal, 2006). As noted
by Denzin and Lincoln (2000), qualitative methodology positions the researcher as an in situ
observer of the world, tasked with collecting information, interpreting it, and presenting it in
written form through various strategies. One of its distinguishing features is that its descriptive
and reflective results—produced at a specific moment in history—allow for an understanding of
the problem from the perspective of the individuals interviewed themselves.

The present study specifically aligns with the phenomenological referential framework. As
Hernandez-Sampieri et al. (2014) point out, “phenomenological designs explore, describe,
and understand people’s experiences with respect to a phenomenon” (p. 469). Their analysis
1s based on how reality is perceived through the experiences of these social actors, which aids
in understanding a specific situation or problem—in this case, the identification of the main
psychosocial needs of victims and collectives.

Data Collection Techniques

In-depth interviews were conducted until thematic saturation was reached. As Taylor and Bogdan
(1987) state, qualitative interviews are characterized by their flexibility and non-standardized
nature and are used to acquire new knowledge. This type of interview is implemented in
order to delve more deeply into specific topics and thus obtain more comprehensive responses
regarding a particular phenomenon (Gainza, 2006). The main advantage of in-depth interviews,
compared to other data collection techniques, is their ability to obtain more precise and focused
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information from the perspective of the social actors directly involved (Bautista, 2011). For their
implementation, an interview guide containing the central themes was used; these themes were
previously designed by the researchers in this study.

and Participants

A non-probabilistic convenience and typical-case sampling strategy was employed in this study,
aimed at including key individuals relevant to the research rather than forming a large sample or
generalizing the results (Hernandez-Sampieri et al., 2014). As Sandoval (1996) notes, this type of
sampling is characterized by obtaining the best possible information within a limited timeframe,
while adapting to the particular conditions of the interviewees. Likewise, this sampling approach
1s used when the objective is richness, depth, and quality of information rather than standardization
(Hernandez-Sampieri et al., 2014).

In this context, in-depth interviews were conducted with seven women leaders of collectives
composed of relatives of missing persons, who regularly work in four states of the Mexican
Republic (State of Mexico, Guerrero, Jalisco, and Veracruz). These regions have a high number
of disappearances (37.5% of the national total, as noted above) (SEGOB, 2024). Collectively, the
seven collectives comprise approximately 960 members, all of whom have at least one missing
family member.

The selection of dates for conducting the interviews was based on the availability of time of the
women leaders. Accordingly, the interviews were carried out at different points in time, respecting
the particular circumstances of the participants: the first set of interviews was conducted in late
2020, the second throughout 2021, and a final interview was completed in early 2022.

Procedure

Contact with the women leaders was established through two primary channels: (1) the civil
society organization I(dh)eas, dedicated to strategic litigation on serious human rights violations
and headquartered in Mexico City (CDMX), and (2) direct engagement with several collectives
affiliated with the Movement for Our Disappeared in Mexico. The organization was responsible
for contacting and scheduling the participants, and the interviews were conducted at its facilities—
except for those interviews carried out outside I(dh)eas. Interview sessions ranged from three to
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four hours in duration. They concluded once no new categories emerged and the information
collected began to recur consistently, indicating that informational saturation (not necessarily
theoretical saturation) had been reached.

All interviews were audio-recorded with the consent of the women leaders. Prior to each
interview, participants were provided with an informed consent form explaining the objectives
of the meeting and the confidentiality protocols. Emphasis was placed on their right to interrupt
or terminate the interview at any time and on their freedom to decline to answer any question or
topic without consequence.

All names and surnames, as well as the names of the collectives, were altered. The names
presented here bear no relation to the real identities of the interviewees or the collectives they
represent.

Data Analysis

To identify and systematize the results, a coding and categorization strategy was employed. This
strategy involves identifying themes, concepts, or ideas relevant to the research within one or
more segments of the texts (Flick, 2004; Gibbs, 2012). The use of coding makes it possible to
generate categories or subcategories and to distinguish units of analysis (Chernobilsky, 2000).

During the analysis of the interviews, two procedures characteristic of grounded theory were
applied: open coding and axial coding. Open coding seeks to segment data into general codes or
labels, from which concepts and subsequently conceptual categories emerge. Axial coding, in
turn, relates open codes to one another, generating more precise and abstract emergent codes that
respond to the research questions (Mendizabal, 2006; Flick, 2004; Gibbs, 2012). The software
ATLAS. i, version 9, was used for data analysis and coding.
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Ethical Considerations

The objectives of the research were explained to the interviewees, and they were provided with an
informed consent form guaranteeing absolute confidentiality. Although the participants expressed
no objection to having their real names published—with the exception of one—in this study it was
decided to preserve the anonymity of all participants in order to protect their personal integrity.

In the event that the women leaders required psycho-emotional support during the interviews,
the research team had appropriate professional training in stabilization techniques. Some of the
stabilization exercises were drawn from the Manual on Mental Health and Gender-Based Violence
by Health and Human Rights Info (2016). These exercises constitute methods for managing
anxiety and stress triggered by intense emotions or memories.

Grounding was another stabilization technique considered for use if necessary. This strategy
seeks to restore emotional control by anchoring individuals in the present moment and reality. For
the interviews, mental, physical, and comforting grounding techniques developed by UN Women
(2012) were taken into account. None of the women leaders exhibited symptoms or episodes of
crisis; therefore, it was not necessary to employ these techniques.

Based on the testimonies of the women leaders, eight types of psychosocial needs were
identified and systematized. Taken together, these needs are articulated across different levels or
dimensions: family, socio-community, institutional, and social. They range from the pursuit of
justice, psychosocial care, and multidisciplinary counseling to operational aspects inherent to the
functioning of the collectives, with a close interconnection established among all of them.

Below, the eight emergent categories are described, based on the narratives of the women
leaders themselves. All categories focus on the psychosocial needs of relatives of missing persons
and of the collectives that represent them (Figure 1).
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Psychosocial Needs of Relatives of Missing Persons and of the Collectives
1. Need to search for and find missing persons (with measures that ensure protection and safety for relatives)
2. Need for psychosocial care, financial support, and multidisciplinary counseling for victims
3. Need for fair treatment by institutions (without causing further harm)
4. Need to restructure family dynamics and roles
5. Need for empathy and for the reconstruction of the social fabric
6. Need for truth and justice
7. Need to acquire resources, supplies, and services for the functioning of the collectives
8. Need to strengthen intra- and inter-collective cohesion

Note: This table groups the psychosocial needs of relatives of missing persons and of the seven collectives to which they belong, from the perspective of the
women leaders themselves. These needs may vary depending on the circumstances and the specific context of each collective.

Need to Search for and Find Missing Persons (with measures

that ensure protection and safety for relatives)

As Carmen indicates in the previous paragraph, relatives face numerous needs related to the
disappearance of their loved ones; however, the most important of all is finding them alive. For
this reason, they mobilize tirelessly to obtain information and locate their family member as soon
as possible, since—as one of the women leaders notes—*“time is relentless with us. Every day that
passes is one less day to be able to find them.”

Questions such as “what happened,” “why,” and “how” are raised daily by family members;
thus, the search for answers becomes an unrelenting struggle against the uncertainty, pain, and
torment in which they live. Aware that they may die without ever obtaining answers, locating
their loved ones becomes a race against time. Despite the adversities they face, love and the desire
to find them drive families to continue the search.

Search activities carried out in high-risk areas frequently threaten the personal integrity and
well-being of family members; nevertheless, for some of the interviewees, “the search is the heart
of the collectives.” As a result, they are willing to confront dangerous situations, not only in the
hope of finding their own relatives, but also of locating other missing persons.
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For this reason, the women leaders affirm that it is essential for the State to provide protection
and security measures both for those who conduct the searches and for their families, as this
would allow them to continue search efforts without setbacks and without overexposing their
physical integrity and mental health. According to Leonor, for example, authorities fail to respond
adequately to the threats and dangers to which they are exposed:

Consistent with their testimonies, the women leaders and members of the collectives have
devoted themselves “body and soul” to the search for and location of their missing loved ones,
even at the expense of their physical health or any other need. In their own words, this process
represents an “act of love” toward their loved ones, despite being arduous and extremely risky
work. Searching for and finding missing relatives thus constitutes the fundamental and primary
need of all collectives.

Need for Psychosocial Care, Financial Support, and

Multidisciplinary Counseling for Victims

According to the testimonies of the women leaders, the need for care and counseling for victims
requires the articulation of different disciplinary areas—particularly legal, psychosocial, medical,
and economic-labor fields.

On the one hand, family members face difficulties due to a lack of knowledge about the laws
and rights of direct and indirect victims of disappearance in Mexico, since—especially at the
outset—they do not know how, where, or to whom to turn in order to locate their missing relatives.
Consequently, access to information and the provision of legal counseling and accompaniment
throughout the processes of reporting, searching for, and locating their loved ones are frequent
and priority needs identified by the women leaders and the collectives.

On the other hand, psychological care and psychosocial accompaniment are also essential. This
entails access to specialized psychological support services, individual and/or group therapy, and
psychosocial accompaniment provided by multidisciplinary professionals. Just as it is essential
to address the psycho-emotional effects of disappearance, it is equally important to attend to the
physical consequences of prolonged stress and anguish. For this reason, medical care represents
an urgent need for relatives of missing persons. As Claudia notes:
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Moreover, due to the ongoing and permanent nature of the search for missing persons, family
members often face employment-related difficulties. According to Carmen, it is difficult to
maintain a full-time job without neglecting search efforts:

This illustrates the importance of having labor protection mechanisms in place, such as leave
policies, flexible schedules, or employment support for indirect victims.

The multiple resources devoted to search efforts, combined with employment-related
difficulties, make economic needs increasingly evident over time, leading family members to face
additional adverse situations. The women leaders note that ensuring financial stability through
programs, educational scholarships, and economic support would help alleviate the economic
burden faced by indirect victims during their search processes.

Need for Fair Treatment by Institutions (without causing

further harm)

Throughout the process of searching for missing persons, women leaders of the collectives
and their peers encounter various challenges and obstacles. To ensure effective investigations,
obtain answers, and achieve justice, family members require guarantees of due process and the
fulfillment of institutional obligations.

Accordingly, they emphasize the need for institutions to treat victims with respect, sensitivity,
empathy, and professional ethics. This includes—among other actions—providing clear and
up-to-date information regarding the status of investigations. Likewise, the women leaders
underscore the importance of laws and institutional obligations being applied equitably to all
victims, regardless of whether they belong to a collective, their level of education, or their
socioeconomic status.
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The interviewees agree that it is crucial for public officials responsible for investigations to
receive adequate training so that they can carry out their work in a timely manner and in accordance
with established protocols and procedures. In this way, revictimization and the emotional impacts
derived from improper practices could be reduced. Aurora illustrates this as follows:

For the women leaders, it is essential that the State assume its responsibility in implementing
preventive actions against serious human rights violations. According to them, promoting such
strategies is an urgent task that benefits society as a whole, since—as Adriana points out—they
would prevent the pain they have endured and the distress involved in confronting an institutional
process of this nature.

Need to Restructure Family Dynamics and Roles

The disappearance of a person entails changes in all areas of life for their relatives. In addition
to meeting economic and search-related needs, families must adapt to absence and assume new
family responsibilities. According to the activists, these changes can affect communication and
family relationships. For this reason, it becomes necessary to restructure the family system in order
to initiate a process of adaptation to a new reality, modifying family dynamics and functioning as
a unit. This involves everything from implementing new obligations and roles to adjusting family
composition in response to the losses caused by the disappearance.

In this regard, it is common for the family nucleus to undergo significant changes, especially
when there are disagreements about search strategies, which can lead to distancing and conflict.
The women leaders recognize the value of fostering communication, family organization, and
joint decision-making. This need seeks to create spaces for dialogue—particularly with younger
family members—so that they can express their emotions, dissatisfaction, concerns, and needs in
a respectful, assertive, and nonviolent manner. Claudia, for example, emphasizes the importance
of “open and constructive communication” when recounting the experience of one of her peers,
who became the primary caregiver for her granddaughter following the disappearance of her son:
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Establishing agreements, as well as assigning new roles, activities, and family norms, is
essential. Meeting these needs promotes mutual understanding and emotional support, allowing
some family members to continue actively participating in search efforts for their loved ones. As
Claudia explains: “I promised to bring their sister back, as long as they do not interfere with my
search; that is, without distressing me, because that could become a problem for me and cause me
to stop searching.”

Need for Empathy and the Reconstruction of the Social

Fabric

As Beatriz expresses, demonstrations of empathy, solidarity, and social engagement with the
movement and the struggle for the disappeared in Mexico have a significant and positive impact
on the women leaders and their peers. The more people join the struggle, they affirm, the greater
the likelihood of being heard and of generating pressure to ensure guarantees of non-repetition.
Undoubtedly, participation and support from individuals outside the movement contribute to
greater visibility, help demystify enforced disappearance, facilitate the creation of new support
networks, and provide access to additional resources for the collectives and their members.

According to the women leaders, another fundamental factor in addressing disappearances in
Mexico—without prejudice or misinformation—is media coverage, which must be responsible
when reporting on these issues, given its influence on public opinion and its impact on how
disappearances and victims are perceived. In addition to fostering social and institutional
understanding and awareness, it is essential to recognize the activism carried out by family
members and to guarantee dignified, violence-free treatment in the media. Such recognition, they
argue, contributes to dignifying the search efforts they undertake.
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Need for Truth and Justice

For the women leaders and their families, knowing the truth represents a means of achieving
justice, as it provides clarity and understanding of what occurred—an essential element in
accountability, guarantees of non-repetition, and the vindication of victims. Truth constitutes a
crucial component in attaining genuine justice and an important step toward restructuring the life
plans of relatives of missing persons.

In cases where their loved ones are located, indirect victims need the State to guarantee and
administer justice efficiently. The lack of response and inaction on the part of authorities imposes
an additional burden on the women leaders and their peers. For this reason, the interviewees agree
that the justice process should remain under the responsibility of the State. Adriana recounts this
as follows:

For the women leaders, guarantees of non-repetition and the vindication of missing persons
constitute a form of comprehensive reparation for harm, as they acknowledge and address the
complexity of the suffering, experiences, and human rights violations endured by both direct
and indirect victims. For family members, this implies honoring their loved ones and fostering
the historical memory of disappearances in Mexico. For Aurora, oblivion represents one of the
greatest battles they face:

Need to Acquire Resources, Supplies, and Services for the

Functioning of the Collectives

The women leaders emphasize needs intrinsic to the collectives, particularly those related to
material supplies, professional personnel, self-care workshops, and specialized training courses.
Having adequate resources and services creates opportunities to locate clandestine graves,
optimizes internal organization within the collectives, and increases the likelihood of successful
search efforts.
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At times—according to the women leaders—field searches are postponed due to a lack of
tools, specialized equipment, adequate transportation, and professional personnel, which delays
their objectives. For example, Adriana recounts the following: “If we had a vehicle, we would not
have suspended the search activity—we would have been able to carry it out. We also lack office
equipment: sound systems, laptops, photographic or video equipment to document activities” (A.
Lopez, personal communication, January 8, 2022).

Relatives of missing persons are keenly aware of the need for ongoing training, especially
when conducting field searches, as they must be careful not to damage evidence that could
obstruct the identification of bodies. Consequently, they require continuing education courses
led by professionals from various fields, such as law, human rights, and forensic anthropology.
Likewise, self-care workshops would help strengthen capacities and networks among collective
members, foster skill development, and provide tools for personal care and emotional regulation.

then Intra- and Inter-Collective Cohesion

The quotation above highlights the need for greater communication and improved organizational
processes among collectives engaged in advocacy and the search for missing persons in Mexico,
as this provides an opportunity to work collaboratively toward a shared objective: locating their
loved ones. In this regard, Itzel underscores the importance of teamwork. “Time is relentless—we
have to change strategies, because if we continue working separately, we will not move forward. I
have realized that the government is quite happy seeing us divided. We must not lose sight of our
objective” (I. Castillo, personal communication, September 5, 2021).

Furthermore, strengthening collaboration among collectives facilitates the sharing of
experiences, the exchange of strategies for engaging with authorities, and the expansion of
knowledge and methods that have proven useful during field searches. Carrying out joint activities
with different collectives represents a challenge not only for the women leaders, but also for
members, since each collective operates and thinks differently, and opinions may vary depending
on lived experiences.
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In this context, Aurora expresses the urgent need to establish strong and efficient internal
communication before promoting collaboration among collectives: “First, internal problems must
be resolved, and then we must recognize the problems that arise from this recollectivization...
because otherwise, you do not focus on conflict resolution, which is what will allow you to
strengthen the movement” (A. Gutiérrez, personal communication, October 20, 2020).

For the women leaders, strengthening internal cohesion within collectives is a fundamental
factor in promoting and sustaining solidarity-based, empathetic, collaborative, and effective work.
Encouraging group activities is essential for creating spaces for dialogue, fostering environments
of trust, and ensuring the active participation of most members. Moreover, having opportunities
to engage in recreational activities together promotes bonding and fraternity among collectives
and, above all, helps build a space of mutual care:

This study focused on the psychosocial needs of relatives of missing persons, analyzed through
the experiences, viewpoints, and perspectives of women leaders of Mexican collectives. The main
findings underscore the complexity of these needs, which span three dimensions: individual, family,
and socio-community. Identifying these dimensions reveals how the lack of adequate attention
perpetuates the pain, anguish, and uncertainty experienced by family members, highlighting the
crucial collaboration required among the family, socio-community, and institutional spheres in
order to comprehensively address these needs.

The Need to Search for and Find

The primary need identified in this study—and in nearly all empirical literature on the subject—is
the need to search for and find missing persons (with protection and security measures for family
members). This need—fully consistent with the ICRC report in Colombia (2016)—indicates that
knowing what happened to loved ones is essential to mitigating the uncertainty and emotional
distress that victims experience on a daily basis. Locating missing persons would allow families to
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resume mourning processes—suspended due to the prolonged absence of information regarding
their whereabouts—and would contribute to reparation and to the care of relatives’ physical and
mental health.

According to Guerrero (2014), locating missing persons, whether alive or deceased,
provides the possibility of emotional closure and marks the beginning of a recovery process.
The identification of human remains—in cases where individuals are found deceased—would
facilitate the performance of rituals in accordance with the victims’ cultural or religious beliefs,
thereby supporting the grieving process, which constitutes a fundamental right for family members
(Beristain, 2012). Furthermore, finding loved ones would entail a reconstruction of life projects
and the resignification of lived experiences.

On the other hand, exposure to risk during search processes underscores the need to integrate
adequate security measures and protocols. As Benyakar (2006) notes, violence and insecurity
affect the physical and psychological integrity of family members, deteriorating their cognitive
capacities and performance across different areas of life. Although such conditions may lead
to social isolation and the fragmentation of social ties, they also involve a transition from an
individual and private experience to a collective, political, and public phenomenon. During
this process, women leaders reconstruct their personal and social identities through resilience
expressed in collective action. In other words, they transform pain into a sense of purpose that
responds to both emotional and social needs (International Catalan Institute for Peace, 2024).

Psychosocial Care, Financial Support, Multidisciplinary

Counseling, and Fair Institutional Treatment

The subcategories of “psychosocial care, financial support, and multidisciplinary counseling for
victims” and “fair treatment by institutions without causing further harm” are crucial to ensuring
effective search practices for missing persons and to mitigating psychological and physical harm
among indirect victims. Multidisciplinary care promotes recovery and well-being by providing
emotional and social support, which are fundamental in reducing the psychological impacts
derived from disappearance (Beristain, 2012).

According to the interviewees, a multidisciplinary approach—including community clinical
psychology and psychosocial accompaniment—is indispensable. As Villa et al. (2016) point out,
narrating and sharing experiences in group and therapeutic contexts generates positive effects for
individuals who have experienced violence. Mexico’s General Victims Law (2013)—Title Two
on Victims’ Rights, Chapter I, Article 7—establishes the right to receive various forms of support,
including legal and psychological counseling and protective measures:
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On the other hand, in order to access financial support, victims must register in the National
Registry of Victims and submit their application to the Executive Commission; however, this
does not guarantee access to the Fund for Aid, Assistance, and Comprehensive Reparation. This
constitutes a major obstacle for families and collectives seeking to continue their search activities.
According to the United Nations (UN) (2023), receiving financial support is essential to meeting
families’ primary needs and, above all, to strengthening the capacities of their social movement.

In this regard, financial support for victims is particularly critical for those who are unable
to access formal employment with social security, a situation that increases their vulnerability
by depriving them of basic resources and social opportunities (Salazar et al., 2022). Labor and
economic uncertainty compels family members to engage in informal self-employment, resulting
in violations of their economic, social, and cultural rights, as documented by the Mexican Institute
for Human Rights and Democracy (2020).

Indeed, the UN (2019) emphasizes that institutions must adhere to the principle of human
dignity in the search for missing persons in order to guarantee fair treatment without causing
further harm. Empathetic, respectful, and professional treatment of victims fosters trust in
institutions and promotes collaborative work, preventing feelings of institutional abandonment
that often deter victims from approaching authorities to file complaints (Antillon et al., 2017). In
this sense, administrative negligence, malpractice, and institutional violence against relatives of
missing persons not only generate rejection of institutions, but also foster revictimization, which
frequently intensifies and/or prolongs the impacts of the victimizing event. This, in turn, produces
negative effects on perceptions of the effectiveness of professionals and specialized institutions
(Kreuter, 2006).

Accordingly, training based on a do no harm approach, as proposed by Bolivar et al. (2017),
is essential to maximizing the effectiveness of support measures and preventing revictimization.
This aligns with the need to contextualize victim care within sociocultural specificities and the
historical nature of disappearances in Mexico, based on the premise that the State must minimize,
as far as possible, negative impacts on victims. Consequently, insufficient resources allocated
to victim care and accompaniment, along with the poor practices of public officials, represent
significant obstacles for the collectives.
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Restructuring ily Dynamics and Roles

The restructuring of family dynamics and roles constitutes another critical need identified in this
study. Indeed, the absence of a loved one alters communication patterns and the fulfillment of
roles within the family group, affecting its functioning and the emotional health of its members.

As noted by Delfin et al. (2021), assertive communication and the appropriate fulfillment of
family roles contribute to the proper functioning of family systems; conversely, disruptions in
these areas can generate negative effects on physical and emotional health, as well as alterations
in interpersonal relationships and individual behavior. Modifications in family dynamics resulting
from the absence of a loved one may also lead to conflict and distancing among family members,
particularly when the reassignment of roles occurs abruptly and without adequate communication,
thereby affecting family balance and relationships (Valdés et al., 2018). This often occurs, for
example, when the disappeared person is the father or mother who served as the primary provider.
In such cases, another family member must assume—at least temporarily—that specific and
operational role associated with parenthood in one of its multiple functions.

Moreover, ambiguous loss—a defining characteristic of disappearances—exacerbates family
impacts due to the lack of closure regarding the fate of the loved one, thereby prolonging the anguish
and uncertainty experienced by those who grieve (Boss, 2001). In cases of death, farewell rituals
contribute to processes of resignification and facilitate the transition toward family restructuring
(Payas Puigarnau, 2010). However, in situations of disappearance, the loss remains ambiguous
because there is insufficient information or evidence to confirm death; consequently, the impacts
of absence are intensified (Boss, 2001). As Boss (2001) explains, there is physical absence and
emotional presence. According to the testimonies of the women leaders interviewed, uncertainty
regarding the condition of their loved ones prolongs family members’ distress, preventing closure
of the painful event and generating what is known as frozen grief.

For this reason, adequate role reorganization becomes particularly relevant because, as Boss
(2001) argues, it facilitates understanding, mutual support, and the assimilation of a new reality.
It also promotes the social sharing of experiences, concerns, and emotions, enabling families
to collectively confront the impacts of absence. In short, relatives of missing persons require
practical and therapeutic tools to manage and reassign new family roles that arise abruptly as a
result of disappearance.
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Empathy, Reconstruction of the Social Fabric, and the Need

for Truth and Justice

The women leaders also emphasize that empathy and the reconstruction of the social fabric are
indispensable for peacebuilding and community formation. Stein (2005, cited in Monjaraz, 2019)
highlights the distinction between building community and forming a society, underscoring the
importance of citizen participation and its capacity for empathy: “Building community necessarily
implies recognizing the other, and within society [...] recognizing them as other” (p. 88). This
distinction is clearly situated within citizen participation, as it not only recognizes indirect
victims—the other—but also acknowledges their perceptions and lived experiences within a
social context oriented toward the construction of the common good.

In this regard, recognizing and validating the traumatic experiences of indirect victims
contributes to the regeneration of the social fabric and the transformation of the political
environment. Societal support and empathy are fundamental for influencing strategies against
human rights violations and for transforming the country’s social and political context. Such
support reduces feelings of exclusion and social stigma toward victims, improves mental health,
and mitigates the negative effects of stress (Beristain, 1999).

Likewise, community participation and state action are key to achieving truth and justice,
reparation for harm, and the dignification of victims. Antillon (2013) argues that reconstructing
the social fabric entails the right to truth, recognition of impacts at the family and community
levels, and the application of sanctions to those responsible. Dignifying and preserving the
memory of victims strengthens the construction of historical narratives from the perspective
of those who have suffered violence, inhibits the normalization and mimicry of violence, and
provides favorable conditions for achieving justice (Bartolomé, 2011).

Furthermore, as Flores-Morales et al. (2018) point out, justice does not solely involve legal
conditions; rather, it also encompasses emotional, collective, and systemic dimensions. As such,
justice can become a process that either dignifies or invalidates victims, depending on its outcome.

In sum, the pursuit of justice by collectives of relatives of missing persons must be addressed
by the State through a human rights— and gender-sensitive approach, ensuring access to truth,
justice, and comprehensive reparation in all their dimensions (UN, 2023). It is essential to
provide resources for truth-seeking efforts, protection for family members, and the monitoring
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of investigations (Rosas, 2020). This entails comprehensive reparation for victims, including
the identification and punishment of those responsible, the location of missing persons, and the
reconstruction of both the social and family fabric.

Acquisition of Resources and Strengthening Collective

Cohesion

The need to acquire resources, supplies, and services for the functioning of collectives, as well
as the need to strengthen intra- and inter-collective cohesion, are fundamental to sustaining field
search efforts and strengthening organizational structures and dialogue with authorities. In this
same vein, Villarreal (2016) highlights the influence of internal and external factors on collective
action, emphasizing the importance of material resources and organizational support in the
mobilization and growth of organizations.

From the perspective of the women leaders, material resources are of vital importance because
they enhance collective capacities, growth, and cohesion, while also reducing excessive workloads
and the impacts associated with them. Taken together, these factors increase the likelihood of
locating missing persons. Additionally, such resources contribute to sustaining collectives so that
they can carry out their activities effectively and establish communication and connections with
other victims, thereby facilitating organizational and social processes that are fundamental to
achieving truth, peace, and collective action (Castrillon et al., 2016).

One example of this is the support received by some collectives through the Small Grants
Programme of the Spotlight Initiative—in partnership with the Centro de Estudios Ecuménicos.
This program illustrates how material resources can strengthen collective capacities and cohesion,
enabling more effective search efforts and improved organizational processes (UN, 2023).

Moreover, intra- and inter-collective cohesion influences what Barrera and Villa (2018) describe
as the breakdown of psychosocial barriers, by dismantling individualized and stigmatizing beliefs
and giving way to collective awareness-raising efforts grounded in the principles of peace and
human dignity. In this sense, the need to strengthen cohesion both within and among collectives
acquires particular relevance, as their collective strength can influence social and political change
in the country and pave the way for the emergence of new social actors capable of fostering
institutional and cultural transformations.
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While it is true that collectives have provided spaces for cooperation, solidarity, and empathy
among family members, it is also true that group dynamics have generated internal and inter-
collective conflicts due to differences in perceptions and/or needs, as identified in several
testimonies. Therefore, it is imperative to work from a standpoint of collaboration and group
cohesion, without allowing “indifference” or the “egos” of certain leaderships to undermine the
achievements attained. Consequently, it is essential to prevent protagonism and power struggles
from eroding the unity of organizations and collectives. As Esquivel et al. (2009) argue, conflicts—
when addressed appropriately and respectfully—can be transformative and lead to constructive
and favorable resolutions.

Finally, and more broadly, it is important to note that although ICRC reports (2014, 2016)
directly address psychosocial needs and present findings similar to those of this study, the
context in which these needs arise introduces significant differences. Even when they may appear
equivalent, their meaning and interpretation vary according to the specific environment in which
they occur.

In Latin America, disappearances have been primarily linked to historical and political-
social processes and have been used as tools of repression and control (International Center
for Transitional Justice, 2012). However, although Mexico experienced disappearances in
such contexts, the majority occurred during and after the so-called “war on drugs” (SEGOB,
2024), regardless of social class, age, or gender. In countries such as Colombia, Argentina, or
Chile, institutional responses are more closely aligned with post-conflict and transitional justice
frameworks, whereas in Mexico the phenomenon is characterized by family self-management in
the face of structural violence and drug trafficking. Accordingly, while in other Latin American
countries justice is largely conceived in terms of punishment and accountability of perpetrators,
this study highlights the search for and location of loved ones as a fundamental component of the
concept of justice.

Furthermore, although a common distinction is made between psychological and psychosocial
needs, from our perspective it is not possible to strictly separate them, as both emerge from a
social event and are deeply interrelated. These needs must therefore be understood and addressed
through a comprehensive approach that recognizes their collective nature and their potential to
promote processes of social transformation.
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The findings of this study have several implications for the care of relatives of missing persons in
Mexico. First, they highlight the importance of strengthening comprehensive and multidisciplinary
approaches that address the psychosocial, family, and community dimensions of victims’ needs.
This requires collaboration among government institutions, civil society organizations, and local
communities to provide holistic and sustained support.

Second, the findings underscore the importance of ensuring the safety and protection of family
members during search processes, as well as guaranteeing dignified and respectful treatment
by institutions. Training public officials in do no harm approaches and human rights—based
perspectives is essential to preventing revictimization and fostering trust in authorities.

Finally, the study emphasizes the relevance of community participation and empathy in the
regeneration of the social fabric and the construction of peace. We contend that society plays
a crucial role in validating and supporting victims, as well as in demanding truth and justice.
Promoting empathy and community solidarity is key to transforming the social and political
environment and to ensuring that victims are not forgotten.

Lastly, we identify at least four important limitations of this study: (1) Because the study is
based exclusively on interviews with seven women leaders of collectives, it does not represent
the full diversity of experiences and needs of all relatives of missing persons in Mexico. (2) The
analysis focuses on the immediate psychosocial needs of family members, without delving into
how other structural and systemic factors affect these needs. (3) The data collected reflect needs
and experiences at a specific point in time, without considering their possible evolution in the
future. (4) Although a gender perspective is implicit in this study, it does not examine in depth
how gender dynamics differentially affect the experiences of women and men who are relatives
of missing persons.

Nevertheless, we believe that these limitations—although important and significant—do not
overshadow the main findings of this study.
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Objective: To analyze the incidence of factors associated with human development in Wayuu child malnutrition
in the department of La Guajira, Colombia. Method: A qualitative study based on a social phenomenological
methodology, using semi-structured interviews. Results: Wayuu lived experiences reveal a progressive
conception of development, as well as the influence of the territorial context as a determining factor in
child malnutrition. The findings show that this social scourge constitutes a multidimensional problem and
represents the materialization of precarious living conditions and social inequality to which this community
has historically been exposed. Conclusions: There is a need to implement comprehensive approaches
that enable, through coordinated institutional actions, the effective participation of the community while
recognizing and valuing their ancestral knowledge.
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Resumen

Objetivo: analizar la incidencia de factores asociados al desarrollo humano en la desnutricion infantil de los
wayuus en el departamento de La Guajira, Colombia. Método: cualitativo, desde una metodologia fenome-
nolégica de corte social, mediante entrevistas semiestructuradas. Resultados: se encuentra en las vivencias
de los wayuus una concepcion de desarrollo progresista, y una incidencia del contexto territorial como condi-
cionante de la desnutricion infantil. Se evidencia que este flagelo social es una problematica multidimensio-
nal, materializacion de precariedad y desigualdad social a las que histéricamente esta comunidad ha estado
expuesta. Conclusiones: es necesario implementar propuestas integrales que posibiliten, desde acciones
institucionales articuladas, la participacion efectiva de la comunidad reconociendo sus saberes ancestrales.

Palabras clave

Desarrollo humano; Desnutricion infantil; Soberania alimentaria; Cultura; Agua potable; Contexto multidi-
mensional; Comunidad indigena.
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Human development is a theoretical-practical concept that today allows us to analyze, in real-
world settings, problematic human situations such as child malnutrition, situating it within a
multidimensional context that involves cultural, historical, social, geographic, economic, and,
very particularly, political dimensions.

Human development is therefore closely linked to sociocommunity factors—such as economic
and political conditions—that facilitate access to local institutions and their services, including
education, health infrastructure, income levels, and the feasible distribution of wealth (Sen, 2004).

In communities with low levels of human development, such as Colombia’s ancestral
Indigenous communities, there are high rates of child malnutrition due, for example, to limited
access to nutritious food or to adequate health services. Consequently, child malnutrition must be
understood as both a public health problem and an issue of food insecurity (Food and Agriculture
Organization of the United Nations, 2020).

The Wayuu Indigenous community is located in the department of La Guajira, in northern
Colombia, which is composed of fifteen municipalities: Riohacha, Uribia, Manaure, Maicao,
Dibulla, Albania, Hatonuevo, Barrancas, Fonseca, Distraccion, San Juan del Cesar, El Molino,
Villanueva, Urumita, and La Jagua del Pilar. The territory comprising the Guajira Peninsula covers
an area of 20,848 km? and has a population of 1,038,397 inhabitants, of whom 480,560 belong to
Wayuu communities, according to the 2018 National Population and Housing Census conducted
by the National Administrative Department of Statistics (DANE) (Chamber of Commerce of La
Guajira, 2024).

The Wayuu community exhibits particular sociodemographic characteristics that are analyzed
in this study and are related to the multiple forms of vulnerability to which it has historically been
exposed, hindering its comprehensive development, with children in early childhood being the
most affected. Malnutrition among Wayuu children is one of the predominant factors that must be
examined, as it has been the cause of a high number of deaths. Since 2013, official records and
judicial actions report 581 children who have died from causes associated with malnutrition or
the lack of adequate nutrition.

In 2014, 48 children died from malnutrition (Diario Las Américas, newspaper, July 25, 2016),
37 in 2015, and 84 children in 2016 (National Institute of Health, SIVIGILA, 2016). In 2017, 48
cases were recorded; in 2018, 105; and in 2019, 72 cases. In 2020, there were 47 cases; in 2021,
55 children died from hunger (El Tiempo newspaper, September 25, 2022); and in 2022, there
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were 85 deaths of minors due to this cause (El Tiempo, January 12, 2023). These figures indicate
that a food security crisis persists and even tends to worsen, which in turn reflects an ongoing
humanitarian crisis in the department.

Child malnutrition among Wayuu boys and girls highlights the conditions of development of this
community and the extent of state protection afforded to it. Although, as an ancestral community, it
1s protected under Colombian legislation—beginning with the 1991 Political Constitution, which
recognizes Indigenous peoples as holders of fundamental rights and acknowledges the existence
of 81 Indigenous groups speaking 64 languages—Indigenous communities are also protected
by laws and decrees such as Law 89 of 1890, which guarantees Indigenous representation
through cabildos; Law 2 of 1959, which safeguards the Amazon forest reserve zone; Law 21 of
1991, which establishes that Indigenous and tribal peoples shall fully enjoy human rights and
fundamental freedoms without obstacles or discrimination; and Law 99 of 1993, which mandates
that the exploitation of natural resources must occur without undermining the cultural, social, and
economic identity of Indigenous communities (Ministry of the Interior, 2024).

Despite the above, Colombian legislation does not include specific provisions for Indigenous
communities regarding the protection or safeguarding of their food sovereignty. In light of this
context, the objective of this article is to analyze the incidence of factors associated with human
development in Wayuu child malnutrition in the department of La Guajira, specifically in the
municipality of Manaure, with the aim of making visible the social scenarios of the Guajira context
embedded within a sociohistorical ecosystem that is configured through the disaggregation of
cultural factors linked to child human development in Wayuu communities.

La Guajira is a territory marked by profound social inequities, one of whose consequences
is child malnutrition. The United Nations Children’s Fund (2021) warns that hunger is not a
problem with an isolated origin but rather the result of multiple exogenous and endogenous
factors; therefore, its understanding and intervention are complex.

Medina Rey et al. (2021) note that among the essential factors in a contextual analysis of
the right to food are barriers to health services, the historical difficulty of access to drinking
water, and obstacles related to access to territory. In the Wayuu case, demographic dispersion is
a significant factor due to geographic characteristics. Rancherias are located in desert areas of
middle and upper La Guajira, distributed across twenty-one reserves, which generates multiple
difficulties for community development, such as access to quality education, appropriate health
services, and food services provided in the territory by the public network or by private entities.
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These particular territorial conditions in La Guajira have led to numerous governmental and
non-governmental intervention efforts that are continuously implemented in the communities,
often disregarding their traditions, local knowledge, and ancestral customs. This becomes
another contributing factor to the problem of child malnutrition, as interventions are offered that
are decontextualized, lack a differential approach, and, in many cases, become focal points of
corruption and the misappropriation of public resources (Ruiz Garcia et al., 2023).

This panorama reflects a situation of multidimensional poverty that reveals complex conditions
of precarious human development (DANE, 2023). These development conditions that underlie
child malnutrition have, in recent decades, been the subject of media coverage and academic
research; nevertheless, they persist and continue to be experienced amid indifference—and even
a certain apathy—on the part of communities external to the Wayuu people.

Despite the multiplicity of quantitative studies with epidemiological and biomedical
approaches, the literature addressing the perspective of those directly affected—mothers,
children, and community leaders, who play a central role within the community—remains scarce;
consequently, the worldview of the communities themselves is seldom heard. This situation leads
to inefficiencies in research processes and intervention programs (Paz, 2012). In this regard, the
study by Pelaez Gonzalez (2022) is noteworthy, as it seeks to understand ancestral perspectives
related to child malnutrition in the Wayuu communities of Perramana and Mawasirra, within the
jurisdiction of the municipality of Manaure. This study addresses concepts such as interculturality,
ancestral medicine, hunger, and poverty, and highlights the importance of alternatives that ensure
the proper implementation and operation of productive projects, with the aim of mitigating the
impact of malnutrition based on the communities’ own conditions and ancestral knowledge.

Along similar lines, Lopez Rios et al. (2021) examine microprojects developed with three
Wayuu Indigenous communities (Limunaka, Taiguaicat, and Pafiarrer) focused on food security,
and evaluate the implementation of these strategies through community forums, photovoice,
and circles of knowledge, among other in situ interactive techniques. Likewise, Caicedo (2020)
conducts a study from a participatory perspective with children experiencing malnutrition in the
municipality of Maicao, examining the external causes of malnutrition among Wayuu children in
order to improve the conditions of comprehensive well-being within the population.
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This study adopts a qualitative approach based on a social phenomenological methodology, which
allows for the reconstruction and understanding of lived experiences through an engagement
with the subjective meanings of reality (Galeano, 2018). As a methodological procedure, in
situ engagement with the Wayuu community was conducted through the use of semi-structured
interviews, emphasizing participatory processes and the direct voices of various actors related
to the issue under study. These actors reside in the communities of Walaschen and Patsuwain,
located within the high and middle Guajira Indigenous reserve, in the municipality of Manaure,
La Guajira.

The purpose of this approach was to explore the narratives and experiences of the community
directly affected by the problem under investigation—namely, mothers, community leaders,
and public-sector professionals involved in institutional service provision—thus enabling the
generation of multiple contributions, emotions, and interests, as noted by Diaz et al. (2013). In
this case, these elements revolve around the situation of malnutrition affecting Wayuu boys and
girls.

Within this participatory methodological experience, the community’s lived practices regarding
the issue are fundamental. Ten individuals participated in the study: six Wayuu mothers (aged
between 15 and 40 years, referred to anonymously in their contributions using the codes M1
through M6), two community leaders (L1 and L2), and two public servants (SP1 and SP2).

The monolingual characteristics of the communities—whose primary language is
Wayuunaiki—were taken into account. Contact was established with local translators, who
provided communicative support during the interview process.

The systematization of the data generated was analyzed using ATLAS.ti version 22, enabling
categorization and contrastive analysis for subsequent theoretical development.

Ethical considerations. This study was conducted in accordance with current ethical standards
as regulated by the Declaration of Helsinki (World Medical Association, 2017) and the Code
of Ethics and Bioethics for the practice of psychology in Colombia (Law 1090 of 2006). These
frameworks ensured that, through respect for and recognition of the cultural rights of the
participating community, a process of constructive horizontal dialogue and interaction was carried
out, without transgressing or disrespecting the worldview of the Wayuu people.
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Conditions of Human Development Related to Child

Malnutrition

In engaging with the community, we explored their understanding of the concept of human
development in order to identify how they integrate it into the socially multicausal situation of
child malnutrition. The Wayuu hold a notion of human development framed almost exclusively
within an economistic and material dynamic of progress, possibly shaped by territorial logics
themselves. That is, for them, it is closely associated with moving forward, obtaining benefits,
growing, and even with arithmetic operations that conceive the process as a cumulative sum.
Development is not interpreted as an aspect embedded in cultural and social dimensions that
contributes to improving quality of life both collectively and individually. One mother expresses
it as follows:

Nevertheless, this account shows that although in their language development is equated with
progress, their narratives do capture the dimension it entails—at least in monetary terms and in
relation to growth. It is about living better, even if they do not conceive it through other, more
qualitative spheres of human development. Although none of the six participating mothers can
formally define what development is, each describes how it is lived and how it is projected.
“I don’t know, it’s having food, having a place to stay with your children, having work, some
income—for me that is progress” (M4).

The participating Wayuu mothers state that development—if it were to occur—would directly
benefit children, as they are the foundation of both the present and the future of the Wayuu
community.
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The community empirically associates human development with optimal access to public
services. Thus, it identifies a close relationship between access to health services and the limitations
it must face in order to obtain them. One participant illustrates this as follows:

Due to precarious transportation routes and mobility conditions, access to the health care
system in the territory is often difficult, revealing barriers to health development that prevent
optimal care for children who may reach medical centers. Regarding care within health facilities,
technical, administrative, and operational procedures constitute additional constraints that hinder
sensitive and humane care, as this mother recounts:

There is no regularity in health-related support, nor preventive, field-based care as would be
required, leaving these communities adrift and without protection for addressing health-related
conditions.

Another fundamental factor associated with Wayuu child malnutrition concerns access to
adequate nutrition and employment opportunities within the territory, which are reported as
precarious. This situation generates low household incomes that prevent families from providing
quality food. The core of the problem lies in the difficulty Wayuu families face in securing
employment due to scarce local opportunities, as one mother explains:

A tripartite relationship among development, water, and food is also identified. As participants
report, access to water enables the cultivation of foods native to the territory and their subsequent
consumption; however, due to the absence of this vital resource, food production cannot be
sustained over time, creating barriers to adequate and sustainable food access. It is important to
highlight development practices framed within community-based appropriation initiatives, such
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as the use of land for subsistence farming (pancoger crops—foods grown by the community to
meet part of their nutritional needs). Despite limited access to water, communities use ingenuity
to irrigate crops and harvest some foods within short periods, as described below:

Cultivating and consuming one’s own produce is ideal for any community, given the potential
to create meaningful pathways toward food sovereignty. It is crucial that these initiatives be
grounded in community-led processes with ethnic and cultural approaches, as this is what enables
ownership and dynamization from within the community itself.

Another aspect associated with human development identified by participants relates to
access to and enjoyment of education, which, according to them, has been subjected to territorial
hardships as well as neglect and internal disputes among Indigenous clans. This situation directly
affects school dropout rates and undermines life projects, dreams, and aspirations among the
population, as clearly illustrated in the following account:

Within this overview of the conditions affecting the development of Wayuu communities,
another essential issue is full access to and enjoyment of water. National, departmental, and
municipal governments, along with the communities themselves, have made significant efforts to
guarantee access to water as a vital resource, but with limited effectiveness. Participants describe
it as follows:

During in situ fieldwork, we observed an abundance of water wells throughout La Guajira that
are abandoned or inhabited by bats and no longer fulfill their intended function, reflecting state
neglect and political corruption.

All of the above constitutes a wave of absences in guaranteeing rights in this territory from an
institutional standpoint, demonstrating the State’s difficulty in implementing effective strategies
to improve the living conditions of this population. Furthermore, communities face limitations in
their capacity for agency, which is examined in greater detail below.
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Parental Agency Capacity and the Nutritional Status of

Wayuu Children

Malnutrition in the department of La Guajira is a multidimensional social scourge in which access
to adequate food is a determining factor for Wayuu communities. The lack of food intake among
pregnant mothers marks the beginning of a cycle of child malnutrition, as one mother explains:
“When I became pregnant, I didn’t eat because I vomited everything. I was like that until six
months into the pregnancy, and after six months I ate very little because there was nothing.” (M2)

In many cases, food scarcity is associated with the lack of economic resources to purchase
food. Additionally, early pregnancy and the absence of education on reproductive health constitute
factors that contribute to malnutrition. In the face of state neglect, children’s food intake becomes
contingent upon the agency capacity of their parents—that is, their cultural resources or economic
means to survive. Accordingly, some mothers describe what they feed their children: corn porridge
with milk (M2); rice, and sometimes beans if available (M4); spaghetti with lentils (M3); rice
chicha; bean soup with corn (M5).

Participants report that these food preparations are, in some cases, provided to children once
a day, or—when there is a moderate income—twice a day. This clearly indicates that agency
capacity within these communities is very limited, a situation that constitutes a significant risk of
household food insecurity among Wayuu families.

The nutritional status of children in these communities has become a focal point of national
and international concern. In this regard, institutional programs are present in the territory, such as
the Community Care Unit (Unidad Comunitaria de Atencion). However, from the community’s
perspective, these programs are insufficient to adequately respond to children’s nutritional needs.
In parallel, international cooperation efforts involving external actors operating in the territory
also seek to mitigate the situation. Within this framework of assistance-oriented interventions
aimed at improving children’s nutritional conditions, the distribution of vitamin supplements has
gained relevance (Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2011). A professional
providing in situ care states:
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Consequently, the nutritional status of children in Wayuu communities is deficient. Another
participating professional warns:

Feeding Practices in the Wayuu Communit

Addressing feeding practices requires an examination of the causes of malnutrition or adequate
nutrition from a multidimensional perspective, one that captures access to goods, services, and the
effective enjoyment of rights within this territory. Feeding practices are necessarily constrained
by the lack of economic income and insufficient protection of rights by both local and national
actors.

Adequate nutrition refers to aspects framed within food sovereignty, as understood in
academic and institutional contexts—that is, having the ability to manage and produce food for
consumption under optimal conditions while considering territorial particularities. As one mother
states: “Beans, corn—what is consumed here, what is eaten here, what the region provides” (M2).

Corn porridge with milk (mazamorra), chicha, and goat meat are part of the daily diet—most
of the time—of Wayuu children. However, their consumption is subordinate to the dynamics of
collecting goat milk, obtaining water, and sacrificing animals such as goats. This has cultural
implications, since animals—particularly goats—are associated with clan prestige: the greater the
number of goats, the greater the prestige.
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It should be noted that, with regard to Wayuu feeding practices, participants explain that over
the years these practices no longer rely exclusively on traditional preparations or customary
recipes. Instead, they have been supplemented with external inputs—new foods that contribute to
child nutrition—such as vitamin sachets and powdered preparations containing multiple nutrients,
which now play a central role in daily diets.

This aspect shows how international cooperation and local management capacity have
reconfigured feeding practices, which ultimately function as complementary mechanisms for
community survival. While this represents a benefit, from another perspective it could also point
to a gradual loss of native, original, and traditional dietary patterns, as external models of food
consumption are adopted. Nevertheless, when weighed on a scale, life must prevail over any
other social or economic consideration; the key lies in achieving a balance between these two
sources of nutrition.

It is important to emphasize once again that, within the Wayuu context, participants affirm that
cultural considerations often prevail over pressing nutritional needs. Only in limited circumstances
does the need to eat override cultural aspects, such as the sacrifice of animals that represent
prestige and power. Not all families sacrifice their assets or social backing—namely, livestock—
to secure adequate nutrition with sufficient protein. This typically occurs during events of social
gathering or collective solidarity, such as funerals, as one participant explains:

There are multiple questions surrounding these scenarios of juxtaposition between cultural
practices and subsistence needs; however, this tension constitutes a fundamental factor that must
be understood as part of the broader contextual reality.

Institutional Support in the Guajira Context

From the perspective of participants, discussing institutional support in the communities of
Walaschen and Patsuwain means confronting a profound lack of understanding of their lived
realities; they perceive that institutional presence contributes very little. Community leaders and
several mothers believe that institutional actions aimed at Wayuu populations rarely incorporate
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community participation, local knowledge, or their perspectives, perceptions, worldviews, and life
projects. They consider these elements essential for the design of proposals capable of fostering
sustainability and improving living conditions.

The participating population views the future with discouragement due to the few—or
nonexistent—actions implemented by the State in their territory:

Communities clearly understand the scope of the political component and the role they play
within the electoral landscape, which is directly related to the provision of services in the territory.

Community participation in public processes is necessary as an exercise in co-construction,
grounded in harmony and mutual respect. Although the current outlook is discouraging, it
may also present opportunities to build alternative realities that allow for genuine community
participation—placing their needs and knowledge at the center of interventions addressing child
malnutrition as a complex problem. This issue has become so normalized in La Guajira that it is
often perceived as part of the landscape.

It is also important to note that, based on information provided by participating mothers, the
role of the State is not clearly visible or is perceived as deficient. What they do recognize, however,
1s the support of international cooperation in developing actions that help mitigate malnutrition,
as reflected in the successful experience shared by one mother:
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According to participants, this project included participatory, nutritional, and educational
components that mothers value very positively:

Projects such as those described have left a lasting impression on participants due to their impact
on empowerment processes, agency capacity, and the transformation of community dynamics.
These are the types of psychosocial intervention proposals—based on active participation, joint
construction, and recognition of ancestral knowledge—that communities feel truly benefit them.
Greater ownership leads to greater empowerment of the population and a deeper understanding
and analysis of their circumstances. In this regard, a community leader describes a troubling
reality experienced by this and other communities in the municipality of Manaure:

The figures on child deaths due to malnutrition or related causes underscore the severity of
the humanitarian crisis unfolding in La Guajira and constitute an urgent call for comprehensive,
intersectoral intervention. In addition, when community members engage in educational and
formative processes, this strengthens their cultural identity and fosters respect for their environment
and for others in an inclusive and sustainable manner.

By contrast, in other types of processes—experienced by communities as being imposed by the
State—resistance and conflict between parties are commonly observed. This occurs because such
initiatives are implemented unilaterally, without prior recognition of the context or of ancestral
and traditional customs. The following testimony illustrates this situation:
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From the perspective of professionals working within public institutions, there is an emphasis
on the actions carried out by the State. According to participant SP2, numerous initiatives have
been implemented in the Guajira territory:

These proposals have not achieved sustainability, community ownership, or adherence.
Comprehensive actions are still lacking, as is a deeper understanding of in situ conditions analyzed
through the communities’ own cultural frameworks, which would allow Wayuu communities to
achieve greater harmony with state systems.

Continuing with the viewpoint of public servants, although numerous actions are implemented,
they do not succeed in eradicating malnutrition in these territories—perhaps because they are
short-term, palliative, fragmented, and poorly articulated initiatives. As a result, they tend to be
insufficiently relevant and ineffective, as one participant notes:

Cultural Traditions and Dietary Customs in the Wayuu

Communi

Being Wayuu is intrinsically linked to a cultural and territorial identity mediated by symbols,
spaces, and places that generate connection and meaning for ancestral and traditional practices.
In this sense, the territory functions as a channel for the expression of the intangible and largely
encapsulates the collective community ethos.

However, in contemporary times, Western culture has permeated Wayuu ancestral customs
through an inevitable process of cultural exchange, in which hegemonic power structures absorb
older traditions. As a result, identity, food practices, and even the territory itself now reflect a form
of mestizaje with Western influences, although within the community there remains a strong effort
to preserve Wayuu cultural ties. In other words, Wayuu culture has endured for millennia, but in
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recent decades it has undergone transformations that have given rise to new social situations and
subjective realities shaping how community life is felt, lived, and enacted. Even so, its ancestral
essence remains intact. Culture is inseparable from territory, as one participant states: “Because
we are from here and were raised to be here; we were born here, placed here, our ancestors left us
here, and here we will remain” (M2).

For this reason, it is crucial to examine the role played by territory, as it serves as a foundation
for identity and relationships—not merely in a transitory way, but permanently, across a
lifetime—fostering processes of territorial and identity rootedness mediated by self-expression
and, collectively, by the construction of shared and intersubjective practices. In this regard, being
a Wayuu mother entails an intimate relationship with the territory:

This concept carries multiple meanings connected to the context and to the hardships
experienced daily in the territory, often requiring mothers to relinquish their own interests in
order to care for, protect, and attend to others.

Dialogue between elders and children must constitute the pathway through which processes
carried out in the territory safeguard and protect ancestral cultural patterns and practices, ensuring
that they are materialized locally and continue to develop over time.

Among the culturally relevant aspects of the Wayuu community, the influence of external factors
on cultural practices must also be acknowledged, one of which is religion—first Catholicism
and more recently Evangelical Christianity. This factor has transformed traditional approaches
to illness, diminishing the central role historically played by the piache (the traditional Wayuu
healer), who today has lost prominence and relevance within the communities. As one participant
explains: “In the past, ailments were treated by the piaches, everything related to traditional
medicine. But nowadays, people entrust it mostly to God, and traditional medicines are no longer
as important” (M1).

On the other hand, although deeply rooted cultural patterns persist, it is now critically important
to work toward their protection, preventing exogenous factors—which are sometimes inevitable
and part of contact with the contemporary world—from excessively altering or weakening the
Wayuu people’s own social dynamics.
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With regard to food security and food sovereignty within the Wayuu community, it is necessary
to interrelate millennia-old customs transmitted across generations with contemporary guidelines
and perspectives. In this way, a balance can be achieved between the community’s needs in the
current historical moment and the preservation of its traditions. Such balance must be fostered
through genuine and explicit support from the State.

Based on the objective of analyzing the incidence of factors associated with human development
in Wayuu child malnutrition in the department of La Guajira, it is relevant—consistent with the
contributions of the participating community—to highlight the human development approach
proposed by Escobar (2007). Escobar argues that, as a consequence of colonial capitalism, a
progressive ideology of development has been imposed in our territories. These sociocultural
impositions disregard the interests, achievements, potentialities, and knowledge of communities,
devaluing alternative ways of living. As observed in the Wayuu community participating in this
study, such impositions have generated idiosyncratic positions that overlook the multiple facets
of human development within a sociocultural and ecological framework, as also proposed by
Max-Neef et al. (1986).

Poverty, exclusion, precariousness, and inequality remain pervasive, as denounced by many
authors, including Utria (2015) and Reygadas (2008). This study particularly evidences these
conditions within Wayuu communities, upon whom a model of progress has been imposed that
places them at a disadvantage in the enjoyment of their rights. The United Nations Development
Programme (2010) posits that human development encompasses two dimensions: the formation
of human capabilities—such as improved health status, knowledge, and skills—and the ways in
which people utilize the capabilities they acquire.

Within Wayuu communities, it is evident that although development is conceived primarily
in quantitative terms of economic growth, other meanings of human development have not been
fully incorporated, as understood by authors such as Reygadas (2008) and Max-Neef et al. (1986).
These broader meanings would allow recognition that daily life also involves other spheres, such as
the satisfaction of fundamental needs and the full enjoyment of personal dimensions like affection
and even leisure. Furthermore, they would support the articulation of intracommunity actions that
strengthen agency capacity for self-management and enable communities to demand that local
institutions contribute—within their specific mandates—to the achievement of improved states of
community well-being and quality of life.
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In this regard, it is important to revisit the different development conditions identified here as
having a direct impact on the nutrition of Wayuu children. First, as noted by Rios et al. (2021),
health care provision plays a critical role. Health insurance entities and their service providers—
responsible for preventive and treatment-related procedures—often become, within the territory,
obstacles rather than facilitators of timely and appropriate care.

Peldez Gonzélez (2022) and Villalobos et al. (2012) report that health services frequently fail
to reach communities to provide suitable and effective support. In this territory, it is common
for local particularities to be disregarded and ultimately treated as obstacles or barriers, such
as language differences. Other factors that must be considered include mobility barriers due to
geographic distances and the population’s lack of economic resources to travel to health care
institutions.

When health services overlook these factors and treat them as barriers, they do not facilitate
communities’ full access to and enjoyment of care, resulting in what various authors describe as
low health indicators among Wayuu communities. Consequently, these communities are placed
at a comparative disadvantage relative to other population groups within the same department
(Caicedo, 2020).

Specifically, the participating mothers highlight—consistent with Lopez Rios et al. (2021) and
Paz (2012)—how the demographic dispersion of Wayuu culture throughout the Guajira territory
plays a predominant role in child malnutrition. Rancherias are distributed across upper and middle
La Guajira and consist of clusters of homes that house a family unit. The distance between them is
marked by several kilometers, with difficult access routes and, in most cases, isolation from urban
centers. This constitutes a real limitation in accessing food, water, and other essential inputs for
daily living.

In line with the above, as expressed by Wayuu mothers and in agreement with Erazo et al.
(2022), Medina Rey et al. (2021), and Ayala and Diaz (2015), food insecurity is accompanied by
a lack of economic income and precarious educational attainment. According to these authors,
there is a close relationship among these factors. Food insecurity in our territories is therefore
often addressed through state-led assistance-based actions that generate dependency within
populations, rather than through formative processes that empower communities by strengthening
their own knowledge and traditions. This dynamic ultimately hinders, as observed among the
participating Wayuu communities, their capacity to self-manage opportunities (Pelaez Gonzalez,
2022; Alvarez, 2019; Echagiie et al., 2016).
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Additionally, another contributing and deeply problematic cause of malnutrition emerges in
relation to interventions carried out by state, governmental, and non-governmental institutions.
These interventions are frequently implemented without a differential approach—an approach
that is essential for reaching rancherias in a relevant and contextualized manner. Caicedo
(2020) demonstrates that interventions are often conducted without consideration of the specific
sociocultural context of these communities, rendering invisible the cultural patterns and practices
that constitute their identity. This, in turn, becomes a barrier that prevents the population itself
from understanding its own problems and incorporating potential solutions for change, particularly
given the notable absence of Wayuunaiki as a language of interaction.

Another variable influencing Wayuu child malnutrition is political corruption, which exacerbates
the problem and negatively affects other associated factors. Humanitarian aid and the multiple
projects implemented in the region frequently fail to reach their intended beneficiaries. According
to a report issued by the Office of the Comptroller General of the Nation (2016), the construction
of water storage systems for Indigenous communities revealed a fiscal irregularity amounting to
1,014 million Colombian pesos. This finding exposed an unsustainable and counterproductive
practice that neither ensures the sustainability of interventions nor improves the quality of life of
communities suffering from droughts that have become a public calamity.

In accordance with the above, and as previously shown by Arias et al. (2013), there 1s a lack
of consensus-building and joint construction for the optimal implementation of actions framed
within public policies that adopt territorial approaches. What is perceived instead is a form of
instrumentalization of the population aimed at achieving political gain within the territory. As
participants indicate, actions are carried out in Wayuu territory, but the mechanisms that would
enable participation, long-term sustainability, visibility, and contextual involvement are not
established. As Roth (2019) argues, this lack of participatory structure undermines the effectiveness
of public policies at the territorial level.

It is important to note that psychosocial interventions or community-impact projects
implemented in La Guajira by multiple actors must be articulated through coordinated actions at
intrainstitutional, interinstitutional, and intersectoral levels. Moreover, they must propose field-
based actions grounded in the needs, potentialities, and resources of grassroots communities
themselves (Garcia Pefia, 2012). In other words, it is essential to design comprehensive and
integrative local projects that address food security in Wayuu communities decisively and
contextually.

As emphasized by participants, it is imperative that proposals aimed at improving child nutrition
be constructed from the ground up—that is, from the beneficiary or participating communities
themselves. Project beneficiaries are the ones who best understand their realities and are therefore
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able to propose viable and sustainable alternatives for their contexts. Historical-cultural factors
and community idiosyncrasies constitute key elements for the optimal, effective, and successful
development of intervention projects; failing to consider them represents a fundamental misstep.

The interventions offered to the Wayuu community tend to be assistance-based and often rely
on external food policy initiatives, accompanied by insufficient preventive actions on the part
of public health agencies. What is required in this territory are psychosocial interventions or
community-based projects that promote intrainstitutional, interinstitutional, and intersectoral
coordination, and that offer participatory activities grounded in the community’s own needs,
potentialities, and resources. The passive attitude observed among the Wayuu population in the
face of state abandonment and the challenges this has entailed is striking and should raise an
alert within the psychosocial field, prompting a rethinking of accompaniment approaches in this
territory. This situation necessitates the design of human development strategies that, as proposed
here, recognize the population in its complexity and multidimensional condition, enabling it to
participate actively in its own growth and empowerment.

To this end, it is important to adopt a perspective that acknowledges the extreme conditions to
which this ancestral population has historically been exposed, recognizing its forms of survival
up to the present day—particularly with regard to the food-producing capacity of its lands—in
order to identify optimal and contextually appropriate activities that may serve as pathways for
action.

Project design: both authors. Data collection: Jos¢ Camilo Pimienta Arismendy. Data analysis:
both authors. Manuscript writing: both authors. Final review of the unpublished manuscript: John
Jairo Garcia Pea.
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resaltaron que el bienestar esta intrinsecamente vinculado a la armonia de vivir y a la proteccion social,
abarcando dimensiones como la educacion, la salud y las interacciones. El analisis cuantitativo establecio
un modelo de bienestar centrado en las dimensiones de salud y cohesion social. Notablemente, los resul-
tados indicaron un alto nivel de bienestar entre las familias en Envigado. En conclusion, este indice es un
aporte a las politicas publicas en este municipio de Colombia.

Bienestar social; Unidad familiar; Familia; Condiciones de vida; Salud; Calidad de vida; Proteccion Social.

Abstract

The family has been extensively studied as a key determinant of well-being, given the influence of social,
political, and economic changes that affect it. Consequently, this study aimed to develop a well-being index
for families in Envigado, Colombia. It employed a mixed-methods approach consisting of two phases. The
initial qualitative phase involved data collection through four focus groups, while the subsequent quantitative
phase entailed designing a questionnaire aligned with the dimensions of well-being identified in the first
phase. The qualitative findings highlighted that well-being is intrinsically linked to the harmony of living
and social protection, encompassing dimensions such as education, health, interactions, among others.
Meanwhile, the quantitative analysis established a well-being model centered on the dimensions of health
and social cohesion. Notably, the results indicated a high level of well-being among families in Envigado. In
conclusion, this index contributes to public policies in this municipality of Colombia.

Keywords
Social well-being; Family unity; Family; Living conditions; Health; Quality of life; Social protection.
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El abordaje del bienestar se ha enmarcado especialmente desde la satisfaccion de las necesida-
des basicas, asi como desde el acceso a ingresos, bienes y servicios, validando elementos como
la carencia, la tenencia o la subsistencia y, todo ello, en consonancia con el modelo econdomico
actual, que se basa en el crecimiento, la competencia, el estatus, lo medible y lo cuantificable,
llevando a abordar el bienestar de manera estandarizada, segmentada y, por ende, alejada de una
concepcion integral. En cualquier sociedad capitalista, el acceso a los recursos se distribuye de
forma desigual, lo que genera que algunas personas acceden mas y otras menos a los bienes y
servicios, sean estos econdmicos, sociales o politicos, como lo reflejan los salarios, el tiempo y
la autonomia (Martinez, 2008).

Cérdenas y Lopez (2015) postulan que los indicadores exclusivos sustentados en el ingreso
no son la mejor aproximacion para medir el bienestar. En la misma linea, Aguado et al. (2012)
declaran que, si bien no se ha logrado un consenso frente a la nocion de bienestar por lo complejo
y abstracto de este término, se ha identificado que los abordajes tradicionales relacionados espe-
cialmente con lo econdmico han perdido fuerza, teniendo mayor consonancia una nocidn holisti-
ca que también reconoce lo subjetivo. Los estudios que dan paso a una teoria integral del analisis
del bienestar humano confirman la importancia de toda una serie de cualidades societales, tales
como las relaciones sociales y con la naturaleza, la salud, la seguridad, la libertad, la igualdad, la
justicia, asi como una minima prosperidad material en la generacion de bienestar (Aguado et al.,
2012).

El término bienestar puede rastrearse en la antigua Grecia como eudaimonia, que en la actua-
lidad podria traducirse como felicidad. Sin embargo, seria mas preciso referirse a ella como una
vida lograda, plena o satisfactoria, ya que se entendia en el contexto de la vida en su totalidad y no
solo en lo que respecta a sensaciones subjetivas y efimeras de satisfaccion o placer (Sen, 2009).

Historicamente, la nocion de bienestar ha estado vinculada a otros conceptos como el de nece-
sidades, satisfactores, capacidades y condiciones de vida, los cuales se relacionan directamente
entre si y estan presentes en las corrientes contemporaneas del desarrollo y en las nuevas re-
flexiones que rompen con lo convencional. Amartya Sen y Martha Nussbaum abordan el tema
del desarrollo en términos de lo humano y lo social, generando reflexiones que van mas alla del
alcance y significado dado por el pensamiento convencional, que asume como elemento central y
fundamental, lo econdmico. La presente investigacion parte de estos dos autores para comprender
el concepto de bienestar.
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Amartya Sen enfoca su trabajo en la relevancia de la expansion de las capacidades humanas.
Por esta razon, sostiene que las demandas por la igualdad de capacidades son esenciales y deben
ser atendidas para lograr una sociedad verdaderamente libre. Esto implica que, para alcanzar
una verdadera equidad social, es necesario garantizar que todos los individuos tengan acceso a
las oportunidades y recursos que les permitan desarrollar su potencial (Urquijo, 2014). Martha
Nussbaum (2012), en su teoria de las capacidades, se cuestiona: /qué son las personas realmente
capaces de hacer y ser? ;Cuales son las oportunidades reales que la sociedad les ha dado para ac-
tuar y para elegir? Asi, el concepto de desarrollo implica pensar el individuo integralmente: como
ser social, ser politico y ser humano. Estos componentes se traducen en unas libertades determi-
nadas que de forma articulada dan cuenta de la calidad de vida de las personas en una sociedad, y
son elementos constitutivos del desarrollo y del bienestar social (Nussbaum & Sen, 1998).

Es fundamental reconocer la interdependencia entre el bienestar social y el desarrollo, abor-
dandolos de manera sinérgica. Esto comporta un trabajo coordinado entre los diferentes acto-
res sociales, pasando de lo individual a lo colectivo. Por ello, tanto Amartya Sen como Mar-
tha Nussbaum, entre otros autores, critican las formas tradicionales de medicion del desarrollo
(Nussbaum & Sen, 1998).

Las personas, las familias y los grupos constituyen un capital social y cultural invaluable. Son
portadores de actitudes de cooperacion, valores, tradiciones y visiones de la realidad que forman
parte de su identidad. Si se ignoran, desestiman o deterioran, se desaprovecharan capacidades
valiosas para el desarrollo y se generaran resistencias significativas. En cambio, si se reconoce, se
explora, se valora y se potencia su contribucion, su impacto puede ser muy relevante y fomentar
circulos virtuosos en relacion con las dimensiones del desarrollo (Woolcock, 2010).

Desde esta perspectiva, el bienestar puede ser entendido en su naturaleza como una propiedad
emergente de caracter dindmico y multidimensional, que en palabras de Villasana et al. (2018)
conlleva un estado de armonia individual y colectivo al mismo tiempo. Asi, mientras las di-
mensiones objetivas del bienestar se centran en aspectos como la salud, el trabajo, el desarrollo
socioeconomico, el ambiente, la seguridad y las politicas; las subjetivas capturan la evaluacion de
los individuos sobre sus propias circunstancias, lo que piensan y sienten (Voukelatou et al., 2021).

Dadas las reformulaciones del pensamiento econémico tradicional, incrementar el bienestar
podria ser el principal objetivo de las politicas publicas (Diener et al., 2018), las cuales ayudan
a las personas a sobrellevar situaciones desfavorables, tales como el desempleo, las inequidades
en salud o la discriminacion (Bosakova et al., 2019). Ademas de ser un fin de la politica publica,
reconocer el bienestar y poderlo medir objetivamente ayudaria a estructurar programas para dife-
rentes tipos de poblacion.
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Un problema identificado en el contexto colombiano es que existen poblaciones que no se
sienten comprometidas ni vinculadas con los objetivos de las politicas publicas (Romero, 2017),
siendo importante la participacion de la comunidad y de las instituciones sociales en la construc-
cion de propuestas con miras a un bienestar colectivo (Zuliani et al., 2015).

Por tanto, en la construccion del bienestar se articulan lo individual y lo colectivo, y a partir
de esta articulacion la familia ha sido explorada como una variable determinante del bienestar
(Prime et al., 2020). La familia como nucleo de la sociedad se ve afectada por los cambios so-
ciales, culturales e histdricos (Pinillos, 2020), asi en Colombia y en América Latina los estudios
en ciencias sociales han resaltado la crisis de la familia patriarcal y, por ende, de los modelos de
bienestar existentes (Gallego, 2018).

En este contexto, los estudios sobre el bienestar familiar son valiosos debido a que Colombia
se ubica en una de las regiones del mundo con mayor inequidad social (Cuadrado et al., 2016).
Partiendo de lo anterior, se propuso como objetivo construir un indice de bienestar para las fami-
lias del municipio de Envigado, Colombia.

Diseno del estudio

La investigacion se desarrollo entre el 2021 y el 2022 con un disefio mixto, exploratorio secuen-
cial (Creswell, 2012); constituido primero por una fase cualitativa, con el fin de explorar el fend-
meno de estudio e identificar las categorias que conforman el bienestar en las familias; y una fase
cuantitativa, donde las categorias identificadas en la fase cualitativa se operacionalizaron como
variables y se realizd una medicion del bienestar.
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Participantes

En la fase cualitativa del estudio participaron ocho mujeres y ocho hombres, con una edad pro-
medio de 45,6 anos (DE = 11,0). Se seleccionaron con cuatro académicos expertos en familia en
areas del conocimiento como el derecho, el trabajo social y la psicologia, su experticia se deter-
mino a partir de la publicacion de articulos cientificos, la presentacion de ponencias en eventos
académicos o la imparticion de cursos a nivel de pregrado o posgrado relacionados con el tema de
familia. Otras cuatro personas seleccionadas estaban a cargo de programas y proyectos sociales
dirigidos a las familias en el municipio de Envigado, Colombia, contando con un acercamiento
continuo a sus realidades, asi para su participacion en la investigacion debian cumplir con al me-
nos un afio de trabajo con familias en el municipio. Igualmente, cuatro personas de organizacio-
nes sociales del municipio de Envigado fueron invitadas a participar, las cuales contaban con al
menos un afio de experiencia en el trabajo comunitario. Por Gltimo, se cont6 con la participacion
de cuatro padres de familia, quienes eran representantes de las asociaciones de padres de familia
de las instituciones educativas publicas y privadas del municipio de Envigado.

Para la fase cuantitativa se calcul6 el tamafio de la muestra utilizando como universo el total
de hogares registrados en la Secretaria de Planeacion del Municipio de Envigado (N = 73616),
como prevalencia se tomo el porcentaje de hogares con servicios publicos completos en Colom-
bia (88 %), un margen de error del 5% y un Deef de 2,2, generando una muestra de 360 hogares,
tomando cada uno de los barrios del municipio como un estrato, calculando tamafios muestrales
proporcionales para cada uno de estos en el software Epidat 4.2 de uso libre, con el proposito de
alcanzar el tamafio de muestra esperado. Ademas, se tuvo en cuenta el criterio de incluir cuatro
individuos por item del indice propuesto, de acuerdo con la teoria existente para el disefio de ins-
trumentos (Duhachek et al., 2005) y utilizar el 30 % de la muestra restante para la valoracion de
este (tabla 1). Para esta fase, los criterios de inclusion fueron estar residiendo en el municipio de
Envigado antes del afio 2018 y ser mayor de 18 afios de edad.
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Distribucion muestral por barrios del municipio de Envigado n = 360

El Chingui 2278 11 ElChocho 409 1
El Salado 1557 8 Lalnmaculada 3661 18
La Mina 2893 14  La Sebastiana 1239 6
San Rafael 2695 13 Los Naranjos 1163 6
Las Antillas 884 4 Barrio Mesa 2484 12
El Trianén 1986 10 Barrio Centro 1162 6
Loma del Barro 5885 29  Alcald 1943 9
Las Casitas 156 1  ElPortal 1626 8
Las Vegas 156 1  San Marcos 997 5
La Primavera 333 1  Obrero 1254 6
La Paz 3633 18  Bucarest 448 2
Milan Vallejuelo 2332 11 LaMagnolia 1286 6
El Dorado 4303 21 LasFlores 1056 5
San José 2973 15  Uribe Angel 2170 1
Loma de las Brujas 2510 12  ElEsmeraldal 2814 14
La Pradera 3267 16 Loma del Atravesado 1015 5
Pontevedra 1006 5  Zlhiga 2879 14
Jardines 1269 6  Alto de Misael 1192 6
Villa Grande 1811 9  Las Orquideas 1401 7
Bosques de Zuhiga 1638 8

Instrumentos

En la fase cualitativa se utilizd como instrumento una guia con preguntas abiertas, la cual fue
construida y validada en cuatro momentos. En un primer momento, tres investigadores disefiaron
las preguntas segun los objetivos propuestos en el estudio; después se discutieron la inclusion y
exclusion de preguntas en la guia hasta llegar a un consenso entre los investigadores; en un tercer
momento, la guia fue entregada a un par externo a la investigacion con doctorado en derecho y
especialista en derecho de familia para que validara la claridad, la pertinencia y la suficiencia de
las preguntas, y en un cuarto momento, la guia fue ajustada seglin las recomendaciones del par
externo.

Las preguntas incluidas en la guia fueron: ;qué se entiende por bienestar? ;Qué dimensiones
considera que forman parte del bienestar en las familias? ;Cuales son los componentes del bien-
estar en las familias segtin su nivel de importancia? Con algunas modificaciones segun el publico
objetivo.
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En la fase cuantitativa se disefid un instrumento con 122 preguntas, cuyo contenido valida-
ron tres investigadores externos al proyecto. El cuestionario incluia preguntas de caracterizacion
sociodemografica del entrevistado e informacion basica sobre la familia y la vivienda. Ademas,
contenia preguntas para evaluar las dimensiones del bienestar familiar identificadas en la fase
cualitativa, tales como la salud, la funcionalidad familiar, la cohesion familiar, las interacciones
fuera del entorno familiar, el entorno protector familiar y comunitario, asi como los derechos, las
garantias y las oportunidades.

La fase cualitativa se propuso bajo un marco interpretativo (Creswell, 2007): explorar los sig-
nificados y las dimensiones del bienestar presentes en las familias que se comparten cultural-
mente. Para lo anterior se desarrolld la técnica del grupo focal, con el proposito de tener una
multiplicidad de miradas que no seria facil de obtener con una entrevista individual (Escobar &
Bonilla-Jiménez, 2017). Se conformaron cuatro grupos focales de acuerdo con las caracteristicas
de los participantes: un grupo focal de expertos (GE), uno de representantes de la administracion
municipal (GR), uno de lideres sociales (GL) y uno de padres de familia (GP). Cada encuentro se
realiz6 de manera virtual haciendo uso de la plataforma Microsoft Teams, debido a las restriccio-
nes por la pandemia del COVID-19, las sesiones fueron grabadas y transcritas.

En la fase cuantitativa para la construccion del indice de bienestar se empled un disefio no ex-
perimental tipo transversal analitico de fuente de informacion primaria. Se efectué un muestreo
aleatorio, estratificado. Para garantizar la aleatoriedad en la seleccion de los hogares, cada uno
de los miembros del equipo de ocho encuestadores, seleccionaba de manera autonoma las calles
del barrio asignado donde se planteaba aplicar las encuestas, pero solo solicitaba la informacién
en aquellas que en su nomenclatura terminaban en nimero impar, en caso de que no tuvieran
respuesta, simplemente pasaban a la siguiente casa.

Analisis de datos

En la fase cualitativa para el andlisis de la informacion recolectada se utilizd como método la
teoria fundada, dividiéndose el analisis en las siguientes etapas segun lo establecido por Miles et
al. (2014):
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Creacion de un sistema de categorias: se realiz6 una prueba piloto tomando la trans-
cripcion de uno de los grupos focales y, de manera independiente, los investigadores
llevaron a cabo la codificacion a partir del marco referencial. En esta revision inicial
se encontraron 26 codigos in vivo.

Codificacion de la informacion: se analizaron linea por linea las transcripciones de las
sesiones de los grupos focales para identificar los codigos descriptivos.

Clasificacion de la informacion: con la informacion codificada en el paso anterior se
formaron categorias y subcategorias a partir del establecimiento de relaciones usando
el programa ATLAS.ti version 9.

En la fase cuantitativa con la informacion recolectada se efectué un andlisis factorial explo-
ratorio ajustandolo a una matriz policorica; asi, previo al analisis factorial se verificaron los su-
puestos para este tipo de analisis, tales como tener valores superiores a cero e inferiores a uno en
la matriz de correlaciones, y un valor superior a 0,5 en el indice de Kaiser-Meyer-Olkin. Ademas,
se determind el numero de factores utilizando el analisis paralelo, se aplico como método de ex-
traccion el de minimos cuadrados no ponderados, para la rotacion de la matriz se us6 PROMIN
y para el indice solo se incluyeron los reactivos con cargas factoriales superiores a 0,40. En esta
fase se recurriod al software Factor version 12.01.02 de uso libre.

Consideraciones éticas

En las dos fases del estudio se aplicd un consentimiento informado que especificaba a los parti-
cipantes que la investigacion se clasificaba como sin riesgo, segun los criterios de la resolucion
8430 (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 1993), que la informacion suministrada se em-
plearia exclusivamente con fines académicos y que podian desistir de su participacioén en cual-
quier momento. Ademas, en la primera fase se solicitd permiso para grabar las sesiones de los
grupos focales y transcribirlas posteriormente.
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Fase cualitativa

En la tabla 2 se resumen los resultados de las diferentes concepciones del bienestar que tuvieron
los participantes del estudio, en las cuales se identifica una perspectiva que integra lo individual
con lo colectivo. En este sentido, el concepto de bienestar se sintetiza en la armonia de vivir y
la proteccion social, el primero entendido como un estado de satisfaccion, de tranquilidad, que
puede comprenderse como las interacciones armoniosas de las personas consigo mismas y de
estas con su familia y entorno. El segundo, orientado a las oportunidades y garantias para que
los ciudadanos accedan y disfruten de sus derechos —funcion propia del Estado—, y a una vida
digna, entendida como la posibilidad de mantener la vida tanto en lo individual como en lo social.

En este contexto, es necesario resaltar que el hecho de contar con recursos econdmicos o con
la asignacion de estos no garantiza el bienestar desde la perspectiva de la investigacion, en don-
de se plantea la relacion estrecha entre la armonia de vivir y la proteccidn social en términos de
bienestar como un concepto multidimensional y de compleja composicion.

Este hallazgo es significativo en la medida en que tradicionalmente se le ha dado mayor peso
a los ingresos econdémicos en las mediciones del bienestar, en contraste con la percepcion del
bienestar abordada desde las posibilidades que son dadas por las garantias de los derechos. Asi, el
contar con proteccion social por parte del Estado conlleva una vida digna, entendida en la inves-
tigacion como la posibilidad de mantener la vida en condiciones seguras, tanto en lo individual
como en lo social.
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Concepciones del bienestar en los grupos focales

Armonia de vivir  Satisfaccion orientada  GR: “El bienestar responde como al conjunto de situaciones, si digdmoslo, situaciones
al desarrollo que permiten el desarrollo adecuado e integral de una persona en su cotidianidad”.

GL: “bienestar es, eh, es sentirse que una persona se encuentra satisfecha consigo
misma y con todo lo que la rodea independientemente de si tiene o no tiene dinero”.
GL: “es un grado de la felicidad, y a un concepto de riqueza y de pobreza que no es el que
mas tenga, sino el que menos necesite”.
GP: “...yo por hienestar entiendo como el grado de satisfaccion que uno tiene al... al vivir
en ciertos aspectos pues de la vida, ya sea econémico, en la vivienda, o la alimentacion,
como si, la satisfaccion que uno tiene para el dia a dia de la vida”.

Estado de tranquilidad  GP: “...bueno, yo pienso que es esa tranquilidad que uno como persona adquiere en...
en... en tanto los aspectos fisicos como mentales... confluyendo pues como... como
todo lo que es el entorno... el ecosistema en el que uno vive, entonces esa tranquilidad
que yo tengo, para mi eso es bienestar... esto es un paquete, o sea para poder que haya
bienestar, tiene que haber ciertas condiciones... sin duda alguna pues esta la... la... la
parte financiera, esta... Esta de una u otra forma la parte del desarrollo personal, es qué
tan a gusto me siento yo con lo que soy, personalmente y profesionalmente”.

GE: “un estado de tranquilidad y seguridad de las... de los individuos que necesitan en
su cotidianidad”.

GL: “...la palabra misma lo dice bien estar, es el bien de uno estar bien, de uno estar, de
sentirse comodo, tranquilo, eh, esa tranquilidad... esa palabra es muy clarita bien estar,
el bienestar de cada uno de nosotros no lo busca nadie, lo busca uno mismo, entonces
muchas personas no aprenden a convivir es por eso... el bienestar esta es en la salud,
en la forma como yo, eh, entienda y asimile las cosas, como trate a los demas, como me
comporte yo mismo; eso es lo que yo resumo de esa palabra de bienestar que es tan
amplia, pero vuelvo y digo, hay personas que le tergiversan el sentido... ese bienestar es
el yo sentirme bien y estar bien”.

Proteccion social ~ Garantia de derechos  GE: “...estd muy asociado en la légica del Estado social de derecho, y el Estado social

de derecho es a... es el que permite hacer una reflexion integral sobre los derechos
y garantias que tiene la familia y los medios articulados a ella... sin Estado social de
derecho no podriamos pensar en la idea de bienestar, maxime porque bienestar implica
el desarrollo de unas garantias, el desarrollo o satisfaccion de... de unas prerrogativas,
y no pueden existir esas prerrogativas si no hay un agente que las garantice... entonces
desde mi perspectiva, la idea de bienestar esta atada al funcionamiento efectivo del
Estado social de derecho en materia familiar”.
GE: “...la perspectiva de la sociologia de Pierre Bourdieu, por ejemplo, va a hablar de
bienestar justamente a aquellos elementos estructurales y estructurantes atados a las
politicas del Estado; desde esa perspectiva entonces, la familia, como un elemento
estructural estructurante importante para el sujeto, debe de contar, debe de estar
favorecida por las politicas de los Estados modernos”.

Vida digna GE: “...el bienestar se refiere a los procesos... a todos los procesos asociados a
mantener y a conservar la vida en condiciones pues seguras y dignas... tiene que ver
con esa posibilidad de mantener la vida, tanto individual como social”.

GP: “...para mi el bienestar significa ‘estar bien’, o sea, estar bien tanto econémicamente,
tanto familiarmente, o sea como que todo sea un conjunto, que... que no haya como
falencias en ninguna parte y pueda decir uno ‘esta bien”.
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La tabla 3 presenta un resumen de los aportes de los participantes en los grupos focales en rela-
cion con las dimensiones del bienestar familiar, identificandose categorias como la educacion, la
salud, los recursos, las interacciones, la seguridad y las garantias y oportunidades. Estas catego-
rias aluden a componentes individuales, como el consumismo, la satisfaccion de las necesidades
basicas, las interacciones y el cuidado; y a componentes mas estructurales, como el acceso a la
educacion superior, los ingresos y un entorno seguro.

Educacion

La educacion se plantea como un factor que facilita la integracion social a través del reconoci-
miento de los derechos, posibilitando la adquisicion de conocimiento y la transformacion perso-
nal con incidencia en el entorno.

Los padres de familia que participaron del grupo focal consideran que en la actualidad existen
mayores posibilidades de acceso a la educacion superior que en tiempos pasados, explicando este
fenomeno a partir de una disminucion en el namero de hijos por familia. La educacion, que antes
era un recurso limitado, ahora es percibida como esencial y accesible, lo que denota un progreso
en las oportunidades educativas y una mayor exigencia en los niveles de formacion.

Se reconoce que la educacion es un elemento importante en el desarrollo personal, especial-
mente en lo que concierne a la formacion en valores, esta idea de educacion trasciende el adquirir
conocimientos aplicables tinicamente al mundo del trabajo. Asimismo, se menciona que la edu-
cacion de los hijos forma parte de la autorrealizacion de los padres.

Salud

Se reconoce la salud desde un componente integral, la cual se considera un derecho que impacta
de manera significativa la calidad de vida, se destaca como un aspecto importante la concepcion
de salud que no se limita al tema fisico, sino que trasciende a lo espiritual y emocional.

Recursos

Esta dimension se traduce en los medios para cubrir los requerimientos personales y familiares,
se resalta el aspecto econdmico como un elemento fundamental para el bienestar de las familias,
entendiéndolo como el medio que posibilita la satisfaccion de las necesidades basicas, generando
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dificultades en lo familiar cuando no se cuenta con los recursos econdémicos para responder a di-
chas necesidades, sin embargo, se menciona que para experimentar bienestar no se requiere tener
mucho dinero.

Pese a esto, los participantes advierten las implicaciones que tiene el consumismo en el que
caen las familias, en donde por la preocupacion y el afan de tener olvidan lo que realmente genera
felicidad, tal como brindar amor, respeto y compartir en familia.

Interacciones

Esta dimension surge como uno de los elementos significativos en el bienestar, ya que los parti-
cipantes entienden la importancia de las relaciones armoniosas de la persona consigo misma, con
la familia y con el entorno. Desde esta perspectiva, el bienestar es una expresion de las relaciones
que los miembros de la familia sostienen y en las cuales encuentran apoyo.

Dentro de esta dimension sobresalen aspectos de la dindmica familiar como la unioén, la comu-
nicacion, la convivencia y la expresion de la afectividad, lo cual se percibe con mayor relevancia
que lo econdmico para determinar el bienestar.

Seguridad

La dimension de seguridad se concibe también desde un enfoque integral y alternativo que tras-
ciende las concepciones tradicionales. Se relaciona con un entorno seguro y protector, sin con-
taminacion y libre de riesgos. Para los participantes la seguridad tiene que ver con una ética del
cuidado, especialmente en lo que concierne a la salud mental.

Garantia y oportunidades

Garantia y oportunidades surge como una dimension transversal, que se explica a partir de las
garantias y oportunidades que brinda el Estado desde la funcion que le corresponde para el acceso
de las personas y las familias al trabajo, a la salud, a la alimentacion, etc., considerados una cues-
tion fundamental para la estabilidad de la unidad familiar y su bienestar. En este sentido y dentro
de esta dimension, la familia es considerada un actor vital como eje de transformacion cultural,
en la medida en que sus miembros cuentan con oportunidades para el aprendizaje y el desarrollo
que brinda las posibilidades en concordancia con las funciones del Estado, dichas oportunidades
son vistas como un medio que posibilita romper con los ciclos de pobreza.
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Dimensiones del bienestar en los grupos focales

Educacion Integracion social GR: “...el tema de la educacion como un tema de superacion de aspectos que le permitan

incursionar en la vida social, que le permitan acceder a todas las oportunidades”.
GR:“...yo he sido de las que siempre han pensado que entre t(i tengas una mejor educacion
vas a tener una mejor calidad, primero el conocer, conocer tus derechos, conocer la sociedad,
conocer el entorno que te rodea, tener criterio para hablar de ciertas situaciones”.

Acceso a la educacion  GP: “...hay menos hijos, pero son mas exigentes y la educacion es enfocada ya a niveles

superior superiores de lo que se enfocaba en el pasado”.
GP: “...los abuelos se enfocaban mas en la alimentacion, y como eran tantos hijos si mucho
le podian dar una educacién a uno”.

Desarrollo individual GP: “...esta de una u otra forma la parte del desarrollo personal, es qué tan a gusto me
siento yo con lo que soy, personalmente y profesionalmente...".
GP: “...claro, pues mira, nosotros somos una familia catélica practicante, entonces mis hijas
por ejemplo asisten al colegio que es catdlico, para mi es bonito formarlas como en los... en
las mismas creencias mias y en los valores familiares... asistir a... a nuestros compromisos
pues religiosos llamémoslo asi, y encontramos eso en la ciudad, o en el municipio, entonces
enriquecernos asi espiritualmente es importante para nosotros...".
GP: “...es un falso paradigma el tema de que la autorrealizacion va de la mano con... con
el tema profesional ¢ cierto? Eh, realmente, eh, el cumplir y hacer parte de ese equipo del
hogar hace parte de la autorrealizacion, o sea, yo les decia ahorita, o sea, ver que mi hijo, eh,
termina la universidad o presenta una tesis o ver que mi hijo se coloca en una empresa, que
€s una persona, eh, de bien, que es una persona que... que no... que no esta en problemas
en la calle y todo ese cuento que... que era lo que yo me sofiaba”.

Salud Integralidad de la GE: “...el tema de salud indudablemente fisica, mental, emocional, en todos los aspectos e
salud fisica, mental y incluso espiritual, porque creo que la espiritualidad tiene que ver con esta dimension”.
emocional GL: “...yo pienso que también... que incluye mucho mucho, demasiado la parte emocional,

la parte emocional de cada persona, estamos viendo”.

GP: “...bueno, asi abiertamente, realmente si estoy aliviado estoy bien, si, si, mi cuerpo esta
bien, mi mente esta bien, y cuando estamos hablando de bienestar estamos hablando de
ese conjunto”.

Recursos Ingresos GR: “...el tema de ingresos [es] fundamental en un sistema que nosotros tenemos; a nivel
economicos social y econémico casi que es imposible que una familia se pueda concebir si no tiene
ingresos”.

GE: “...temas de dimension laboral, digamos como que ciertas caracteristicas que tienen
que ver como con lo que laboralmente y fami... y econdmicamente también caracteriza a
las familias”.

Satisfaccion de las GL: “...también tiene que ver obviamente con lo econdmico, una familia que no tenga una

necesidades basicas casa propia, donde esta pensando mes a mes en pagar un arriendo, pensar mes a mes que
ya me van a pedir, que ya me van a sacar, que ya me tengo que ir, que no sé para dénde,
esa inestabilidad obviamente econémica es uno de los agravantes que tiene toda familia”.
GP: “...y que haya, o sea que haya una economia digamos estable, no tiene que ser que...
tener mucho dinero, sino que algo... que... que le permita a uno estar bien, o sea tener
bienestar, que pueda surtir las necesidades del hogar, o sea, lo basico, porque muchas
veces también la parte econdmica influye mucho en el... en el bienestar”.

Consumismo GP: “...ahora estamos muy enfocados en... en... en que el bienestar estd muy enmarcado
en el tener ¢cierto?, entonces necesito tener el... el... el supercarro, necesito tener el
superapartamento, necesito tener el supercelular porque es que eso me da bienestar”.

GP: “...estamos es mas preocupados por aparentar, o muchas familias pues, por el que mas
tenga, como... como decia él el que tenga el carro de mejor marca, el (ltimo del afio; y nos
estamos olvidando de las cosas que realmente nos hacen felices...”.

Contintia en la pagina siguiente
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Interacciones  Dinamica familiar

GE: “...diria yo que el apoyo social, el apoyo social en... al interior del grupo familiar, y el
apoyo social de la familia, para que la familia logre aquello que la sociedad le... en cada
cultura la sociedad le encomienda a la familia unas tareas, para que eso se dé, la familia
requiere redes de apoyo social, y la familia es en si misma una red de apoyo social para sus
integrantes”.

GP: “...pues yo pienso que los elementos que mas conforman el bienestar primero es la
familia unida, o sea que haya amor, que haya respeto...".

GL: “...la familia, partian del amor, partian de la comprension, partian del apoyo, partian
de... de lo que es el amor, 0 sea que eso es algo sentimiento, es algo intangible, pero del
amor, de la union y del apoyo del estar juntos en las buenas y en las malas... de manera
personal, yo diria entonces que las dimensiones como lo mencioné ahorita van mas alla de
las econémicas”.

GR: “...cuando hablamos de dinamica familiar o de convivencia familiar o de comunicacion,
de afectividad, de todos esos componentes de la familia, eso también es raiz de todas las
posibilidades de bienestar que tiene la familia, ahi es donde entran las brechas de género,
los aspectos que tienen que ver con violencias que se pueden generar, con la percepcion
que se tienen entre los miembros de la familia...”.

Relaciones por fuera del
entorno familiar

GL: “...porque para milo que es el bienestar iba directamente a lo personal y al ser, también
seria al ser dentro de la comunidad, es decir, yo tengo mi bienestar si me alejo de todos y
estoy bien, dirian algunos, pero no, es ese... ese hienestar ya, es un bienestar de cdmo
estoy interrelacionandome con el otro”.

GP: “...y todo lo que tiene que ver con... con la autorrealizacion, digamos que esta inmerso
en lo que tenemos ahi, porque, digamos que las relaciones también hacen parte de ese
entorno social y es el como puedo interactuar con mi vecino con... con mi familia eh...
eh.... Esas relaciones que realmente yo tengo que sean amigables, eh, entonces digamos
que todo esta como inmerso ahi, pero juega un papel fundamental la... las relaciones
interpersonales, juegan un papel fundamental en lo... en.... en lo que tiene que [ver] con...
con esa salud mental y bienestar...".

Seguridad Entorno seguro

GP: “...Ia parte social, la parte de... de comunidad, o sea bienestar me lo da si... si en
el entorno donde yo estoy viviendo me siento a gusto, entonces si hay... si hay mucha
inseguridad entonces en el sector donde vivo, pues se me esta afectando el bienestar, si...
si hay mucho ruido, bueno no es lo que a mi me gusta entonces esa parte también... ese
entorno de comunidad, ese entorno de... de... de sociedad pero cercana’.

GP: “...cuantas familias en este momento, desde lo social, estan en temas de vulnerabilidad
0 en riesgo de vivienda, de... de... temas de... de contaminacién en el entorno por basuras,
por quebradas sucias, por... por malos mantenimientos al... a las... a las... a las zonas
verdes... entonces digamos que todo eso y sin duda alguna, ese entorno social tiene que
ver con lo mencionado ahorita con el tema de seguridad”.

GR: “...Todos siempre hemos conocido que hay unas dimensiones de la familia para tener
un bienestar, pues para cada ser humano para tener... estar protegidos, de no estar en una
vivienda que esté con riesgos, el tema también del afecto, del amor tienen que ver como
mucho con eso”.

Cuidado

GP: “...yo creo que de ahi se desprende también el entorno en el que uno viva porque
muchas veces si uno no vive en un entorno agradable y sano de ahi se van a desprender
enfermedades que son mas mentales, entonces yo por eso vuelvo y hago énfasis en el
bienestar de la familia”.

GE: “...un entorno seguro, un entorno protector... una seguridad que hoy veo mucho mas
asociada al cuidado... la ética del cuidado, entonces ver... ver el tema de la seguridad mas

como un tema de ‘ciudadania’, de cuidado”.
Continuia en la pagina siguiente
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Garantia y Politicas del Estado GE: “...sin lugar a dudas no podemos desconocer el punto importante que tiene que
oportunidades ver propiamente [con] las politicas de... de... del... de los Estados modernos, para el
mantenimiento y el fortalecimiento de la estructura familiar”.
GE: “...lo publico en relacion pues con las garantias que le puede ofrecer el Estado a los
miembros de la familia”.

Equidad GL: “...si entramos ya a que un papa no tiene trabajo, que una mama no tiene trabajo, que

unos hijos no tienen oportunidades laborales ni de estudio, pues todo eso va haciendo una
bomba que en cualquier momento la falta de oportunidades laborales, |a falta de estabilidad
economica es uno de los problemas mucho mas... es de los problemas mas graves que
tenemos en la sociedad...los hijos que ni estudian, ni trabajan... eso desestabiliza cualquier
cosa’.
GR: “...la inequidad es la que va reinando en la familia donde vemos las oportunidades,
digamos a una escala muy diferente, donde unos tienen acceso a oportunidades digamos
privilegiadas, y otros ni siquiera han podido acceder a las mas basicas, y ese es un problema
de familia, ese es un problema de bienestar en la familia; entonces repito, pues es, digamos
la familia de siglo XXI, pero lamentablemente con, o por lo menos en nuestros paises, con
unas brechas de inequidad muy altas”.

Oportunidades para GR: “...Yo pienso que ahi es donde también reconocemos la familia como ese eje de

el aprendizaje y el transformacion cultural, porque el acceso a la educacion, a la salud, el acceso a muchos

desarrollo aspectos, eh, va generando como una lectura que se vuelve como contagiosa y por eso
es que las familias tienden a manejar ese microespacio cultural donde el aprendizaje, el
ejemplo que dan los padres hacia los hijos van generando esa cadena que rompe lo que
también se llama para la parte econémica, romper las cadenas de pobreza”.

Fase cuantitativa

El instrumento elaborado fue respondido por un mayor de edad en el hogar, el respondiente mas
joven tenia 18 afos y el de mayor edad contaba con 90 afios, siendo la edad promedio 54,6 afios
(DE = 18,4 afios). Al indagar sobre las caracteristicas demograficas de los encuestados la mayoria
eran mujeres (64,4%), se definian como mestizos (69,4 %), los estados civiles mas frecuentes
fueron casados (37,5 %) y solteros (35,6 %), mas de la mitad de ellos contaba con estudios secun-
darios (30,8 %) o superiores (38,6 %), los roles usualmente fueron madre (35,1 %) o hijo (20,6 %).
El129,4% de los hogares estaba conformado por tres personas, usualmente en estos hay un hom-
bre (41,9%) y una mujer (40,6 %), el 7,8 % de los hogares tienen al menos un nifio menor de
cinco afios, el 10,7 % tenian nifios entre seis y once afnos, en el 66,4 % tenian al menos un adulto
mayor. La tipologia de familia mas comun fue la nuclear con hijos (31,7 %) seguida de la familia
extendida (27,2 %), y la proporcioén encontrada de aquellas monoparentales maternas y nucleares
sin hijos fue similar (11,1 % y 11,9 % respectivamente), en contraparte, las familias menos fre-
cuentes fueron las monoparentales paternas (2,5 %) y las reconstituidas (2,2 %), ademas, el 9,7 %
se definieron como hogares unipersonales.
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Para el desarrollo del indice, se realizd un analisis factorial exploratorio con 252 registros.
En este andlisis, se introdujeron inicialmente cincuenta variables que abarcaban las dimensiones
propuestas en el modelo de bienestar elaborado durante la fase cualitativa, asegurando al menos
cinco registros por item. Sin embargo, el analisis paralelo revelo que solo dos dimensiones eran
las que mejor explicaban el bienestar familiar. Al correr el modelo, este ajustd después de mil
iteraciones con doce variables, al identificar la adecuacion de la matriz de correlacion policdrica,
se encontrd un determinante de la matriz de 0,00039, el cual indica que habia correlacion entre los
items y el sistema de ecuaciones tiene solucion, un valor de p del estadistico de Bartlett menor de
0,05 (0,000010), este en su hipotesis nula plantea que no hay correlacion entre los items, por lo
tanto, esta se rechaza y se continua con el analisis, ademas el test de Kaiser-Meyer-Olkin present6
un valor de 0,77 considerandolo justo para el proceso.

Aunque se intentd que las variables ajustaran con el modelo propuesto en la primera fase del
estudio, la mayor cantidad de varianza acumulada se present6 con una estructura de dos dimen-
siones, siendo esta del 63,5 %, ademas solo se incluyeron variables con comunalidades superiores
a 0,30. Las cargas factoriales representadas en la tabla 4 muestran como cargan los items en cada
una de las dimensiones propuestas (cohesion familiar y afectacion a la salud), sin evidenciar cru-
ces entre las cargas.

Cargas factoriales de los items que componen el indice de bienestar para las familias del municipio de

Envigado
Frente a alguna dificultad los miembros de la familia se apoyarian entre ellos 0,888
Miembros de la familia asumen el rol que les corresponde al interior del hogar 0,825
Propdsito en la vida de los miembros de la familia 0,783
Siente que su familia le brinda paz interior 0,771
Sentido de gratitud hacia la vida en los miembros de la familia 0,754
Miembros de la familia expresan sus preocupaciones y dificultades 0,731
Planean proyectos a futuro como familia 0,715
Realizan actividades de ocio y recreacion en familia 0,616
Afectacion de la salud por la cantidad de tramites 0,776
Afectacion de la salud por la demora en los servicios 0,753
Afectacion de la salud por dificultades para acceder a una atencion rapida 0,710
Ocio y recreacion afectados por condiciones de salud 0,525
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A partir de este analisis se obtiene un indice compuesto por doce preguntas, cinco dicotomicas
que se califican como si 0 no, y siete politobmicas que se valoran como: nunca, casi nunca, casi
siempre y siempre, y se puntiian de acuerdo con la tabla 5, los valores obtenidos fluctuan entre 0
y 23, a mayor puntaje mayor bienestar.

Puntuaciones del indice de bienestar para las familias del municipio de Envigado

¢Frente a alguna dificultad los miembros de Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
la familia se apoyarian entre ellos? 3 92 1 0
¢,Los miembros de la familia asumen el rol Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
que les corresponde al interior del hogar? 3 2 1 0
¢, Los miembros de la familia creen que Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
tienen un proposito en la vida? 3 2 1 0
¢ Siente que su familia le brinda paz interior? S|er;1pre Casi s;empre Casi zunca Nug ca
Cohesion familiar ~ ;Los miembros de la familia tienen un Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
sentido de gratitud hacia la vida? 3 2 1 0
¢ Les resulta facil a los miembros de la Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
familia expresar sus preocupaciones y 3 9 1 0
dificultades al interior del hogar?
¢,Planean proyectos a futuro como familia? Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
3 2 1 0
¢ Realizan actividades de ocio y recreacion Si No
en familia? 1 0
¢La salud se ha visto afectada por la Si No
cantidad de tramites? 0 1
¢ La salud se ha visto afectada por la demora Si No
en los servicios? 0 1
Salud ¢La salud se ha visto afectada por Si No
dificultades para acceder a una atencion 0 1
rapida?
¢El ocio y la recreacion se han visto Si No
afectados por las condiciones de salud? 0 1

Se realiz6 la medicion del indice de bienestar en 109 hogares del municipio de Envigado, en-
contrando una media de 23,7 puntos (DE = 2,74), el hogar que menor puntaje report6 en bienestar
fue de 11 y el maximo de 26, solo el 25 % presentd menos de 23 puntos en el indice (figura 1).
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Resultados del indice de bienestar en el municipio de Envigado

La sociedad le ha dado una valoracion excesiva a la dimension econémica del bienestar y su me-
dicién se ha centrado mayoritariamente en este aspecto, sin tener presente lo especifico de cada
territorio (Avila, 2014), no obstante, en la presente investigacion se obtiene una concepcion mas
integral del bienestar, entendiéndose como un estado de satisfaccion, de tranquilidad, de vida
digna, asi como de oportunidades y de garantias para acceder y disfrutar de los derechos.

En América Latina el desarrollo econdmico se ha presentado como uno de los objetivos en la
agenda politica, cuestion que ha dificultado contemplar el bienestar desde una perspectiva hu-
mana y sustentable; sin embargo, en esta region otros enfoques como el del buen vivir plantean
una integracion de multiples perspectivas en un didlogo intercultural para explicar el bienestar
individual y colectivo (Ruiz et al., 2017).

Los resultados de este estudio se encuentran en correspondencia con los planteamientos de
Barragan (2021), para quien la nocidon de bienestar estd integralmente ligada a la de armonia,
entendiéndose esta como un estado que busca restaurar el orden y el equilibrio de las cosas en un
todo integrativo. En un estudio realizado con la comunidad indigena lickan-antay en el norte de
Chile, se hallo que para esta comunidad el significado de bienestar se relaciona con la integracion
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de diferentes armonias; refiriéndose a la armonia interna, a la armonia comunitaria y a la armonia
en el desarrollo étnico cultural, concepcion que difiere de la forma tradicional de ver el bienestar
en Occidente (Gutiérrez et al., 2020).

De otro lado, se ha relacionado el bienestar con la implementacion de mecanismos de protec-
cion social por parte del Estado, y es que en América Latina la desigualdad social estd condicio-
nada por un limitado o nulo acceso a mecanismos mediante los cuales se podria prevenir que los
hogares caigan en la pobreza o que su situacion de pobreza se profundice, por lo tanto, se reclama
la implementacidn de estrategias e intervenciones intersectoriales que aborden de manera holisti-
ca las desigualdades sociales desde un enfoque de derechos (Abramo et al., 2020).

Partiendo de lo anterior, en los ultimos afios en la medicion de proyectos sociales dirigidos a
las poblaciones mas vulnerables, temas como la educacion, la salud, la alimentacion y la vivienda
han ocupado un lugar relevante para proporcionar una vida digna (Abramo et al., 2019).

En los resultados de la fase cualitativa del presente estudio, la educacion aparece como una
dimension del bienestar, y es que la educacion facilita la integracion y el acceso a las oportuni-
dades. Barragan y Fuentes (2019) afirman que la educacion conduce a mejores resultados en las
mediciones del bienestar y en la calidad de vida a nivel individual y social, dado que mejora las
perspectivas de empleo y reduce las desigualdades sociales.

En la investigacidn se resalta que la mejora en el acceso a la educacidon obedece a condiciones
propias de las familias, entre ellas, la reduccion en el nimero de hijos; sin embargo, las investiga-
ciones muestran que el descenso en las tasas de natalidad en Colombia ha evolucionado a ritmos
diferentes segun los ingresos y el nivel educativo de la madre (Meisel & Granger, 2020).

Los padres aseguran que la educacion es importante para el desarrollo personal, incluso expe-
rimentan sentimientos de autorrealizacion cuando sus hijos reciben educacion. Lo anterior puede
estar relacionado con la autoeficacia parental, es decir, con la creencia de que se puede influir
positivamente sobre los hijos, creencia que esta asociada tanto al bienestar de los nifios como al
bienestar de los padres (Albanese et al., 2019).

La salud es otra dimension del bienestar que se ha encontrado en investigaciones previas, y €s
que la salud se puede definir como el equilibrio armoénico entre lo fisico, lo psicologico, lo social
y lo espiritual, dando lugar a la percepcion de bienestar personal (Oblitas et al., 2017). Por otro
lado, lo econdmico es un factor importante para el bienestar, es asi como se ha evidenciado en
paises con un declive de su producto interno bruto (PIB) una reduccién de su felicidad promedio,
sin embargo, un aumento del PIB no incrementa significativamente la felicidad de la poblacion
(Fanning & O’Neill, 2019).
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Asimismo, las interacciones al interior de la familia, con la comunidad y la percepcion de se-
guridad se consideran parte de las dimensiones del bienestar. Troncoso y Soto (2018) afirman que
existe una relacion entre la funcionalidad familiar, la salud psicoldgica y las relaciones interper-
sonales, ademas, la percepcion de un entorno seguro se ha asociado al bienestar de las personas
(Mouratidis, 2020), incluso mas que los factores econémicos (Vladisavljevi¢ & Mentus, 2019).

Las garantias y las oportunidades que brinde el Estado a los ciudadanos para que disfruten de
sus derechos también constituyen una dimension del bienestar, y es que la tarea central de un go-
bierno es asegurar que las personas puedan llevar una vida digna y prospera por encima de unos
minimos exigibles (Nussbaum, 2012).

Lo anterior evidencia la concepcion multidimensional del bienestar, lo que implica asumir en
su medicion la integracion de distintas esferas que trascienden lo econdémico. En la fase cuantita-
tiva del estudio, el modelo de bienestar para las familias del municipio de Envigado, Colombia,
quedé conformado tinicamente por dos dimensiones, salud y cohesion familiar. La mayoria de las
preguntas de la primera dimension estan relacionadas con el derecho a acceder de manera opor-
tuna a los servicios de salud, y la segunda dimension hace referencia al sentimiento de confianza
al interior del hogar y el compartir actividades en familia.

Las diferencias observadas entre el modelo tedrico propuesto y la estructura final identificada
en el analisis factorial podrian atribuirse a varios factores, como el hecho de que los items se-
leccionados para describir el dominio no resultaron significativos para la poblacion (DeVellis,
2016), que fueran insuficientes (Clark & Watson, 2019) o que el tamafio de la muestra deberia ser
mayor (Field, 2018). No obstante, la investigacion cuantitativa sigue revelando que el bienestar
no puede considerarse un constructo unidimensional. Otras investigaciones, como la de Cardenas
y Lopez (2015), demuestran que el bienestar estd compuesto por diversos dominios. En su estudio
con hogares de comunidades rurales, hallaron que, para estos hogares la salud y el tiempo libre
eran dominios que explicaban el bienestar.

El indice de bienestar creado mostré puntuaciones altas en las familias del municipio de Envi-
gado, donde investigaciones anteriores ya habian indicado un nivel de calidad de vida superior al
de otros municipios cercanos (Centro de Estudios de Opinion, 2009), sin embargo, este es el pri-
mer estudio en este contexto que explora variables del bienestar al interior de las familias. Dadas
las transformaciones que se han venido gestando en las sociedades actuales, las familias cada vez
mas se ven enfrentadas a distintas pérdidas, al desequilibrio, la incertidumbre, los desafios y las
transiciones (Reyes Rojas et al., 2021), de alli la importancia de medir su bienestar (Johar, 2019).
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Pese a las limitaciones del estudio por incluir inicamente familias que habitan el area urbana del
municipio de Envigado, Colombia —recomendandose para futuros estudios explorar el bienestar
en la ruralidad—, sus resultados pueden ser considerados relevantes para la construccion de poli-
ticas publicas que buscan impactar las familias en este municipio.

Aunque los resultados de la fase cuantitativa evidencian mas una concepcion del bienestar fa-
miliar compuesta por dos dimensiones, en contraste con la fase cualitativa, donde la concepcion
fue mas multidimensional, el estudio conserva la hip6tesis del bienestar en las familias como un
constructo que se compone de dominios, lo que representa un aporte a la comprension del bien-
estar desde diferentes contextos, sugiriendo la necesidad de seguir investigando y ampliando el
marco tedrico para captar la complejidad de este fenomeno.
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Introduccién: la conducta del consumidor es un determinante poco estudiado de la demanda de aguay elec-
tricidad de uso residencial y, cuando se estudia, captarla y cuantificarla suele ser problematico por la ausen-
cia de escalas validadas. Objetivo: describir las creencias, actitudes y practicas relacionadas con el ahorro
de agua y electricidad en hogares del Valle de Aburra (Antioquia, Colombia), con el propdsito de contribuir
a la construccion de escalas que permitan estudiar el comportamiento de ahorro. Método: investigacion
cualitativa con etnografia particularista. Resultados y discusion: los hogares tienen dos tipos de creencias
(sobre el consumo y sobre las estrategias de ahorro), tres tipos de actitudes (actitud hacia las practicas de
consumo, respuestas emocionales hacia el comportamiento de ahorro y preocupacion y sentimiento de
responsabilidad por las consecuencias ambientales del consumo) y tres tipos de practicas (inversién en
tecnologias eficientes, recoleccion y reutilizacion de agua y restriccion de las practicas de consumo). Estos
hallazgos constituyen una base para desarrollar una escala integral que permita cuantificar las diferentes
dimensiones del comportamiento y que tenga mejores caracteristicas de validez que los instrumentos ac-
tualmente utilizados.

Comportamiento de ahorro; Actitudes; Creencias; Practicas; Consumo de agua; Consumo de electricidad;
Residencial.

Abstract

Introduction: Consumer behavior is an understudied determinant of residential water and electricity demand
and, when it is studied, capturing and quantifying it is often problematic due to the absence of validated
scales. Objective: to describe the beliefs, attitudes and practices related to water and electricity saving in
households in the Aburra Valley, with the purpose of contributing to the construction of scales that allow
the study of saving behavior. Method: qualitative research with particularistic ethnography. Results and
discussion: households have two types of beliefs (about consumption and about saving strategies), three
types of attitudes (attitude toward consumption practices, emotional responses to saving behavior, and
concern and feeling of responsibility for the environmental consequences of consumption) and three types
of practices (investment in efficient technologies, water collection and reuse, and restriction of consumption
practices). These findings constitute a basis for the development of a comprehensive scale that allows the
quantification of the different dimensions of behavior and that has better validity characteristics than the
instruments currently in use.

Keywords
Saving behavior; Attitudes; Beliefs; Practices; Water consumption; Electricity consumption; Residential.
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En Colombia, uno de los problemas que enfrentan el Estado y los prestadores de servicios publi-
cos para la provision de agua y energia’ es la disponibilidad limitada y la demanda creciente de
estos recursos. El 42 % de la demanda nacional de energia eléctrica proviene del sector residen-
cial (Unidad de Planeacion Minero-Energética, 2019), y se incrementaria, al afio 2032, a una tasa
media anual del 1,5% (Unidad de Planeacion Minero-Energética, 2024). Para mayo del 2024 la
demanda de energia aument6 1,45 % en comparacion con el consumo nacional de mayo del 2023
(XM Administradores del Mercado Eléctrico, 17 de junio del 2024). En el caso de la provision de
agua, la disponibilidad de este recurso es limitada, se reduce en periodos de sequia ocasionados
por el fenomeno de El Nifio y tiende a disminuir ain mas con la expansion de los asentamientos
urbanos. Particularmente, las proyecciones de la demanda total de agua en Colombia prevén un
incremento del 21 % para el afo 2030 (Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambien-
tales, 2019).

La region del Valle de Aburrd (Antioquia, Colombia) también enfrenta retos para el suministro
de ambos servicios publicos. La energia eléctrica en este territorio se genera principalmente en
centrales hidroeléctricas, lo que significa que tanto el abastecimiento de agua como el de energia
eléctrica dependen de las cuencas hidrograficas (Insuasty, 2016). Adicionalmente, el 91 % del
agua que se consume en este territorio procede de cuencas aledafias (Corantioquia, 2019).

El comportamiento de consumo y su complejidad

La literatura cientifica ha demostrado que los determinantes del aumento de la demanda de agua
y energia eléctrica residencial son diversos. Factores como los ingresos del hogar, el nivel educa-
tivo, las caracteristicas de la vivienda, el numero de ocupantes, el género y la edad han sido re-
portados como determinantes del consumo de agua y energia eléctrica (Balado-Naves & Suarez-
Fernandez, 2024; Borozan, 2018; Karatasou et al., 2018; Makki et al., 2015; Salas-Zapata et al.,
2023; Tsemekidi Tzeiranaki et al., 2019). Otro determinante es el comportamiento de las personas
—o conducta humana— en el uso de estos dos recursos (Abu-Bakar et al., 2021; Salas-Zapata
et al., 2023). Segun Stankuniene (2021), los cambios en el comportamiento de consumo en los
hogares permiten lograr importantes reducciones en la demanda.

2 Este término se utiliza en el articulo como sindnimo de electricidad o energia eléctrica.
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No obstante, a diferencia de otros factores, la conducta humana representa un determinante
de la demanda poco estudiado, y la razon parece radicar en la dificultad que enfrentan los inves-
tigadores para captar, medir y cuantificar las creencias (o conocimientos), actitudes y practicas
que subyacen al comportamiento de consumo (Abu-Bakar et al., 2021; Salas-Zapata et al., 2023).
Esto constituye una limitacion para disefar alternativas de gestion de la demanda basadas en la
conducta dado que, el disefio de este tipo de estrategias implica comprender las dimensiones del
comportamiento de ahorro.

La conducta humana puede estudiarse mediante un modelo tridimensional que abarca las di-
mensiones cognitiva, afectiva y comportamental (Liao et al., 2022). La primera incluye procesos
mentales como el pensamiento y la percepcion traducidos en creencias. Las creencias hacen re-
ferencia a las convicciones arraigadas en la mente del individuo (ideas tradicionales), moldeadas
por la informacion y habilidades adquiridas a través de la educacion y las experiencias personales
(Launiala, 2009).

La dimension afectiva alude a las reacciones emocionales —actitudes— hacia objetos o com-
portamientos, que surgen de la intrincada interaccion de emociones, valores y creencias. Se mani-
fiestan como respuestas subjetivas moldeadas por las experiencias y perspectivas individuales (Ul
Hagq et al., 2012). Finalmente, la dimension comportamental involucra las acciones o respuestas
conductuales —prdcticas—, cominmente conocidas como habitos. En esencia, las practicas son
comportamientos concretos que las personas adoptan guiadas por sus conocimientos (o creen-
cias) y actitudes (Gumucio et al., 2011).

Segun la teoria del comportamiento planificado, las creencias influyen en las actitudes hacia
determinadas practicas, las cuales a su vez determinan la intencion y la accion concreta (Ajzen,
1991). Asimismo, el modelo Value-Belief-Norm sugiere que las creencias ambientales derivadas
de valores profundos configuran normas personales que guian las practicas de ahorro (Stern,
2000). De manera que, analizar el comportamiento de ahorro de agua y energia resulta complejo
debido a la necesidad de evaluar multiples dimensiones interrelacionadas: creencias, actitudes 'y
practicas.

Por otra parte, aunque existen herramientas y escalas para medir estas tres dimensiones de
manera individual, se requiere construir escalas validadas que aborden simultineamente estas
tres dimensiones en el contexto del comportamiento de ahorro de ambos recursos, y que permitan
captar la heterogeneidad de actitudes relacionadas (Salas-Zapata et al., 2023). Salas-Zapata et al.
(2023) en su revision de literatura identificaron una alta heterogeneidad de actitudes reportadas en
los estudios originales y ausencia de reportes asociados a los conocimientos o creencias.
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Limitaciones en la medicion de creencias, actitudes y

practicas del comportamiento de ahorro

De acuerdo con la revision sistematica de literatura cientifica que realizaron Salas-Zapata et al.
(2023), la informacién sobre la validez de las escalas utilizadas para medir creencias, actitudes
y practicas vinculadas con el comportamiento de ahorro de agua y electricidad residencial es es-
casa. Una consecuencia del uso de escalas sin validacion es la potencial inclusion de items inco-
rrectos en los cuestionarios, lo que puede conducir a la identificacion erronea de relaciones entre
practicas, actitudes y creencias u otros factores (Salas-Zapata et al., 2023).

Ademas, las escalas de creencias suelen centrarse en aspectos cognitivos y de percepcion,
mientras que las escalas de actitudes buscan medir predisposiciones hacia el ahorro. Las practi-
cas, por su parte, se evaliian con frecuencia mediante el autorreporte de comportamientos especi-
ficos. La ausencia de escalas multidimensionales integrales dificulta la interpretacion de los datos
y la formulacién de estrategias efectivas para promover el ahorro de agua y electricidad.

La construccion de escalas integrales validadas que aborden estas dimensiones de manera
coherente es crucial para avanzar en la investigacion y la implementacion de programas de ges-
tion de la demanda. Una forma de robustecer la validez en el desarrollo de escalas es recopilar
datos mediante investigaciones cualitativas que incluyan comunicacion directa con la poblacién
de interés. Este tipo de investigacion permite identificar constructos emergentes que podrian no
haber sido considerados en investigaciones previas. De esta manera, se asegura que los items de
la escala reflejen las realidades y contextos de los participantes, fortaleciendo la validez de la
herramienta (Ricci et al., 2019).

Por esa razon, la presente investigacion se propuso describir las creencias, actitudes y practicas
relacionadas con el ahorro de agua y electricidad en hogares del Valle de Aburra, para contribuir
a la construccion de una escala integral que facilite capturar la complejidad del comportamien-
to de ahorro. Asi, esta investigacion aporta un conjunto especifico de categorias que permitiria
captar, medir y cuantificar las dimensiones del comportamiento de ahorro de agua y electricidad
en entornos urbanos. Esta seria una de las pocas investigaciones cualitativas que abordan las tres
dimensiones del comportamiento de ahorro.
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Tipo de estudio

Se llevo a cabo una investigacion cualitativa con etnografia particularista y analisis de contenido.
La seleccion del enfoque se fundamenta en dos aspectos. Primero, la etnografia particularista
posibilita una inmersion profunda en el contexto cultural y social de grupos pequefios por medio
de sus experiencias y narrativas (Boyle, 2003), como lo son en este caso los hogares del Valle de
Aburré, lo que permite hacer interpretaciones locales del comportamiento de ahorro. Segundo, las
creencias, actitudes y practicas de ahorro con frecuencia tienen sustento en las normas, reglas y
valores que emergen en los grupos sociales. En este caso, en los hogares en particular.

Sujetos de estudio

Este estudio se efectud con 38 participantes de hogares de la zona urbana del Valle de Aburra,
Antioquia, Colombia. El 47 % (n = 18) se identificaron como mujeres y el 53 % (n = 20) como
hombres. Los participantes se distribuyeron en todos los estratos socioecondmicos®: el 13% (n =
5) pertenece al estrato uno; el 26 % (n = 10) al estrato dos; el 24 % (n =9) al tres; el 13% (n=15)
al cuatro; el 18% (n=7) al cinco y el porcentaje restante al estrato seis.

La seleccion de los participantes se hizo teniendo en cuenta los siguientes criterios: (i) cumplir
con la mayoria de edad (> 18 afios de edad), (ii) residir en la zona urbana del Valle de Aburra, (iii)
llevar al menos un afio viviendo en su residencia para el momento en el que se hizo la entrevista,
(iv) aceptar voluntariamente participar en el estudio y (v) ser capaz de comunicarse y sostener una
conversacion con el entrevistador. Se utilizaron dos técnicas de muestreo comunes en investiga-
cion cualitativa. Un muestreo teorico para garantizar que quedara seleccionado al menos un parti-
cipante por estrato y la técnica de bola de nieve para reclutar participantes dentro de cada estrato.

% En Colombia, el sistema de estratificacion socioeconémica se implementa de acuerdo con las directrices del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. La estratificacion se realiza
con base en las caracteristicas fisicas de las viviendas, su entorno inmediato y su contexto habitacional. Los estratos socioeconémicos son seis: estrato uno (bajo-bajo), estrato dos (bajo),
estrato 3 (medio-bajo), estrato cuatro (medio-medio), estrato cinco (medio-alto) y estrato seis (alto) (Alzate, 2006).
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Recoleccion de informacion

La recoleccion de la informacion se realizé por medio de una entrevista semiestructurada, con-
ducida en encuentros presenciales o virtuales sincronicos. Para el desarrollo de las entrevistas se
elabor6 una guia de preguntas con el objetivo de indagar en las experiencias de ahorro en el hogar
relacionadas con tres categorias tedricas: creencias, actitudes y prdcticas de ahorro. La guia se
valid6 mediante entrevistas piloto hechas a un grupo de personas que cumplian los mismos crite-
rios de seleccion de la muestra y, posteriormente, fue ajustada para su aplicacion.

Para la puesta en marcha de las entrevistas se conté con un formato de consentimiento infor-
mado, y fueron grabadas previa autorizacion de los participantes. Cada grabacidn fue transcrita
en su totalidad para su ulterior analisis. Para minimizar el posible sesgo de respuesta, a cada parti-
cipante se le informé que no habia respuestas correctas o incorrectas, y que el interés era conocer
las opiniones y experiencias personales sobre el comportamiento de ahorro de agua y energia
eléctrica en el hogar. Los testimonios se identificaron con un codigo alfanumérico. Por ejemplo,
E2 significa “entrevistado nimero 2”.

Analisis de la informacion

El anélisis de datos se llevo a cabo mediante el método de analisis de contenido cualitativo, cuyo
objetivo es extraer una determinada estructura de los datos (Mayring, 2014). Este anélisis estuvo
orientado por las tres categorias teoricas de estudio: creencias, actitudes y prdacticas de ahorro.
Para unificar criterios entre los investigadores en la realizacion de este analisis, se construy6 una
guia de trabajo que cada uno debia seguir. Cada testimonio fue segmentado en unidades rele-
vantes mediante codigos de color que representaban una categoria especifica (codificacion) y se
subsumi6 segun las categorias tedricas (categorizacion deductiva) o emergentes (categorizacion
inductiva). Con este procedimiento se refinaron las categorias y se identificaron subcategorias de
tal manera que, las categorias y subcategorias fueran internamente homogéneas y externamente
heterogéneas. Los analisis de los datos se discutieron entre los investigadores del equipo de tra-
bajo hasta alcanzar un consenso.
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Los resultados de este estudio cualitativo proporcionan una descripcion de las dimensiones del
comportamiento de ahorro de agua y electricidad en hogares del Valle de Aburrad. La dimen-
sion cognitiva se caracteriza por dos tipos de creencias, mientras que las dimensiones afectiva y
comportamental incluyen tres tipos de actitudes y practicas, respectivamente. Estos tipos corres-
ponden a categorias emergentes producto del andlisis cualitativo realizado en este estudio. Los
resultados se sintetizan en el sistema categorial expresado en la figura 1.

Sistema categorial hallado sobre las dimensiones del comportamiento de ahorro de agua y electricidad

residencial

Dimension cognitiva; creencias

Se encontraron dos tipos de creencias: creencias sobre el consumo y creencias sobre estrategias
de ahorro. Estas representan categorias emergentes que reflejan las ideas presentes en los hogares
respecto al ahorro, que han sido moldeadas por las experiencias personales. La figura 2 sintetiza
las tendencias asociadas a cada tipo de creencia identificado, las cuales se describen a continua-
cion.
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Dimension cognitiva del comportamiento de ahorro de agua y electricidad residencial, que presenta los tipos

de creencias junto con sus respectivas tendencias

Creencias sobre el consumo

Corresponden a ideas e informacion que tienen las personas sobre el consumo de agua y electri-
cidad en el hogar. A este respecto, se identificaron tres tendencias. La primera, es la percepcion
de que la permanencia en el hogar incrementa el consumo de ambos recursos, sugiriendo que el
ausentarse de la residencia conlleva un ahorro, por ejemplo: “Estar en la casa constantemente
debe tener mayor consumo. Si ella trabajara, por ejemplo, en la oficina, yo creo que de pronto
disminuiria un poquito” (E20).

Las demas tendencias se conectan con aquello que las personas perciben como un generador
de mayor consumo. En el caso del agua, la tendencia sugiere que las personas tienen la creencia
de que lo que més consume son las actividades de aseo realizadas en el hogar como, por ejemplo,
la limpieza de la vivienda, el lavado de ropa, el aseo de mascotas, el lavado de vehiculos y las
practicas de higiene personal, especialmente durante la ducha:

En el caso de la energia eléctrica, la tendencia deja entrever que los entrevistados relacionaron
el alto consumo energético con la duracion del tiempo de conexion de los dispositivos. Manifesta-
ron la creencia de que los dispositivos conectados continuamente son los principales responsables
del alto consumo energético. Entre los dispositivos mencionados con mayor frecuencia debido
a su tiempo prolongado de conexion se encuentran la nevera, el microondas, la computadora, el
televisor y los dispositivos de uso personal como la plancha de cabello, por ejemplo:
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Creencias sobre estrategias de ahorro

Se refieren a los constructos mentales (conocimiento, opiniones o expectativas) que los indivi-
duos desarrollan sobre las estrategias de ahorro. Incluyen la informacion que las personas tienen
sobre practicas y estrategias que contribuyen a reducir el consumo en sus hogares, asi como la
forma de implementacion y su eficacia. Por ejemplo, un participante expreso: “No sé, hay algunas
neveras, aires acondicionados, ;qué mas? Hay unas lavadoras que son ecoldgicas. Los aires acon-
dicionados, neveras, se llaman Inverter, algo asi; y... disminuye el consumo” (E27). Otro parti-
cipante dijo: “Yo sé que hay algunas, la gente le mete botellas al tanque de agua, sé€ que... pues,
no las conozco muchas, no conozco demasiadas, pero sé que hay gente que hace cosas extras para
ahorrar” (E20). Se identifico conocimiento sobre estrategias como, por ejemplo, la inversioén en
electrodomésticos, dispositivos de iluminacion, griferia y mecanismos para cisternas que ayudan
a disminuir el consumo.

Las creencias descritas reflejan una comprension respecto al consumo y las estrategias que
contribuyen al ahorro. Las creencias sobre el consumo se fundamentan en la percepcion intuiti-
va sobre las actividades que parecen consumir mas recurso. Este hallazgo resulta de particular
relevancia puesto que, segiin Brown et al. (2023), las percepciones de las personas sobre el uso
del recurso a través de sus comportamientos no siempre son precisas. Esto implica que es posible
que no juzguen con precision qué cambios de comportamiento reducen eficazmente el consumo.

Las creencias sobre estrategias de ahorro se basan en la informacion disponible que una per-
sona posee acerca de practicas especificas que podrian contribuir a disminuir el consumo de agua
y electricidad en el hogar. La informacion influye en las percepciones de las personas respecto
a cuales acciones son mas efectivas para ahorrar recursos. Proporcionar informacién sobre, por
ejemplo, la importancia de ahorrar y recomendaciones para el ahorro incrementa la conciencia y
el conocimiento de las personas sobre la conservacion del recurso (Guo et al., 2018).

De manera que las creencias sobre estrategias de ahorro, sustentadas en la informacion dispo-
nible, son esenciales para entender las actitudes con respecto al ahorro de agua y electricidad. Las
personas tienden a actuar segliin lo que creen que es efectivo o necesario, por lo que comprender
sus creencias permitiria identificar percepciones erréneas o informacion incompleta que podria
obstaculizar la implementacion de practicas de ahorro. Por ejemplo, en temas ambientales, se ha
expuesto que el conocimiento constituye un prerrequisito para fomentar actitudes y que estas son
respectivamente un antecedente de diversos comportamientos proambientales (Pago & Lavrador,
2017).
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Ademas, dado que las creencias pueden ser resistentes al cambio (Jost, 2015), medirlas fa-
cilitaria el desarrollo de intervenciones que promuevan comportamientos mas efectivos para el
ahorro de ambos recursos. De acuerdo con la revision sistematica de literatura cientifica hecha
por Salas-Zapata et al. (2023), las estrategias de gestion de la demanda pueden ser mas eficaces
cuando la informacidn se alinea con los conocimientos y las habilidades de las personas. Por otro
lado, la identificacion de la categoria creencias sobre el consumo, representa un aporte adicional
que amplia el conjunto de categorias previamente reportadas por Salas-Zapata et al. (2023).

Dimension afectiva; actitudes

Los resultados revelaron tres tipos de actitudes que emergieron de la identificacion de tres ten-
dencias actitudinales: actitudes hacia las conductas de consumo, respuestas emocionales hacia
el comportamiento de ahorro y actitudes relacionadas con las consecuencias ambientales del
consumo. La figura 3 resume las tendencias correspondientes a cada tipo de actitud identificada.
Estas se describen a continuacion.

Dimension afectiva del comportamiento de ahorro de agua y electricidad residencial, que presenta los tipos de

actitudes junto con sus respectivas tendencias

Actitudes hacia las conductas de consumo

Estas actitudes representan respuestas evaluativas y predisposiciones de los individuos respecto
a la conducta de consumo. Agrupa tendencias como la calificacion que la persona hace sobre qué
tan excesivo o moderado es su consumo y el de los demas miembros del hogar —percepcion de
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sty de los demas como consumidores—, la tendencia a observar y controlar las practicas de con-
sumo de los demas miembros del hogar —vigilancia de la conducta de consumo de los demas
miembros del hogar—, la predisposicion de los miembros del hogar a revisar la factura y reflexio-
nar sobre el consumo —revision y andlisis del consumo por medio de facturas—, la percepcion
del grado de dificultad de implementar una estrategia de ahorro en el hogar —dificultad percibida
para ahorrar—, la preocupacion por reducir los gastos del hogar en los servicios publicos —
preocupacion por ahorrar dinero— y la predisposicion hacia comportamientos de consumo que
priorizan la eficiencia y la minimizacion del desperdicio —frugalidad—.

Lo anterior se sustenta en testimonios como: “Yo me considero que estoy en un punto... no
muy ahorradora... de pronto la mas derrochona tampoco me consideraria, pero si mas tirando
hacia ese lado que hacia méas ahorradora... uno sabe que eso tiende a ser mas derroche que nece-
sidad” (E34); “las luces y los enchufes. Que hay que desenchufar esto, que desenchufe esto, que
desenchufe aquello. El es més pendiente de esas cosas que yo, a mi a veces se me pasa” (E18);
y “[...] digamos que hay como una especie de discusion para ver qué pudo haber generado el
sobrecosto, o para hacer pues al menos un analisis de qué creemos que pudo haberlo hecho o si
alguien conoce pues la razoén” (E3).

Otros testimonios también expresan: “Para mi hijo lo veo facil que creo que ¢l es mas cons-
ciente, ellos son mas conscientes que nosotros [del cuidado ambiental]” (E6); “entonces a ella le
preocupa cualquier aumento en el consumo” (E19); “Por el ahorro econémico” (E2); y “princi-
palmente es el dinero, la motivacion, pues si yo gasto menos, me van a cobrar menos, entonces
puedo comprar o utilizar ese dinero en otra cosa” (E15).

La percepcion de la conducta de consumo, ya sea propia o de otros miembros del hogar, es una
actitud clave en el comportamiento de ahorro. Las personas que perciben su consumo de forma
realista, tienden a ser mas propensas a implementar un comportamiento de ahorro (Corbos et al.,
2023). Asimismo, las percepciones sobre su entorno influyen significativamente en su conducta
(Ali et al., 2019), la forma en que se percibe la conducta de otros puede influir en las normas so-
ciales dentro del hogar, fomentando practicas de ahorro. Es mas probable que los miembros de un
hogar adopten estas practicas cuando observan que otros también lo hacen (Kazukauskas et al.,
2021; Li et al., 2023; Sia et al., 2022). A su vez, la dificultad percibida para ahorrar desempefia
un papel crucial en la intencion de implementar practicas de ahorro. A medida que las personas
perciben mas oportunidades para ahorrar, es mas probable que adopten un comportamiento de
ahorro (Sia et al., 2022).

La actitud orientada a la vigilancia de la conducta de consumo, junto con la cantidad de recurso
consumida, refleja una disposicion hacia el control del consumo y la gestion consciente de los
recursos. La preocupacion por ahorrar y la frugalidad se manifiestan en un deseo por optimizar
el uso de recursos y evitar el derroche. En conjunto, estas actitudes evidencian una intencion de
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racionalizar el consumo. No obstante, mientras que la preocupacion por ahorrar dinero se centra
en la necesidad de reducir gastos y acumular ahorros, la frugalidad a menudo tiene una dimensién
moral, que representa un estilo de vida que valora la simplicidad (McCarthy, 2024).

Respuestas emocionales ante el comportamiento de ahorro

Se refiere a las reacciones afectivas que los individuos experimentan respecto a las practicas o
decisiones destinadas a disminuir el consumo de agua y electricidad. Dentro de estas se identifica-
ron tres tendencias y todas ellas corresponden a actitudes contrarias a la intencioén de los hogares
de ahorrar agua y electricidad. La primera, corresponde a la resistencia o incomodidad que los
miembros del hogar pueden sentir frente a las observaciones de quien supervisa las practicas de
consumo —molestia ante el control del consumo—. Esta actitud se manifiesta en la irritacion ante
las correcciones o sugerencias sobre el consumo, por ejemplo:

La segunda, refleja una resistencia a modificar habitos que comprometan el confort o comodi-
dad personal —aversion a perder confort—. Esto se evidencia, por ejemplo, en la dificultad para
cambiar practicas como el uso prolongado de agua caliente, que se percibe como una fuente de
relajacion y confort:

Y la tercera, indiferencia respecto a la implementacion de técnicas de ahorro o el seguimiento
del consumo en el hogar —indiferencia hacia el ahorro—, por ejemplo: “La verdad, no estamos
como pendientes si consumimos mas o menos en que mes” (E6).

Desde los hallazgos es posible afirmar que las respuestas emocionales hacia el comportamiento
de ahorro en hogares del Valle de Aburra abarcan tres reacciones. La molestia ante el control del
consumo, que genera resistencia al sentir que se limita la autonomia en el consumo; la aversion a
perder el confort, que lleva a priorizar el bienestar inmediato sobre el ahorro, incluso cuando se
presentan beneficios a largo plazo; y la indiferencia respecto al ahorro. Estas emociones represen-
tan, a su vez, potenciales barreras a la implementacion de estrategias de ahorro (Ambaum et al.,
2024; Ergoz Karahan et al., 2021). Por ejemplo, en determinadas circunstancias, los individuos
prefieren la comodidad frente al ahorro, incluso en casos donde existen dificultades para asumir
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los costos de consumo (Wood et al., 2019). De acuerdo con Huebner et al. (2013), existe una
tendencia a un mayor consumo entre aquellas personas que valoran mas el confort. Reconocer y
gestionar estas respuestas emocionales podria facilitar la adopcion del comportamiento de ahorro.

Actitudes relacionadas con las consecuencias ambientales del consumo

Estas actitudes corresponden a los sentimientos de preocupacion y responsabilidad personal por
las consecuencias ambientales del consumo, entre ellas la escasez del recurso. Este conjunto
abarca la preocupacion de los individuos por la relacion entre sus decisiones de consumo y los
efectos ambientales —preocupacion por las consecuencias del consumo—. Por ejemplo: “Que
si usted gasta mucha agua va a destruir mas [el planeta]” (E12) y “porque estamos hablando de
recursos naturales, obviamente no son ilimitados; y que estamos dafiando el planeta con el abuso
de estos recursos” (E4).

También, agrupa el grado en que los individuos perciben que son responsables de las conse-
cuencias ambientales de sus acciones de consumo —sentimiento de responsabilidad personal—.
Lo que implica un sentido de responsabilidad personal en el cuidado del ambiente y sus recursos:
“Porque a mi me gusta hacer como, cuidar como el medioambiente, como ver, pues, como lo que
uno pueda hacer por ahorrar energia, ahorrar agua” (E37) y “se siente como un bienestar de par,
de saber que estamos contribuyendo a algo... es un pequefio paso para contribuir a algo grande”
(E22). Asimismo, comprende la percepcion de los individuos sobre la disponibilidad limitada de
los recursos y la necesidad de conservacion —percepcion de escasez del recurso—: “Yo cada vez
que pienso en como ahorrar agua y energia, todo eso, es mas que todo pensando en una escasez
de agua futura” (E34) y “[...] hay que ahorrar energia, hay que ahorrar agua, ;qué tal que nos
falte?” (E10).

En particular, la preocupacion por las consecuencias del consumo se destaca como un aspecto
motivador. La conciencia sobre el impacto de las decisiones de consumo impulsa a las personas a
adoptar practicas mas responsables (Bruderer Enzler, 2013; Liobikien¢ & Minelgaité, 2021). Esta
actitud se alinea con la consideracion de los efectos futuros, que hace referencia a la preocupacion
de un individuo por las consecuencias inmediatas o futuras de un determinado comportamiento
(Sun et al., 2021). Ademas, el sentimiento de responsabilidad personal emerge como otra actitud
clave dado que, aquellos consumidores que se sienten individualmente responsables de los pro-
blemas ambientales tienden a sentir una mayor obligacion de ayudar a disminuir el consumo de
recurso (Corbos et al., 2023; Tang et al., 2019).
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Por 1ultimo, la percepcion de escasez del recurso también actia como un motivador en la im-
plementacion de practicas de ahorro (Liu et al., 2022). La percepcion de escasez de agua afecta el
comportamiento de ahorro de agua. De acuerdo con Semasinghe et al. (2023), la probabilidad de
que las personas apoyen el reciclaje de agua aumenta significativamente cuando tienen una mayor
percepcion de la escasez de este recurso. Estudios como el de Liu et al. (2022) destacan que la
experiencia de una sequia es un fuerte predictor del comportamiento de ahorro de agua en el ho-
gar. Asimismo, Liu et al. (2022) exponen que las personas tienen mas probabilidades de percibir
las amenazas de la escasez de agua y adoptar un comportamiento de ahorro de agua cuando han
experimentado recientemente una escasez de este recurso.

Dimension comportamental: practicas

Se encontraron tres tipos de practicas: inversion en tecnologias eficientes, recoleccion y reutiliza-
cion del agua y restriccion de las practicas de consumo.

Dimension comportamental del comportamiento de ahorro de agua y electricidad residencial, que presenta los

tipos de practicas junto con sus respectivas tendencias

Inversion en tecnologias eficientes para el uso del agua y la energia

Involucra la actualizacion de dispositivos o electrodomésticos, por ejemplo: “A ver tengo algo,
hace poco se comprd una nevera nueva, porque la viejita que habia estaba botando mucho, enton-
ces consumia mucha energia, y yo decia que tenia que ser eso, se cambi6 la nevera y la factura
bajo” (E12); y la compra de dispositivos especificos para el ahorro, por ejemplo: “En el caso del
agua, compramos estos ‘difuminadores’... En el caso de la energia, en mi computador, digamos
que hay un software que impide que el computador consuma mas de lo que necesita. Ese seria mi

caso” (E19).
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Recoleccion y reutilizacion del agua

Hace referencia a las acciones destinadas a la recoleccion y uso de aguas grises producto de acti-
vidades domésticas, asi como de agua lluvia, como lo sustenta un testimonio:

Restriccion de las practicas de consumo

Alude a las limitaciones autoimpuestas por las personas para controlar la cantidad de recurso
consumido. Este conjunto de practicas incluye la restriccion en el uso de dispositivos eléctricos
y bombillos, y la restriccion en el uso del agua. La primera apunta a la practica de abstenerse del
uso de dispositivos electronicos, como televisores y teléfonos moviles, con el fin de minimizar el
consumo de energia. Por su parte, la restriccion en el uso del agua implica reducir la frecuencia
con la que se realizan ciertas actividades que consumen este recurso, como el lavado de ropa, la
duracion de las duchas y la utilizacion de agua en la limpieza del hogar.

Lo anterior se sustenta en testimonios como los siguientes:

Estos hallazgos son consistentes con los estudios revisados por Salas-Zapata et al. (2023),
quienes sugieren que las personas a nivel mundial ahorran agua y electricidad de manera similar.
Se ha reportado que la reduccion del consumo en los hogares sigue dos principales direcciones
(Corbos et al., 2023): la implementacion de tecnologias mas eficientes o dispositivos ahorradores,
y la adopcion de acciones orientadas a disminuir el consumo, como apagar las luces que no sean
necesarias o utilizar electrodomésticos como la lavadora a maxima capacidad de llenado. En ese
sentido, el comportamiento de ahorro, particularmente de energia, se ha investigado clasificando-
lo en habitos y conductas de compra (Kim & Kim, 2024). Las “acciones habituales” se centran en
las reducciones cotidianas del uso que demandan un ajuste estructural minimo o nulo, mientras
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que las “acciones de compra” implican alteraciones a largo plazo de la estructura de la vivienda,
como mejoras internas o la adquisiciéon de nuevos equipos o electrodomésticos, lo que general-
mente requiere de la utilizacion de recursos financieros (Barr et al., 2005).

Contribuciones al diseno de escalas para el estudio del

comportamiento de ahorro de agua y electricidad residencial

Uno de los principales aportes de este estudio es el conjunto de creencias, actitudes y practicas
encontradas, que pueden emplearse para el desarrollo de una escala integral que cuantifique las
diferentes dimensiones del comportamiento de ahorro, ofreciendo una base solida para el disefio
de intervenciones que promuevan practicas de ahorro en los hogares urbanos. El estudio cualita-
tivo es fundamental para la construccion de escalas, ya que permite capturar la complejidad de
fendmenos que, como el comportamiento de ahorro, no siempre se pueden cuantificar facilmente.
La revision de literatura realizada por Ricci et al. (2019) destaca que el uso de métodos cualitati-
vos en la generacion de items mejora de forma significativa la calidad y relevancia de las escalas,
asegurando que la informacion obtenida represente el contexto de la poblacion objetivo, lo que
incrementa la validez del instrumento de medicion. Por esa razon, el uso de los resultados de esta
investigacion en el disefio de escalas podria contribuir a mejorar la validez de las mismas.

De manera que el estudio cualitativo aporta al disefio de escalas al garantizar que los items
sean contextualmente apropiados, lo que fortalece la validez de contenido. La validez de conte-
nido es el grado en que los items de una encuesta son relevantes y representativos del constructo
objetivo (McKenna et al., 2004). El disefio de escalas fundamentadas en estudios cualitativos
contribuye a una mejor comprension del comportamiento de ahorro de agua y electricidad resi-
dencial. Esto se debe a que brinda la oportunidad de comprender cémo los participantes y sus
familias experimentan el ahorro en sus hogares. Lo que facilita la identificacion de los items que
mejor representan cada constructo de interés.

El presente estudio se centrd en describir las creencias, actitudes y practicas relacionadas con
el ahorro de agua y electricidad en hogares del Valle de Aburra. La evidencia generada por este
puede servir de base para el desarrollo de una escala integral capaz de capturar, medir y cuanti-
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ficar las dimensiones del comportamiento de ahorro de agua y electricidad en entornos urbanos,
contribuyendo asi al disefio de intervenciones mas efectivas para promover el uso moderado de
estos recursos.

Las creencias identificadas son de dos tipos: creencias sobre el consumo y creencias sobre
estrategias de ahorro. Las actitudes encontradas son diversas, y abarcan desde actitudes vincu-
ladas con la conducta de consumo hasta respuestas emocionales al comportamiento de ahorro y
actitudes relacionadas con las consecuencias ambientales del consumo. Este amplio espectro de
actitudes puede ayudar a entender aparentes contradicciones en el comportamiento de ahorro de
los hogares, facilitando una comprension mas integral del fenomeno. Por su parte, las practicas
de ahorro identificadas son similares a las que reportan otros estudios en el mundo.

La comprension de las experiencias de los participantes respecto al ahorro de recursos es clave
para elaborar items validos. En este estudio se presenta un conjunto de tipos de creencias, actitu-
des y practicas, junto con sus respectivas tendencias, lo que podria contribuir al disefio, calidad y
validez del contenido de una escala del comportamiento de ahorro de agua y electricidad, subra-
yando la importancia del enfoque cualitativo en la formulacion de instrumentos de evaluacion.
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Introduction: This study aims to explore the relationship between suicide and structural violence, using a
theoretical approach grounded in Johan Galtung’s theory of violence and Emile Durkheim’s typology of
suicide. Methodology: The study is situated within the interpretive paradigm and adopts a qualitative,
exploratory-level design with discourse analysis. Documentary analysis was employed as the data collection
technique. A total of 59 studies published in academic journals across different continents were reviewed.

Results: Structural and cultural violence, deeply rooted in social and economic inequalities, in line with
Galtung’s model, exert an influence on direct violence, which materializes in suicidal behaviors, particularly
among marginalized populations. Conclusion: It is necessary to continue developing this line of research
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that depathologizes suicide and shifts the analytical focus away from clinical and individual determinants
toward social interactions and structural violence, in order to build a genuinely interdisciplinary perspective
that contributes to understanding suicide as a multidetermined phenomenon.

Suicide; Suicide attempt; Structural violence; Direct violence; Cultural violence; Discourse analysis;
Marginalized population.

Resumen

Introduccidn: este estudio pretende explorar la relacion entre el suicidio y las violencias estructurales, utili-
zando un enfoque tedrico basado en las teorias de Johan Galtung sobre la violencia y los tipos de suicidio
de Emile Durkheim. Metodologia: estudio situado en el paradigma interpretativo, el enfoque es cualitativo
de nivel exploratorio y andlisis de discurso. Se empled como técnica de recoleccion de informacion el ana-
lisis documental. Se revisaron 59 estudios publicados en revistas académicas de diferentes continentes.
Resultados: las violencias estructural y cultural, profundamente arraigadas en las desigualdades sociales y
econdmicas, siguiendo el modelo de Galtung, inciden en la violencia estructural, lo cual se materializa en los
comportamientos suicidas, especialmente en poblaciones marginadas. Conclusion: es necesario continuar
con la linea de investigacion que despatologiza el suicidio y desplaza el interés de las determinaciones clini-
cas e individuales hacia las interacciones sociales y las violencias estructurales, para construir una auténtica
perspectiva interdisciplinaria que aporte a la comprension del suicidio como un fendmeno multideterminado.

Palabras clave

Suicidio; Intento de suicidio; Violencia estructural; Violencia directa; Violencia cultural; Analisis de discurso;
Poblacion marginada.
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Discussing suicide necessarily requires adopting a multifactorial perspective, given that this
phenomenon, in its vast complexity, cannot be effectively or adequately understood or addressed
from a single theoretical or disciplinary framework. Instead, it calls for a multidisciplinary
and intersectoral approach (Zhang, 2019). This issue engages multiple social sectors due to its
increasing prevalence, which has positioned it as a global public health problem. Accordingly, the
World Health Organization (June 17, 2021) states that suicide can occur at any age and represents
the fourth leading cause of death among individuals aged 15 to 29 years.

Nevertheless, most suicide prevention manuals and guidelines adhere to an approach that places
the individual at the center and, by extension, prioritizes individual-level factors most commonly
associated with suicide, such as depression, anxiety, and identity-related life crises—frequent
within the aforementioned age group. While this individual-centered approach is legitimate and
contributes meaningfully to understanding and intervening in the phenomenon, it also produces a
narrow perspective that obscures other relevant dimensions of the issue, some of which may play
a more decisive role in the consummation of suicide, such as structural violence.

The concept of structural violence was introduced by sociologist Johan Galtung (1989), who
conceptualizes violence as a triad of manifestations ranging from a superficial level to the intricate
depths of the social fabric, which can only be revealed through an analysis of its constituent
elements. Galtung proposes a triangle of violence that may be illustrated through the iceberg
analogy: direct violence represents the most visible dimension, manifesting in acts as varied as
insults, slander, defamation, homicide, suicide, and war; cultural violence is expressed through
the naturalization and even glorification of violent means of conflict resolution; and structural
violence manifests in social injustices (classism, sexism, racism) that inequitably favor certain
social groups at the expense of others’ effective access to both material and immaterial goods,
including subsistence, identity, and dignity.

rev.colomb.cienc.soc. | Vol. 17 | No. 1| enero-junio | 2026



https://doi.org/10.21501/22161201.4960

1 LI' 2 Ana Maria Hincapié Zuleta y Jaime Alberto Carmona Parra

DOI: https://doi.org/10.21501/22161201.4960

The violence triangle proposed by Johan Galtung

Source: Galtung (1989).

The triangle depicted in Figure 1 can rotate such that, at different moments, the upper vertex
and the two lower vertices shift positions. When direct and structural violence are located at the
base, cultural violence occupies the upper vertex and becomes the most visible element of the
relationship. Conversely, when direct and cultural violence insidiously occupy the base, structural
violence emerges at the upper vertex (Galtung, 1989). Thus, not only do socioeconomic structures
anchor and promote these coercive dynamics, but other dimensions also participate, including
kinship structures, territorial identities, and processes of sexuation.

The latter, for example, when expressed through incestuous violence, may lead to a wide range
of physical and psychological consequences, fostering depression and suicide (Rassenhofer et
al., 2022). Another case concerns sexual minorities, who exhibit higher rates of suicidal ideation
and suicide attempts compared to heteronormative populations (Santoyo et al., 2021), often
exacerbated by limited access to health care services due to persistent stereotypes (Argento et al.,
2019), which not only endure but may worsen in older age (Wing et al., 2022). This preliminary
outline thus underscores the need to address the question of the role played by structural violence
in the social forces that propel individuals toward suicide.

Approaching suicide as a multidetermined phenomenon from an interdisciplinary perspective
that transcends the boundaries of traditional psychology requires, firstand foremost, acknowledging
the contributions of other social sciences to its understanding. Sociology occupies a privileged
position in elucidating the forms of violence that emerge from social interactions and become
sedimented and legitimized within the social fabric. In this regard, reference to Johan Galtung’s
theoretical framework must necessarily be articulated with another foundational figure in
sociology, Emile Durkheim, whose work made significant contributions to the study of violence,
particularly self-inflicted violence culminating in self-annihilation.
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Suicide by Emile Durkheim is one of the most influential works in the history of sociology
and is also regarded as one of the author’s emblematic texts, as well as the most important work
on suicide ever written in the history of the social sciences. In this book, Durkheim proposes a
taxonomy that remains valid and useful more than a century after its first publication. He initially
identifies three types of suicide linked to social dynamics: egoistic suicide, primarily associated
with forced or voluntary isolation that separates individuals from their significant others; altruistic
suicide, which arises from a radical self-alienation resulting from a symbiotic relationship
between the individual and a reference group; and anomic suicide, which derives from a crisis in
the symbolic universe that enables individuals to construct their identity and formulate an answer
to the question of their own being.

This crisis of the symbolic universe may be influenced or triggered by a positive or negative
material crisis: both economic ruin and sudden enrichment may operate as suicidogenic factors.
In another section of his work, Durkheim adds a fourth typology, which he terms fatalistic suicide,
referring to cases in which suicide emerges as a response to what is commonly described as a
“no-exit situation,” in which a human being feels “caught between a rock and a hard place.” As
an example, the author cites individuals and communities who opt for individual or collective
suicide in the face of the imminent threat of enslavement or subjection to living conditions they
perceive as unbearable.

It may be argued that Johan Galtung’s triangle of violence provides a theoretical framework
through which Durkheim’s proposal can be re-signified and updated. To understand this connection,
it is important to approach both authors not merely through the theoretical schemes that confine
their contributions to one typology or another, but rather as thinkers committed to understanding
the human problems emerging from their respective contexts. From this perspective, it is both
possible and illuminating to interrogate the four types of suicide proposed by Durkheim in light
of the three types of violence articulated in Galtung’s triangle, as a first step toward understanding
how relational forms of violence derived from social bonds may become internalized and, in turn,
suicidogenic—without necessarily implying that their origin lies within the individual.

Accordingly, the purpose of this study is to conduct a documentary analysis of recent
research on the phenomenon of suicide in order to examine the relationship between relational
forms of violence embedded in social contexts and the four types of suicide developed by the
French sociologist, as a contribution from two major sociological thinkers to the psychosocial
understanding of suicide.
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This study is grounded in the interpretive paradigm. To address this proposal, a qualitative
documentary research approach and descriptive discourse analysis were employed (Guirao et
al., 2008). In the first phase, keywords were validated using the UNESCO Thesaurus: suicide,
suicide attempt, completed suicide, violence, social exclusion, and minority groups. Although
Johan Galtung’s concepts of structural violence, direct violence, and cultural violence could not
be validated under their literal denominations, they were nevertheless used due to their relevance
to the subject matter of the study.

In a second phase, a search was conducted in the Scopus database, and the selected articles
were assessed using the Mixed Methods Appraisal Tool (MMAT) to evaluate their methodological
quality (Pace et al., 2012; Hong et al., 2019).

This tool comprises five methodological categories—qualitative studies, randomized
controlled trials, non-randomized studies, quantitative descriptive studies, and mixed-methods
studies—each consisting of five evaluation criteria. It was decided to retain those studies that met
at least four criteria, a decision that, as the instrument itself clarifies, remains at the discretion of
the researchers. In the third phase, the information was synthesized through analytical reading
summaries, resulting in a document structured as follows: APA citation, general objective,
methodology, population and sample, results, keywords, textual excerpts relevant to the objective
of the proposal, and a summary.

Below, we present some relevant findings from the documentary research, which was guided by
the analysis of a sample of 59 studies on suicide. These studies illustrate the possible dialogue
between Emile Durkheim and Johan Galtung regarding the ways in which social forms of violence
are internalized and thereby become suicidogenic.
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Egoistic Suicide and Structural Violence

Egoistic suicide, as proposed by Durkheim (2018), is characterized and distinguished from other
types by a particular factor: isolation. For the French sociologist, “suicide varies inversely with
the degree of integration of the social groups to which the individual belongs” (Durkheim, 2018,
p. 176); thus, in this type of suicide, “the bond that ties a person to life is loosened, and it is
because the connection that unites them to society has been weakened that society has made
them a force inclined toward suicide” (p. 181). Durkheim thus clearly identifies the relationship
between isolation and suicide. Some suicides committed by scientists and artists at the peak of
their careers fall within this category. In certain cases, it is the individual who withdraws into
isolation, even against the efforts of close others to prevent it.

Social life daily demonstrates that, within every community, there are individuals and groups
who arrive at isolation through the pathways of structural violence (Kirmayer, 2022). Some studies
identify these forms of violence as determinants of external causes of suicide in low- and middle-
income countries and seek to define a reference framework for analyzing suicide as a social
phenomenon (Weber et al., 2020). Research has also examined specific and unique sociocultural
and environmental factors that may increase the risk of suicidal behaviors among vulnerable
groups (Vijayakumar et al., 2021). These are the populations of interest for this initial stage of
reflection: individuals and groups who generally belong to minorities (Soto, 2017), which may be
territorial (Donath et al., 2019), ethnic, sexual (Smith & Reidy, 2021), religious (Lawrence et al.,
2016; Poorolajal et al., 2022), ideological, or even aesthetic in nature.

In this regard, migration is a phenomenon that may constitute a risk factor for suicide or
intensify a preexisting risk linked to other factors. Migrants who, in their context of origin, may
be fully integrated and part of hegemonic majorities within their social group, are placed in
a minority position upon migrating, which may lead to isolation and trigger suicidal ideation
and self-destructive actions (Montesinos et al., 2013). Added to this is the phenomenon of
globalization, which has increased the mobility of young people across countries in search of
educational and employment opportunities (Lester et al., 2011). In some prestigious universities
that receive students from other regions, student welfare services have documented an increase in
suicide risk among this population, indicating that migrant youth exhibit higher rates of self-harm
and suicide attempts (Basu et al., 2022; Carmona-Parra et al., 2021).

Among economic migrants who leave their country in search of employment, suicide risk also
increases. This risk may be further reinforced by the concurrence of other forms of structural
violence derived from factors inherent to migration, such as language barriers, limited access to
health care systems, socioeconomic disadvantages, and discrimination (Brennecke et al., 2020).
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This risk tends to decrease when strong family and social ties exist in the territory of origin, which
in many cases constitute both the motivation and the emotional support that enable migrants to
endure the adversities of economic migration.

In more extreme cases, individuals displaced by war—who in some contexts are euphemistically
referred to as “displaced persons” (Cogoid et al., 2022)—or by other forms of political violence
experience what Ignacio Martin-Bar¢d described as psychosocial trauma (Carmona, 2013). The
long-term consequences of such trauma within a human group include multiple manifestations of
self-destructive behaviors, including suicidal behavior (Ager et al., 2021; Carmona et al., 2021).
According to a study conducted in Colombia, of 1,754 adolescents surveyed, 5.3% reported having
changed their place of residence due to violence. Among them, 38.5% lived in poverty, compared
to 23.6% of adolescents not displaced by conflict. Suicidal thoughts and suicide attempts were
reported by 19.8% and 9.1% of displaced adolescents, respectively, compared to 5.8% and 2.1%
among non-displaced adolescents (Marroquin et al., 2020).

Refugees, for their part, face additional stressors during both the forced departure from their
country of origin and their arrival in the host country, including discrimination, detention, and
linguistic and cultural barriers, as well as losses such as family members, friends, homeland,
social status, community connections, language, financial assets, income, and financial security
(Colucci et al., 2017). Parallel to this, numerous studies have examined suicide among refugee
and immigrant populations, broadening their scope to include behaviors such as suicidal ideation,
suicide mortality, suicide attempts, and suicide planning, as well as analyses of gender-related
factors and first- and second-generation immigrants (Amiri, 2020). This expanded analytical
framework allows host countries to implement more effective interventions. Nevertheless, it
should be noted that the collective character often associated with this phenomenon, along with
its link to direct violence, tends to foster strong bonds of solidarity and the identification of the
agents of violence, which may mitigate suicide risk.

The case of Indigenous communities, which are exposed to multiple forms of violence in
their interactions with other ethnic groups that are more numerous and more powerful militarily
and economically, is particularly illustrative and deserves special attention in this reflection on
the relationship between structural violence and suicide. Throughout human history, there are
emblematic cases of peoples who opted for collective suicide in the face of imminent invasion.
One such case is Numantia, a Spanish settlement that, in 143 BCE, chose collective suicide in
the face of the inevitable subjugation by the Roman army (Santos de la Morena, 2020). Historical
studies of slavery also frequently recount individual and collective cases of human beings
who preferred to take their own lives rather than submit to enslavement. During the European
colonization of the Americas, there are abundant references to individual and collective suicides
within Indigenous communities as acts of resistance to colonization (Weber et al., 2020).

rev.colomb.cienc.soc. | Vol. 17 | No. 1 | enero-junio | 2026



https://doi.org/10.21501/22161201.4960

Reading Durkheim through Galtung: Suicide and structural violence
Leyendo a Durkheim con Galtung: suicidio y violencias estructurales

DOI: https://doi.org/10.21501/22161201.4960

In contemporary contexts, suicide rates among minority Indigenous cultures are often
significantly higher than those observed in hegemonic majority cultures. Indigenous peoples in
Canada exhibit suicide rates three times higher than those of the non-Indigenous population; among
Native Hawaiians, death by suicide is a relatively frequent phenomenon among adolescents and
young adults, with higher prevalence rates compared to non-Native students (Anderson, 2021;
Else et al., 2007; Forte et al., 2018); and in Australia, Aboriginal peoples are more likely to die by
suicide than non-Aboriginal Australians (Heard et al., 2022).

In Latin America, suicide rates among Indigenous populations are significantly higher than
among non-Indigenous populations (ECLAC/PAHO, 2011). For example, in the municipality
of Alto Biobio in Chile, where 74.1% of the population is Indigenous and of Mapuche descent,
suicide is a recurrent phenomenon (Azuero et al., 2017). Thus, Indigenous studies provide insight
into the evolution of critical suicide research that centers on resistance to structural violence
(Ansloos & Peltier, 2021).

In Colombia, a particularly illustrative case was documented in the documentary La selva
inflada (The Inflated Jungle) (Tapia, February 26, 2016), directed by Alejandro Naranjo, which
addresses the suicide of Indigenous adolescents in the city of Mitu, the capital of the department
of Vaupés. This municipality lies in a transitional zone between the plains of the Orinoquia region
and the Amazon rainforest, located in the southeastern part of the country near the border with
Brazil. Since the second decade of the twenty-first century, the department of Vaupés and its
capital have led Colombia’s suicide rates. In particular, suicide among Indigenous adolescents
has reached such magnitude that it motivated the young filmmaker to travel with his cameraman
to produce a 1-hour-and-30-minute documentary on the subject. In several interviews, the
documentary’s director states:

The filmmaker’s commentary highlights the link between structural violence associated with
racism and isolation—which he refers to as apartheid—and the suicides of Indigenous adolescents.
Moreover, the testimony also illustrates how self-exclusion may function as a response by an
individual or a group subjected to the pressure of exclusionary structural violence. This situation is
replicated in other regions of the world, such as Nepal, where cases of caste-based discrimination
continue to occur within families that refuse to accept certain marriages for fear of becoming
social pariahs. This reality led to the documentation of a tragic case in which a young couple
in their twenties made a pact to end their lives by jumping from the highest suspension bridge
in Nepal. Preliminary police investigations suggested that their inter-caste relationship was the
motivating factor behind this decision (Atreya et al., 2017).

rev.colomb.cienc.soc. | Vol. 17 | No. 1| enero-junio | 2026



https://doi.org/10.21501/22161201.4960

Ana Maria Hincapié Zuleta y Jaime Alberto Carmona Parra

DOI: https://doi.org/10.21501/22161201.4960

With regard to racism as a form of structural violence associated with suicidal ideation and
suicide attempts, one may cite, among others, a study conducted by the McSilver Institute for
Poverty Policy and Research at New York University, which warns that since 2001, suicide rates
among African American adolescents have begun to rise, currently becoming the third leading
cause of death in this population. Such data indicate that the suicide mortality rate among Black
youth is increasing more rapidly than that of any other racial or ethnic group in the country
(Coleman, 2020; Robinson et al., 2022; Rudes & Fantuzzi, 2022).

Similarly, the link between structural violence associated with sexism and suicide can
be observed in the fact that completed suicide rates among sexual minorities are higher than
among individuals belonging to heteronormative majorities. Other population groups become
vulnerable to structural violence due to the intersection of gender and occupation, such as young
women engaged in street-based sex work. Research indicates that suicidal behavior has a higher
prevalence among young women involved in sex work than among their male counterparts (Flynn
et al., 2018).

In Taiwan, a referendum conducted in 2018 examined factors influencing suicide attempts
among lesbian, gay, bisexual, and transgender Taiwanese adults. The findings revealed that not
only belonging to this population group, but also other structural problems such as age, low
income, and living conditions, were associated with a higher risk of suicide attempts (Wang et
al., 2022).

The studies cited thus far as illustrative examples allow for the formulation of a general
proposition: practices of social exclusion are expressions of structural violence and increase suicide
risk among individuals and social groups who experience them. Racism, xenophobia, sexism,
and the various forms of exclusion affecting minority or vulnerable groups are manifestations of
structural violence that intersect with the tendency of human groups to push individuals belonging
to such collectives—or those who, due to particular contingencies, find themselves in minority
positions within a given relational context—toward suicide (Posada & Carmona-Parra, 2018).

Altruistic Suicide and Structural Violence

The altruistic suicide is characterized by an individual who identifies so strongly with the cause of
a group that they are willing to give their life for it. This typology includes extreme versions, such
as that of the kamikaze pilots (Allen, 2019; Mori, 2017; Ozaki et al., 2020), who during World War
II carried out suicide missions in which their aircraft became manned missiles. However, there are
also less radical forms that are particularly relevant to the present analysis because they connect
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with suicidal behaviors in everyday life that may go unnoticed. These involve individuals—often
deeply self-sacrificing—who consistently place the interests of the group to which they belong
above their own needs.

This group may be a family, a company, a political party, a community, or others. The transition
from vital self-sacrifice to self-destructive behavior occurs when, in the name of love for others,
devotion, commitment to “the cause” or “the jersey,” individuals begin to neglect their health
and sacrifice the satisfaction of certain needs, such as adequate nutrition and rest, as well as
symbolic aspects such as recognition and self-affirmation. What Durkheim articulated regarding
this second typology of suicide is as follows:

It is at this point that Galtung (1989) introduces a distinction that helps explain how structural
violence becomes internalized to the extent that it produces this type of suicide, so functional to
the operation of most human groups. Structural violence may be external or internal: external
structural violence manifests primarily through repression exercised by state security forces
and through economic exploitation legitimized by social structures, whereas internal structural
violence arises from each individual’s personal equation. This distinction is crucial, as it connects
the social domain with the individual sphere and demonstrates how a person may come to enact
lethal forms of structural violence against themselves (Galtung, 1989).

Durkheim (2018) distinguishes between two types of altruistic suicide that can be associated
with Galtung’s (1989) distinction between external and internal structural violence. Within
altruistic suicides, there are what Durkheim refers to as obligatory altruistic suicides, characteristic
of highly religious societies or institutions with very strict traditions, such as the military, which
under certain circumstances establish suicide as a mandate for some of their members. This is the
case in certain so-called primitive societies in which, upon the death of a husband, the widow was
expected to commit suicide as a mandate dictated by tribal tradition (Durkheim, 2018).

Another type of altruistic suicide does not possess this compulsory character and is therefore
termed facultative altruistic suicide. In these cases, the individual chooses to take their own
life in response to having suffered humiliation, loss of honor, radical shame, or guilt associated
with the transgression of a fundamental moral precept of their community. It may be argued
that obligatory altruistic suicide is more closely linked to external structural violence, whereas
facultative altruistic suicide is more strongly connected to internal structural violence. In other
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words, morality—which is a social phenomenon—once internalized and assumed as one’s own
by an individual, becomes the vehicle through which structural violence is internalized and, under
certain circumstances, may constitute a suicide risk for the individual (Abrutyn & Mueller, 2016,
2018; Graitl, 2009).

Anomic Suicide and Structural Violence

The etymology of the word anomie refers to the absence of norms. In the social sciences,
this concept is most commonly used to denote a state of crisis or significant disruption of the
symbolic universe that serves as the foundation for organizing the life of an individual or a human
group. Thus, a state of anomie may arise within a society as the result of a crisis that shakes its
foundations, but it may also emerge at the individual level as the result of an abrupt change in
the context within which one constructs their being and self-image. Consider Durkheim’s (2018)
reflections on anomic suicide:

For this reason, human groups and individuals caught in the midst of wars or armed conflicts
that materially and symbolically destroy their worlds are exposed to an increased risk of suicide
due to anomie. At the same time, structural violence derived from socioeconomic conditions
becomes another factor that may either amplify or reduce this risk. Among lower social classes,
structural violence increases suicide risk, whereas among middle- and upper-class groups,
economic stability tends to reduce it (Lutter et al., 2019; Sanauddin et al., 2022). A case that may
be considered in this regard is the global health crisis caused by the COVID-19 pandemic, which
will likely result, in the medium term, in an increase in suicide rates, adding to the upward trend
already observed prior to the pandemic (Ando & Furuichi, 2022; Brenner & Bhugra, 2020; Haase
et al., 2022; Kuriala, 2021; Mamun & Griffiths, 2020).

Nevertheless, it should not be overlooked that anomie is a phenomenon that may also affect an
individual or a small group as a result of a sudden and more or less radical change in their living
conditions and, consequently, in the symbolic universe that serves as a reference for identity
construction. Such changes may arise from a wide range of circumstances, such as an economic
collapse that abruptly shifts an individual or family from one social class to another, but also
from sudden economic success that produces a similar effect. Migration or confinement within
institutions governed by life regimes radically different from one’s original symbolic references
may also generate such conditions (Pope, 1975; Jackson & Sadler, 2022; Bearman, 1991).
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Fatalistic Suicide and Structural Violence

This category refers to cases in which a human being takes their own life as a result of experiencing
a situation perceived as a dead end—that is, a condition that generates such unbearable suffering
or distress that death is preferred:

Accordingly, it may be argued that this typology is the one most directly articulated with Johan
Galtung’s concept of structural violence. The relevance of this category for the present analysis
lies in its capacity to shed light on many suicides that occurred during the COVID-19 pandemic,
which led to lockdowns in most countries worldwide in 2020 and caused many families to lose
their means of subsistence (Ando & Furuichi, 2022). Contingencies related to natural disasters—
such as pandemics, volcanic eruptions, floods, or hurricanes—consistently strike individuals and
social groups more severely when they are already subjected to one or more forms of structural
violence (Odabas & Hartarska, 2021). In such cases, hasty causal reasoning may attribute suicide
to the natural disaster itself, whereas a more in-depth analysis reveals that the natural phenomenon
was merely the tip of the iceberg, or the trigger that precipitated the self-destructive effects of one
or more latent forms of structural violence that the event brought into full view (Evans, 2016;
Kohler & Alcock, 1976; Lester, 1991).

The reflective dialogue between Galtung’s theory of violence and Durkheim’s approach to suicide
allows, first and foremost, for confirming the continued relevance of the propositions advanced by
the French sociologist at the end of the nineteenth century. This dialogue constitutes a substantive
contribution to the construction of an interdisciplinary perspective on the phenomenon of suicide,
one that decisively contributes to its depathologization. Both authors warn that violence is
consubstantial with social life, and, based on the bibliographic review conducted, several studies
suggest that tensions such as frustrated aspirations and the disarticulation of different population
groups or minorities within social structures may lead individuals to perceive their particular
circumstances as dead ends, resulting in suicide as a response to unbearable suffering.
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Similarly, other studies that were not included within the categories of analysis of structural
violence nevertheless document other forms of violence exercised against population groups
diagnosed with illnesses such as HIV/AIDS (Farmer et al., 2006) in impoverished countries such
as Rwanda and Haiti. On the one hand, these contexts often lack adequately trained medical
professionals capable of addressing the phenomenon from a structural perspective; on the other
hand, poverty prevents affected individuals from accessing quality medical treatment, generating
suffering and pain to the extent that suicide may be perceived as a solution.

Thus, both authors provide essential theoretical tools for understanding that, within every
human group, there exists a social force that pushes individuals toward suicide, which in most
cases takes the form of various dynamics of exclusion and harassment exerted by some groups
over others. This leads to the urgent need to incorporate collective determinants into a phenomenon
that, in recent decades, has been addressed primarily from individual-centered approaches. In
this regard, several studies reviewed propose strengthening the design of public policies capable
of addressing structural violence by influencing the surrounding normative context, promoting
intersectoral collaboration, and expanding evidence-based interventions. Such an approach
could contribute to reducing suicide rates by addressing shared risk factors and placing greater
emphasis on protective measures within communities, particularly with respect to population
groups identified as vulnerable minorities, as discussed in this study.

For its part, Durkheim’s typology of egoistic suicide clearly identifies isolation as a suicide
risk factor. However, it is by reading Durkheim through Galtung that the suicidogenic power of
different forms of exclusion associated with structural violence becomes evident. In some cases,
experiences of exclusion are linked to large-scale social phenomena of structural violence such
as classism, racism, and gender-based violence; in other cases, they are related to contextual
phenomena, such as those affecting upper-class students with high academic performance
who migrate to other countries to pursue higher education. In such cases, changes in context
and migration may generate experiences of temporary exclusion that increase suicide risk.
Nevertheless, this risk is often counterbalanced by other forms of symbolic capital possessed by
these individuals and their reference groups.

To this historical dimension is added research on numerous collective suicides that have occurred
over time, such as that of the Spanish population of Numantia during the siege by the Roman
Empire, suicides among Afro-descendants as acts of resistance to slavery, and suicides among
Indigenous peoples as resistance to colonization. These cases raise, at the very least, questions
regarding the political dimension of collective suicide. Galtung’s concept of the internalization
of structural violence contributes to the construction of a dialectical perspective on the subject—
society relationship and highlights the continued relevance of what Durkheim termed facultative
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altruistic suicide. This phenomenon involves the self-destructive enactment of structural violence
by one or more individuals. When it takes on a collective form, it corresponds to what Ignacio
Martin-Baro6 described as psychosocial trauma.

Furthermore, articulating structural violence with fatalistic suicide sheds light on a form of
suicide that became particularly visible during the COVID-19 pandemic. Many individuals lost
their means of subsistence, leading to the breakdown of intimate relationships, the loss of their
place within the family and social group, forced migration, and other forms of exclusion. Economic
loss precipitated other significant, immaterial, and invaluable losses, ultimately leading some
individuals to take their own lives. Thus, a key conclusion of this review is the confirmation of the
social push toward suicide among individuals belonging to excluded minorities. This finding may
serve as a psychosocial principle that can be instrumentalized for prevention purposes: everything
aligned with social exclusion increases suicide risk, whereas everything aligned with inclusion
supports suicide prevention and the affirmation of life.

The theoretical frameworks developed by Emile Durkheim and Johan Galtung contribute to
illuminating the findings of studies on the phenomenon of suicide, including those not explicitly
grounded in their theories, such as epidemiological research that empirically correlates suicide
rates within a given context with the presence of one or more psychosocial factors.

The dialogue between Galtung’s three major categories of violence and Durkheim’s four suicide
typologies, as applied to recent studies on suicide across diverse contexts, not only demonstrates
their power and relevance for understanding how social violence becomes internalized and
suicidogenic, but also illustrates how disciplinary and interdisciplinary dialogues may be
constructed. These dialogues move beyond rigid frameworks that confine authors to classificatory
models intended to organize knowledge production, and instead center on critical problems
such as suicide—phenomena that resist unidisciplinary, reductionist explanations derived, for
example, from individual psychology or psychopathology. Suicide demands an interdisciplinary
approach in which the contributions of major sociologists such as Durkheim and Galtung enable a
sociological dialogue that illuminates how social violence is internalized through four pathways,
generating behaviors that pose a risk to human life—often greater than that posed by many organic
pathologies and certain disorders of individual origin.
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At the beginning of the century, cyberloafing was defined as the personal use of the Internet during working
hours. For two decades, various studies examined its causes and effects. However, in recent years, scholarly
interest in this phenomenon has increased markedly. In order to understand its development, this article maps
the literature (62 articles) published over the last three and a half years (2021-2024). The main finding is the
identification of seven thematic axes: (1) definition and conceptualization, (2) factors and antecedents, (3)
effects and consequences, (4) theories, methods, and techniques, (5) fields of study, (6) findings, limitations,
and recommendations, and (7) theoretical and practical implications. Unlike previous reviews, this study
delves into underexplored topics and underscores the importance of examining one of the most challenging
organizational phenomena of recent years.

Internet; Work stress; Work; Organization; Occupational psychology; ICT; Mobile phone.

" Bachelor's degree in Anthropology and Master's degree in Epistemology (Universidad Nacional Mayor de San Marcos). Lima, Peru. Contact: sergio.morales@unmsm.edu.pe, ORCID: https://
orcid.org/0000-0001-8007-164X, https://scholar.google.com/citations ?user=6yWtp-wAAAAJ

" Ph.D. in International Studies (Waseda University). Professor at Universidad Esan. Lima, Peru. Contact: omorales@esan.edu.pe, ORCID: https://orcid.org/0000-0002-5298-9733, https://
scholar.google.es/citations?user=mxToy6kAAAAJ


https://www.openaccess.nl/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.es
mailto:sergio.morales@unmsm.edu.pe
https://orcid.org/0000-0001-8007-164X
https://orcid.org/0000-0001-8007-164X
https://scholar.google.com/citations?user=6yWtp-wAAAAJ
mailto:omorales@esan.edu.pe
https://orcid.org/0000-0002-5298-9733
https://scholar.google.es/citations?user=mxToy6kAAAAJ
https://scholar.google.es/citations?user=mxToy6kAAAAJ
https://doi.org/10.21501/22161201.4953

Cyberloafing: A mapping of recent literature l 6 3
Ciberpereza: un mapeo de la literatura reciente

DOTI: https://doi.org/10.21501/22161201.4953

Resumen

A inicio de siglo, la ciberpereza se definid como el uso personal de Internet en horario laboral. Durante
dos décadas, diversas investigaciones analizaron sus causas y efectos. No obstante, en los Gltimos afios,
su estudio aumentd notablemente. Con el objetivo de comprender su desarrollo, este articulo mapea la
literatura (62 articulos) publicada en los dltimos tres afios y medio (2021-2024). El principal hallazgo es la
existencia de siete ejes tematicos: (1) definicion y conceptualizacion, (2) factores y antecedentes, (3) efec-
tos y consecuencias, (4) teorias, métodos y técnicas, (5) campos de estudio, (6) hallazgos, limitaciones y
recomendaciones e (7) implicancias tedricas y practicas. A diferencia de revisiones previas, esta profundiza
en tépicos poco atendidos y destaca la importancia de estudiar uno de los fenémenos organizacionales mas
dificiles de los ultimos afios.

Palabras clave
Internet; Estrés laboral; Trabajo; Organizacion; Psicologia ocupacional; TIC; Teléfono movil.
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The Internet is essential to the functioning of any organization. Although its use has produced
mostly positive outcomes, some effects have been negative. Perhaps the most emblematic of
these is cyberloafing. At the beginning of the century, cyberloafing was defined as the personal
use of the Internet during working hours. At a time when Internet access was not widespread, this
phenomenon was marginal. However, with the mass adoption of information and communication
technologies (ICT), the Internet has become indispensable in companies, schools, and universities,
turning into a “double-edged sword” (Sarfraz et al., 2024).

For two decades, numerous studies have examined cyberloafing, identifying it as a growing
trend. This body of literature not only explores its conceptualization, but also its causes and effects.
Despite being a relatively recent phenomenon—particularly following the health crisis caused by
COVID-19—extensive scientific literature has investigated its links to multiple psychological
and organizational factors using diverse theoretical frameworks and methodological approaches.
Such plurality is synthesized in several reviews that have been published to date.

Numerous studies show that cyberloafing is a phenomenon linked to multiple factors and
capable of producing different outcomes depending on the context in which it occurs. In an era
marked by the increasing presence of the Internet, the widespread use of smartphones, and the
expansion of artificial intelligence, cyberloafing demands greater scholarly attention. A simple
search in Mendeley shows that research on cyberloafing has increased substantially after 2020,
the year in which the pandemic began. Given that recent studies and reviews continue to cite
literature from previous years, updating the state of the art is essential.

This article maps the literature on cyberloafing from the last three years (2021-2024) and
identifies seven thematic axes: (1) definition and conceptualization, (2) factors and antecedents,
(3) effects and consequences, (4) theories, methods, and techniques, (5) fields of study, (6)
findings, limitations, and recommendations, and (7) theoretical and practical implications. The
search was conducted in Mendeley using the term cyberloafing, yielding a total of 62 studies
(some published prior to 2021, which are not counted in the total, were included to provide better
contextualization). Preference was given to articles published in high-impact journals. Although
this paper does not constitute a systematic review, it does offer an in-depth examination of topics
that have received limited attention in prior research.
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Cyberloafing

Definition and Conceptualization

In the 1990s, Kamins (1995) coined the term cyberloafing to refer to the personal use of the
Internet during working hours. However, it was Lim (2002) who formulated its first definition:
explains cyberloafing as “the act of employees using their companies’ Internet access for personal
purposes during work hours” (p. 675). Using a two-factor measure (web browsing and email
use), Lim (2002) proposed that cyberloafing emerges and becomes legitimized when employees
perceive unfair treatment. Based on this definition, Blau et al. (2004) employed a three-factor
measure (web browsing, email use, and interaction) and concluded that employees who perceived
unfair treatment engaged in higher levels of cyberloafing.

Lim’s (2002) definition is the most frequently cited in recent studies (Alyahya & Alqgahtani,
2022; Chavan et al., 2022; Colak & Cetin, 2021; Fahad & Kistyanto, 2021; Giordano & Mercado,
2023; Gilingor & Ustabulut, 2024; Hu et al., 2023; Kamila & Muafi, 2023; Korzynski & Protsiuk,
2024; Liang et al., 2022; Lu et al., 2024; Metin-Orta & Demirtepe Saygili, 2023; Metin-Orta &
Demirutku, 2022; Nweke et al., 2024; Ohana et al., 2024; Peng et al., 2023; Reizer et al., 2022;
Sarfraz et al., 2024; Sijabat, 2021; Song et al., 2021; Toker & Baturay, 2021; Tsai, 2023; Usman
etal., 2021; Wu et al., 2021b; Zhang et al., 2022; Zhong et al., 2022; Zhu & Zhao, 2024).

Another influential definition is that of Blanchard and Henle (2008): “cyberloafing is the
personal use of email and the Internet at work™ (p. 1067). This definition is also cited in recent
studies (Kamila & Muafi, 2023; Metin-Orta & Demirtepe Saygili, 2023; Metin-Orta & Demirutku,
2022; Reizer et al., 2022; Toker & Baturay, 2021; Zhou et al., 2022). As research progressed,
cyberloafing became known by other terms, such as cyberslacking, online loafing, cyberbludging,

non-work-related computing, personal web usage at work, internet abuse, or internet addiction
(Alyahya & Alqahtani, 2022; Kim & Byrne, 2011; Ozler & Polat, 2012; Tandon et al., 2022).

Cyberloafing is a complex and multifaceted phenomenon (Andel et al., 2019; Blanchard &
Henle, 2008), which explains why theory has produced conflicting results. Initially, it was treated
as a form of deviant workplace behavior (Lim, 2002). Although this label was later shown to be
inadequate, cyberloafing continues to be viewed negatively due to its harmful effects (Agagoli
et al., 2024; Korzynski & Protsiuk, 2024; Mazidi et al., 2020; Zappala et al., 2022). It has been
described as “the most common method by which employees waste their working hours” (Colak
& Cetin, 2021, p. 18).
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A central issue concerns cyberloafing behaviors and their typologies. On the one hand, such
behaviors do not only refer to browsing, sending emails, or interacting via social media or
messaging platforms, but also include chatting, reading news, gambling, shopping, accessing
adult websites, joining forums, job searching, downloading music, blogging, sharing multimedia
content, or watching videos (Chavan et al., 2022; Mazidi et al., 2020; Metin-Orta & Demirutku,
2022; Saoetal., 2020). Because cyberloafing encompasses a wide range of behaviors, the literature
reveals a certain degree of conceptual confusion (Kim & Byrne, 2011).

On the other hand, in order to organize such a wide range of behaviors, several typologies
have been proposed. The most widely known is that of Blanchard and Henle (2008), who argued
that cyberloafing manifests in two forms: minor (sending and receiving emails) and serious
(gambling, downloading music, or visiting adult websites). This classification depends on the
specific behavior analyzed, as not all actions are considered inappropriate. In fact, some forms
of minor cyberloafing reduce stress, help balance work and family domains, or stimulate the
generation of new ideas (Blanchard & Henle, 2008).

Establishing dimensions also contributes to its conceptualization. For some scholars,
cyberloafing consists of four types of actions—social (sharing information), informational
(searching for information), leisure-related (playing games or downloading music), and
emotional (online shopping)—and four types of behaviors: developmental, recovery, diversion,
and addiction (Van Doorn, 2011). This analytical approach has been adopted in several studies
(Krishna & Agrawal, 2023). For these reasons, cyberloafing is considered a multidimensional
phenomenon (Krishna & Agrawal, 2023; Van Doorn, 2011; Zhong et al., 2022).

Factors and Antecedents

The literature offers several ways of organizing the factors and antecedents of cyberloafing:
individual, interpersonal, and environmental (Lim & Teo, 2024a); personal, individual,
demographic, work-related, and situational (Zhang et al., 2022); or individual and organizational
(Liang et al., 2022). Among the former are psychological factors related to the individual, such as
commitment and self-control (Mercado et al., 2017) or mental health (Demirtepe-Saygili & Metin-
Orta, 2020), among others (Mazidi et al., 2020; Sheikh et al., 2019).

In recent years, numerous studies have explored how multiple personality traits influence
cyberloafing (Colak & Cetin, 2021; Giordano & Mercado, 2023; Koay & Poon, 2023; Lim & Teo,
2024a; Margaretha et al., 2022; Otken et al., 2023; Toker & Baturay, 2021; Zhang et al., 2022).
Likewise, research has examined how cyberloafing affects employees’ emotions, attitudes, and
behaviors (Korzynski & Protsiuk, 2024; Rahaei & Salehzadeh, 2020; Sao et al., 2020; Zhong et al.,
2022), as well as their mental health (Liu & Zhang, 2023). A key element involves the cognitive
mechanisms that minimize, justify, or normalize this behavior (Batabyal & Bhal, 2020; Lim &
Teo, 2005).
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Demographic variables such as gender, age, education, and socioeconomic status have also been
examined (Lim & Teo, 2024a; Zhang et al., 2022). Among these, gender is the most frequently
addressed; some studies include it as a variable, while others analyze cyberloafing from a gender
perspective (Lim & Teo, 2024a). For example, early studies by Lim and Chen (2009) and Durak
(2020) found that men engage in cyberloafing more than women. This finding has been confirmed
in recent research (Alyahya & Alqahtani, 2022; Metin-Orta & Demirtepe Saygili, 2023; Toker &
Baturay, 2021).

This pattern may be explained by the fact that men experience higher levels of stress (Sijabat,
2021), that most studies rely on predominantly male samples (Tandon et al., 2022), or by other
factors (Lim & Teo, 2024a; Metin-Orta & Demirutku, 2022; Sijabat, 2021; Tandon et al., 2022;
Toker & Baturay, 2021). Age is also relevant; younger employees engage in more cyberloafing
because they possess greater knowledge of Internet use (Lim & Teo, 2024a). This explains why
millennials tend to hold more positive views of cyberloafing (Chavan et al., 2022; Nurhidayah &
Wahyanti, 2021). With regard to status, higher-income employees engage in more cyberloafing
(Simsek & Simsek, 2019).

Educational level also plays a role. Lim and Teo (2005) pointed out that the Internet has a
“dark side” insofar as it serves as an antecedent of cyberloafing (Aghaz & Sheikh, 2016; Huma
et al., 2017). Currently, many studies emphasize that the use of social media and smartphones
characterizes cyberloafing behavior (Chavan et al., 2022; Fu et al., 2021; Gokgearslan et al.,
2023; Metin-Orta & Demirtepe Saygili, 2023; Metin-Orta & Demirutku, 2022; Miheli€ et al.,
2023; Nurhidayah & Wahyanti, 2021; Ozdamli & Ercag, 2021; Reizer et al., 2022; Sao et al.,
2020; Song et al., 2021; Syed et al., 2020).

Within this context of technological dependence, proficiency in Internet use is a key factor
in the increase of cyberloafing. Such proficiency encompasses various forms, ranging from
informational to operational and interactive skills (Van Deursen et al., 2012). Previous research
has shown that individuals with greater Internet knowledge engage in more cyberloafing (Sawitri,
2012). At present, both educational level (Toker & Baturay, 2021) and Internet-use skills (Sarfraz
et al., 2024) have a substantial impact on this phenomenon.

On the other hand, several organizational factors shape cyberloafing, including corporate culture
(Zoghbi Manrique de Lara & Viera Armas, 2017), job embeddedness (Mazidi et al., 2020), a
positive work environment (Hensel & Kacprzak, 2021), commitment (Fahad & Kistyanto, 2021),
work meaningfulness (Usman et al., 2021), supervision (Liang et al., 2022; Lim et al., 2021),
communicative incivility (Zhou et al., 2022), ostracism (Hu et al., 2023), overqualification (Khan
et al., 2023), conflict (Giordano & Mercado, 2023), leadership (Peng et al., 2023; Zhang et al.,
2022; Zhu & Zhao, 2024), work overload (Korzynski & Protsiuk, 2024), emotional exhaustion
(Lu et al., 2024), and corporate social responsibility (Ohana et al., 2024).
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In addition, certain cultural traits have been shown to influence cyberloafing (Ugrin et al., 2018).
In specific contexts, observing others engaging in cyberloafing shapes individuals’ perceptions
of norms, which may mediate the relationship between observing cyberloafing and engaging in
it oneself (Song et al., 2021). Within this framework, some recent studies suggest that workplace
social norms associated with culture may increase cyberloafing rather than reduce it (Lim & Teo,
2024a).

In addition to the above, several recent studies demonstrate that cyberloafing is associated with
multiple variables (Alyahya & Alqahtani, 2022; Aqagoli et al., 2024; Chavan et al., 2022; Colak
& Cetin, 2021; Fu et al., 2021; Giordano & Mercado, 2023; Khan et al., 2023; Batabyal & Bhal,
2023; Lim & Teo, 2024a; Metin-Orta & Demirtepe Saygili, 2023; Mercado et al., 2017; Metin-
Orta & Demirutku, 2022; Sijabat, 2021; Toker & Baturay, 2021; Tsai, 2023; Weissenfeld et al.,
2019).

In light of all the above, early studies asserted that cyberloafing was difficult to manage
(Blanchard & Henle, 2008; Zoghbi Manrique de Lara et al., 2006). Although the literature
proposes various measures and mechanisms (Huma et al., 2017; Khansa et al., 2018), such as
punitive approaches (Hensel & Kacprzak, 2021), computer-use monitoring rules (Jiang et al.,
2020), or Internet-use policies (Lim & Teo, 2024a), a certain consensus suggests that cyberloafing
should not be eliminated but rather controlled, as some of its effects are positive.

Effects and Consequences

Cyberloafing generates negative effects, but also positive ones (Alyahya & Algahtani, 2022;
Korzynski & Protsiuk, 2024; Lim et al., 2021; Metin-Orta & Demirtepe Saygili, 2023; Sijabat,
2021; Song et al., 2021; Syed et al., 2020; Simsek & Simsek, 2019; Tandon et al., 2022; Zhong
et al., 2022). Because it can foster the recovery of employees’ resources, it has been described
as a “mixed blessing” (Zhong et al., 2022) or a “dualistic” act (Lim & Teo, 2024a) with a “dual
nature” (Spector, 2024).

Negative effects occur at both the individual and organizational levels. Initially, Lim and Teo
(2005) pointed out that cyberloafing disrupts work—life balance. Other studies have highlighted
that it affects job performance (Kamila & Muafi, 2023) and promotes Internet addiction (Sarfraz
et al., 2024). In addition, there are organizational effects. Early studies showed that its main
negative consequence is damage to productivity (Blanchard & Henle, 2008; Lim & Teo, 2005;
Zoghbi Manrique de Lara et al., 2006).
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Because it affects the entire organization, addressing cyberloafing requires attention to
organizational factors (Ozler & Polat, 2012; Zoghbi Manrique de Lara, 2012). Accordingly, this
phenomenon has been described as a “significant threat to organizational performance” (Sheikh
et al., 2015, p. 173), a “serious problem for an organization” (Huma et al., 2017, p. 98), an
“epidemic phenomenon” (Baskaran et al., 2019, p. 297), or a “serious problem that currently
hinders organizational development” (Pariyanti et al., 2022, p. 2022). Its organizational impact
has been confirmed by recent research (Chavan et al., 2022; Mazidi et al., 2020; Sao et al., 2020).

Cyberloafing is also a global problem (Aqagoli et al., 2024). The expansion of the Internet and
ICT highlights the need to explore its prevalence, origins, and effects. This situation becomes
more acute in contexts of health crises. Due to the massive adoption of virtual education formats,
cyberloafing increased considerably during the COVID-19 pandemic (Colak & Cetin, 2021;
Dogru & Kabasakal, 2023; Gokgearslan et al., 2023; Gilingor & Ustabulut, 2024; Koay & Poon,
2023; Lu et al., 2024; Reizer et al., 2022; Zhong et al., 2022).

On the other hand, cyberloafing also shows positive effects, functioning as a coping mechanism
in stressful environments (Lim & Chen, 2009). For this reason, the phenomenon has also been
valued as an “antidote” (Aghaz & Sheikh, 2016). Perhaps the most widely studied positive effect
is that cyberloafing alleviates work-related stress (Andel et al., 2019). Since employees engage
in cyberloafing to recover from emotional and physical fatigue, eliminating it entirely would
remove its potential benefits. For this reason, some scholars recommend allowing it at minimal
levels (Messarra et al., 2011).

According to recent literature, cyberloafing facilitates recovery from fatigue, learning new skills,
regaining attention, generating new ideas, experiencing enthusiasm, and enhancing productivity
(Sao et al., 2020), as well as promoting innovative behavior (Rahman et al., 2022), improving
psychological well-being (Krishna & Agrawal, 2023; Liu & Zhang, 2023), and increasing
creativity and proactivity (Tsai, 2023). All of these outcomes have an impact on organizational
well-being (Metin-Orta & Demirtepe Saygili, 2023). Thus, while cyberloafing constitutes a major
problem, it is also a tool that leaders must know how to manage.

There is a fundamental link between cyberloafing and work-related stress. Stress is the negative
physical and psychological reaction experienced by employees in adverse work environments.
Early studies highlighted that stress increased the likelihood of cyberloafing (Mahatanankoon et
al., 2004; Mastrangelo et al., 2006; Zoghbi Manrique de Lara et al., 2006). Subsequently, other
studies found that stress was positively related to certain forms of cyberloafing (Ghani et al.,
2018; Gligergin, 2019; Koay et al., 2017), becoming a key determinant (Aghaz & Sheikh, 2016).
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It is known that browsing the Internet helps individuals relieve stress (Leung, 2015) or boredom
(Pindek et al., 2018). In this regard, cyberloafing is no exception. Recent studies show that in
many contexts employees use the Internet during working hours to alleviate boredom or stress
(Aladwan et al., 2021; Chavan et al., 2022; Kamila & Muafi, 2023; Lu et al., 2024; Nweke et al.,
2024; Nurhidayah & Wahyanti, 2021; Reizer et al., 2022; Sijabat, 2021; Suari & Rahyuda, 2022).
For this reason, it is not unreasonable to assume that higher stress levels lead to higher levels of
cyberloafing.

This explains why stress is considered a predictor of cyberloafing (Chen et al., 2021), as well
as a mediating factor (Reizer et al., 2022). Along these lines, other scholars have noted that the
practice of certain philosophies or forms of spirituality can help cope with stress and prevent
cyberloafing (Liu & Zhang, 2023; Pariyanti et al., 2022). Nevertheless, the relationship between
cyberloafing and stress is not consistent (Pariyanti et al., 2022), as the impact of stressors depends
on their specific nature (Zhou et al., 2023).

Theories, Methods, and Techniques

With regard to the theoretical frameworks underpinning studies on cyberloafing, a wide variety
can be identified, including interpersonal behavior theory (Huma et al., 2017), social cognitive
theory (Zhang et al., 2019), affective events theory (Jiang et al., 2020), reactance theory (Mazidi
et al., 2020), deterrence theory (Hensel & Kacprzak, 2021; Song et al., 2021), and conservation
of resources theory (Liu & Zhang, 2023; Lu et al., 2024; Tsai, 2023; Zhu & Zhao, 2024), among
others (J-Ho et al., 2017; Lim & Teo, 2024a; Metin-Orta & Demirtepe Saygili, 2023; Tandon et
al., 2022; Weissenfeld et al., 2019).

With respect to methods, one of the earliest approaches was the use of scales. In addition to
those proposed by Lim (2002) and Lim and Teo (2005), Mahatanankoon et al. (2004) developed a
scale based on three factors (personal business, socialization, and personal information seeking),
and Mastrangelo et al. (2006) proposed a scale grounded in two factors (nonproductive activities
that are not destructive to the organization and counterproductive activities that prevent the
achievement of organizational goals). In this regard, Blanchard and Henle’s (2008) scale is
frequently cited (Coskun & Gokgearslan, 2019).

In terms of research approaches, most studies are bivariate quantitative studies, with relatively
few employing multivariate models (Giordano & Mercado, 2023). On the other hand, although
they are in the minority, there are also qualitative studies that conduct content analysis (Coskun
& Gokgearslan, 2019; Piotrowski, 2012), explore perceptions (Aqagoli et al., 2024; Chavan et
al., 2022; Varol & Yildirim, 2019), or use descriptive methods (Nurhidayah & Wahyanti, 2021).
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Regarding research designs, most are cross-sectional and nonexperimental; however, there
are also some longitudinal studies (Durak, 2020), field experiments (Jiang et al., 2020), quasi-
experimental studies (Hensel & Kacprzak, 2021), and comparative designs (Turan et al.,
2021). Other designs examine cyberloafing as mediating the relationship between workload
and commitment (Aladwan et al., 2021), or as negatively moderating the relationship between
aggression and withdrawal behavior during the pandemic (Khawaja et al., 2022).

With respect to techniques, the most commonly used is the survey (Alyahya & Alqgahtani,
2022; Tandon et al., 2022). Although this tool has generated the greatest scientific output,
many surveys are self-reports that have been characterized as imprecise (Hensel & Kacprzak,
2021). In summary, it can be observed that, despite the wide variety of theoretical frameworks,
methodological approaches remain limited, and the technical dimension is reduced to virtually a
single instrument.

On the other hand, theoretical studies have also been reported. Although some empirical studies
map the theory (Chavan et al., 2022; Lu et al., 2024; Metin-Orta & Demirtepe Saygili, 2023;
Ozler & Polat, 2012; Song et al., 2021; Toker & Baturay, 2021), the first systematic effort was
carried out by Mercado et al. (2017), who conducted a meta-analysis and found that boredom,
commitment, and self-control were strongly associated with cyberloafing, in contrast to other
demographic variables such as sex or age.

Subsequently, systematic reviews addressed the factors associated with cyberloafing
(Weissenfeld et al., 2019) or its impact on performance (Syed et al., 2020). More recently, in
an initial general review, Wu et al. (2021b) analyzed 116 studies (published between 1997 and
2019) to illustrate the field’s scientific progress and identify the main studies, research streams,
institutions, and authors. To that end, they used bibliometric techniques, which established that
cyberloafing research is currently in a flourishing stage after passing through emerging and
exploratory stages.

For their part, Tandon et al. (2022) reviewed 87 studies and identified four areas:
conceptualization (terms and definitions), operationalization (use of scales and dimensions),
antecedents and stakeholders (organizational traits and the impact of the employee, coworkers, and
supervisor), and consequences (negative or positive). From a comprehensive perspective, Tandon
et al. (2022) developed a framework to guide future research by identifying gaps within these
areas and highlighting their theoretical and practical implications regarding how organizations
can manage adverse effects.

Shortly thereafter, Lim and Teo (2024a) reviewed 203 studies and proposed a model
integrating the literature. Arguing that Tandon et al.’s (2022) work considered a limited number
of studies, Lim and Teo (2024a) examined in greater depth the positive and negative antecedents
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and consequences of cyberloafing (in fields such as education and telework), policies regarding
Internet use, as well as theoretical gaps and future research directions. To date, this is the most
comprehensive review on the topic and it has already generated some debates (Henle, 2024; Lim
& Teo, 2024b; Spector, 2024; Zoghbi Manrique de Lara, 2024).

Fields of Study

One aspect that has not been examined in depth in reviews is the study of cyberloafing across
different fields or occupational groups (Aghaz & Sheikh, 2016). This also includes analyses of
differences in cyberloafing between the private and public sectors (Fahad & Kistyanto, 2021;
Huma et al., 2017; Mazidi et al., 2020), in developing countries (Mazidi et al., 2020), or in
telework (Lim & Teo, 2024a). At present, various factors present in multiple organizations lead
cyberloafing to exhibit different effects (Metin-Orta & Demirutku, 2022).

Among these fields, education is the most extensively studied. Regarding basic education,
some studies in secondary schools confirm that men, students in higher grade levels, and those
with greater experience and Internet skills engage in more cyberloafing (Toker & Baturay,
2021). Gender and experience are key variables, as are unauthorized access to school networks,
continuous use of social media, and smartphone addiction (Giingor & Ustabulut, 2024; Miheli¢
et al., 2023; Saritepeci, 2020). However, among all fields, higher education is the most widely
explored.

In these settings, studies are methodologically diverse. Some conducted in public and private
universities found that cyberloafing affects effectiveness in Internet use (Zoghbi Manrique de
Lara, 2012) and that its most common forms include sharing information (Koay, 2018) and
checking email, searching for course-related information, reading news, or reading blogs (Varol
& Yildirim, 2019). Likewise, among its motives are the lack of innovative pedagogical methods,
communication skills, and engaging content (Varol & Yildirim, 2019).

More recently, research on cyberloafing in this field has increased. Some studies have identified
links between cyberloafing and creativity (Akar & Coskun, 2020), psychological symptoms
(Demirtepe-Saygilt & Metin-Orta, 2020), experience and time using ICT, time and frequency of
online activities, academic self-efficacy, motivation, and cognitive absorption (Durak, 2020), job
embeddedness and job satisfaction (Mazidi et al., 2020), and psychological entitlement (Rahaei
& Salehzadeh, 2020).

Other studies conducted in universities in Turkey, China, or Pakistan have shown associations
between cyberloafing and stress (Chen et al., 2021; Reizer et al., 2022; Suari & Rahyuda, 2022),
smartphone use (Ozdamli & Ercag, 2021), social media addiction (Turan et al., 2021), work
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meaningfulness (Usman et al., 2021), disengagement, psychological relaxation, and academic
performance (Wu et al., 2021a), a stimulation—hedonistic value orientation (Metin-Orta &
Demirutku, 2022), spirituality (Pariyanti et al., 2022), and procrastination (Margaretha et al.,
2022).

Morerecentresearch has found relationships between cyberloafing and intolerance ofuncertainty
(Reizer et al., 2022), workplace ostracism (Hu et al., 2023), academic stress (Dogru & Kabasakal,
2023; Nweke et al., 2024; Simatupang & Margaretha, 2023; Zakharia & Widoatmodjo, 2024),
extraversion, conscientiousness, neuroticism, and apathy (Koay & Poon, 2023), psychological
well-being and social media learning (Krishna & Agrawal, 2023), gender and affect (Metin-Orta
& Demirtepe Saygili, 2023), moral disengagement, subjective norms, psychological detachment,
and cognitive engagement (Miheli¢ et al., 2023), as well as academic engagement (Zakharia &
Widoatmodjo, 2024).

Advancement in this field has been such that several systematic reviews have already been
published. One of them analyzed 28 studies (2013—-2018) and found that most were published in
Computers in Human Behavior, emphasized variables such as gender or educational level, focused
on university students and faculty (mostly with samples ranging from 200 to 300 participants),
employed quantitative designs and scales—such as that of Blanchard and Henle (2008)—and
highlighted Turkey as the leading country in scientific production (Coskun & Gokgearslan, 2019).

A second review analyzed 26 studies (2001-2019) and found that most were quantitative,
emphasized students and faculty, and again identified Turkey as the leading contributor to scientific
output (Alyahya & Alqahtani, 2022). Unlike the former, this review examined antecedents, effects,
mediating factors, research gaps, limitations (such as sample biases or the use of self-reports),
and recommendations, as well as the urgency of updating the definition of cyberloafing given
technological evolution (Alyahya & Alqahtani, 2022).

Findings, Limitations, and Recommendations

Recent literature presents three key findings. First, cyberloafing is a multifactorial behavior, as it
1s linked to individual, organizational, and social factors. Second, its study reveals clear progress,
given that scientific production on the topic has increased in recent years (Lim & Teo, 2024a;
Tandon et al., 2022; Wu et al., 2021b). Third, there is a substantial body of literature, reflected in
the publication of systematic reviews, which confirms that cyberloafing constitutes an active and
current field of research.
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Regarding limitations, these are varied. Early studies highlighted the presence of biases
stemming from the use of self-reports in which participants described their own behaviors
(Blanchard & Henle, 2008; Lim, 2002; Lim & Chen, 2009; Mastrangelo et al., 2006; Zoghbi
Manrique de Lara et al., 2006). The distribution of surveys via the Internet also raised concerns
that they might have been answered primarily by individuals who engaged in cyberloafing (Lim,
2002; Lim & Teo, 2005).

Other limitations included the difficulty of establishing causality due to the use of cross-
sectional designs (Lim, 2002; Lim & Chen, 2009), the neglect of certain variables and constructs
(Lim, 2002; Zoghbi Manrique de Lara et al., 2006), challenges in generalization resulting from
the study of specific groups (Blanchard & Henle, 2008; Sheikh et al., 2019; Varol & Yildirim,
2019; Zoghbi Manrique de Lara et al., 2006), limited attention to cultural variables (Aghaz &
Sheikh, 2016; Lim & Teo, 2005), and the lack of studies addressing the motives and mechanisms
underlying cyberloafing (Lim & Chen, 2009).

In recent years, the literature has revealed three major limitations: the difficulty of establishing
causality due to the reliance on cross-sectional designs, the presence of biases resulting from the
use of self-reports, and limited generalizability arising from the study of specific occupational
groups and populations (Table 1). Difficulties in theory development are also evident in the
emphasis on certain variables over others (Hensel & Kacprzak, 2021) and in the use of particular
methods and techniques (Chen et al., 2021; Hensel & Kacprzak, 2021; Khan et al., 2023; Liang
et al., 2022; Metin-Orta & Demirtepe Saygili, 2023; Zhang et al., 2022; Zhou et al., 2022; Zhou
et al., 2023).

Main limitations

Chen et al. (2021), Giordano and Mercado (2023), Hu et al. (2023), Korzynski and Protsiuk
(2024), Krishna and Agrawal (2023), Lu et al. (2024), Metin-Orta and Demirtepe Saygili
(2023), Metin-Orta and Demirutku (2022), Nweke et al. (2024), Ohana et al. (2024),
Pariyanti et al. (2022), Peng et al. (2023), Usman et al. (2021), Zhang et al. (2022), Zhong
et al. (2022), and Zhou et al. (2023)
Chavan et al. (2022), Fu et al. (2021), Giordano and Mercado (2023), Gokgearslan et
al. (2023), Hu et al. (2023), Khan et al. (2023), Korzynski and Protsiuk (2024), Krishna
Presence of biases due to the use of and Agrawal (2023), Lu et al. (2024), Margaretha et al. (2022), Metin-Orta and Demirutku
self-reports (2022), Miheli¢ et al. (2023), Nweke et al. (2024), Ohana et al. (2024), Reizer et al. (2022),
Saritepeci (2020), Toker and Baturay (2021), Usman et al. (2021), Zhong et al. (2022), and
Zhou et al. (2023)
Occupational groups: Aqagoli et al. (2024), Korzynski and Protsiuk (2024), Metin-Orta and
Difficulty in generalizing due to the study Demirtepe Saygili (2023), Metin-Orta and Demirutku (2022), Otken et al. (2023), Reizer et
of specific occupational groups and al. (2022), Toker and Baturay (2021), Turan et al. (2021), and Zhou et al. (2022)
populations Populations: Chavan et al. (2022), Chen et al. (2021), Gokgearslan et al. (2023), Hensel
and Kacprzak (2021), Hu et al. (2023), Liang et al. (2022), Pariyanti et al. (2022), Peng et
al. (2023), Syed et al. (2020), Wu et al. (2021a), and Zhang et al. (2022)

Difficulty in establishing causality due to
the use of cross-sectional designs
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Reviews also present limitations, such as selection bias in the literature reviewed (Alyahya &
Algahtani, 2022; Wu et al., 2021b; Syed et al., 2020; Tandon et al., 2022) or insufficient depth in
analyzing how cyberloafing may vary among groups within the same occupational field (Alyahya
& Algahtani, 2022). Regarding the general literature, Lim and Teo (2024a) emphasized the need
to integrate methods and techniques and highlighted that scales must yield consistent results.

Other limitations include the overrepresentation of male samples, the lack of distinction
between antecedents and effects, difficulties in conceptualizing cyberloafing, sample size issues,
cross-sectional designs, and the selective analysis of certain variables (Alyahya & Algahtani,
2022). Another review identified problems in the conceptualization and operationalization of
cyberloafing, in its antecedents (such as employees’ personality traits, organizational culture, or
leadership style) and effects, as well as the widespread use of cross-sectional designs (Tandon et
al., 2022).

On the other hand, the literature suggests four main recommendations: conducting longitudinal
and experimental studies to establish causality; employing new techniques to complement self-
reports; studying different occupational groups and populations; including additional variables,
analyzing other constructs and theories; and developing qualitative approaches to obtain “a more
holistic understanding of the organization” (Sheikh et al., 2019, p. 1220) (Table 2).

Other studies also recommend extracting data from additional sources (Syed et al., 2020;
Usman etal., 2021), examining the most relevant variables in greater depth (Giordano & Mercado,
2023), including a broader range of cyberloafing behaviors (Krishna & Agrawal, 2023; Syed et
al., 2020; Zhong et al., 2022), and studying other generations (Chavan et al., 2022).

Main Recommendations

Chen et al. (2021), Fu et al. (2021), Giordano and Mercado (2023), Hu et al. (2023), Metin-Orta
Conduct longitudinal and and Demirtepe Saygili (2023), Metin-Orta and Demirutku (2022), Nweke et al. (2024), Ohana
experimental research et al. (2024), Pariyanti et al. (2022), Peng et al. (2023), Syed et al. (2020), Usman et al. (2021),
Zhong et al. (2022), Zhou et al. (2022), Zhou et al. (2023), and Zhu and Zhao (2024)
Hu et al. (2023), Korzynski and Protsiuk (2024), Krishna and Agrawal (2023), Mihelic et al.
(2023), Nweke et al. (2024), and Zhou et al. (2023)
Occupational groups: Pariyanti et al. (2022), Reizer et al. (2022), and Toker and Baturay (2021)
Populations: Aqagoli et al. (2024), Chen et al. (2021), Gokgearslan et al. (2023), Hensel and
Kacprzak (2021), Hu et al. (2023), Korzynski and Protsiuk (2024), Krishna and Agrawal (2023),
Liang et al. (2022), Lu et al. (2024), Miheli¢ et al. (2023), Peng et al. (2023), Syed et al. (2020),
Wu et al. (2021a), Zhang et al. (2022), and Zhu and Zhao (2024)
Chen et al. (2021), Hu et al. (2023), Liang et al. (2022), Lim (2002), Metin-Orta and Demirutku

Employ new techniques

Study different occupational groups
and populations

Include additional variables (2022), Ohana et al. (2024), Pariyanti et al. (2022), Zakharia and Widoatmodjo (2024), Zhang
et al. (2022), and Zhong et al. (2022)
Analyze other constructs and Gokgearslan et al. (2023), Sahin (2021), Usman et al. (2021), Zhang et al. (2022), Zhou et al.
theories (2022), and Zhou et al. (2023)
D - Korzynski and Protsiuk (2024), Mihelié et al. (2023), Otken et al. (2023), and Rahaei and
evelop qualitative approaches Salehzadeh (2020)
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Finally, reviews suggest linking cyberloafing to other harmful behaviors (Mercado et al., 2017),
examining more deeply its relationship with smartphone use, student performance, and mental
health, using more direct measures, and drawing on psychological theories (Wu et al., 2021b);
employing more objective measures, balanced samples, and exploring its impact on occupational
subgroups (Alyahya & Algahtani, 2022); considering additional search terms, including studies
published in other outlets, and applying more objective evaluation criteria (Tandon et al., 2022);
as well as analyzing its relationship with well-being and the impact of Internet-use policies,
using alternative designs, developing more objective scales, and examining its effects in telework
contexts (Lim & Teo, 2024a).

Theoretical and Practical Implications

The literature on cyberloafing also reveals both theoretical and practical implications. Early
studies indicated that its analysis had implications for theory development as well as for the
creation of environments that promote acceptable Internet use (Blanchard & Henle, 2008; Khansa
et al., 2018; Kim & Byrne, 2011; Lim, 2002; Lim & Teo, 2005; Zoghbi Manrique de Lara et al.,
2006). Over time, it was established that “researchers should attempt to understand cyberloafing
behavior and generate useful suggestions so that management can reduce the negative effects of
cyberloafing while benefiting from its positive effects” (Derin & Gokge, 2016, p. 695).

Recent research shows theoretical implications in the study of topics such as work-related
stress, mental health, leadership, globalization, social responsibility, creativity, innovation, and
the development of theoretical frameworks. Likewise, it presents practical implications for
managing work stress, protecting mental health, regulating smartphone use, controlling Internet
use, exercising leadership and supervision, managing organizational culture, personnel selection,
creating positive work environments, and conflict management, among others (Table 3).
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Theoretical and Practical Implications

Supervision: Liang et al. (2022); Lim et al. (2021)

Punishment mechanisms: Hensel and Kacprzak (2021)
Development of theoretical frameworks: Hensel and Kacprzak Employee retention: Mazidi et al. (2020)
(2021); Mazidi et al. (2020) Organizational justice: Rahaei and Salehzadeh (2020)
Psychological entitlement: Rahaei and Salehzadeh (2020) Smartphone use: Fu et al. (2021)
Mental health: Krishna and Agrawal (2023); Lim et al. (2021); Stress management: Lu et al. (2024); Toker and Baturay (2021);
Liu and Zhang (2023); Metin-Orta and Demirtepe Saygili (2023); Wu et al. (2021a)

Turan et al. (2021); Wu et al. (2021a) Learning processes: Turan et al. (2021)

Self-efficacy, habit, and consumption value: Fu et al. (2021) Work meaningfulness: Usman et al. (2021)

Affective commitment: Usman et al. (2021) Management of younger employees: Chavan et al. (2022)
Supervision: Liang et al. (2022) Performance: Rahman et al. (2022)

Innovation: Rahman et al. (2022) Management of health crises: Reizer et al. (2022); Zhong et
Globalization: Reizer et al. (2022); Zhong et al. (2022) al. (2022)

Leadership: Peng et al. (2023); Zhang et al. (2022); Zhu and Zhao Promotion of a people-oriented philosophy: Zhang et al. (2022)
(2024) Communication management: Zhou et al. (2022)
Communication and emotions: Zhou et al. (2022) Leadership practice: Peng et al. (2023); Zhu and Zhao (2024)
Workplace ostracism: Hu et al. (2023) Organizational culture management and personnel selection:
Overqualification: Khan et al. (2023) Hu et al. (2023)

Social responsibility: Ohana et al. (2024) Job autonomy and empowerment; Khan et al. (2023)
Work-related stress: Lu et al. (2024); Zhou et al. (2023) Management of social responsibility: Ohana et al. (2024)

Time management: Otken et al. (2023) Creation of positive environments: Liu and Zhang (2023); Tsai
Technological self-efficacy: Sarfraz et al. (2024) (2023); Zhou et al. (2023)

Creativity: Tsai (2023) Internet control: Agagoli et al. (2024); Batabyal and Bhal (2023);

Work overload and job satisfaction: Korzynski and Protsiuk (2024) Miheli¢ et al. (2023); Sarfraz et al. (2024)
Conflict management: Giordano and Mercado (2023)
Job satisfaction: Korzynski and Protsiuk (2024)

Reviews also highlight theoretical and practical implications related to the need for further
research and the urgency for organizations to understand cyberloafing factors (Mercado et al.,
2017); the learning and design of technology-use policies in educational settings (Alyahya &
Algahtani, 2022); the integrated study of cyberloafing factors and their links to well-being,
policy design, telework, and management (Lim & Teo, 2024a); and work—life balance, personnel
selection, and the design of ICT-use policies (Tandon et al., 2022).

This study mapped the cyberloafing literature from the last three years and identified seven
thematic axes: definition and conceptualization; factors and antecedents; effects and consequences;
theories, methods, and techniques; fields of study; findings, limitations, and recommendations;
and theoretical and practical implications. Unlike other reviews (Alyahya & Alqahtani, 2022;
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Lim & Teo, 2024a; Tandon et al., 2022; Wu et al., 2021b), this mapping analyzed underexplored
topics such as fields of study and the use of theories and methods. On this basis, several findings,
limitations, and recommendations can be outlined.

A first finding is that the study of cyberloafing relies on a basic definition: that proposed by Lim
(2002). Both pioneering and recent studies continue to reference it. This does not contradict the
fact that the evolution of ICT will require updating this definition (Alyahya & Algahtani, 2022).
A second finding reveals that the most extensively studied relationship involving cyberloafing is
with work-related stress, although this relationship takes different forms depending on the field in
which it occurs. This does not negate the importance of other predictors (Giordano & Mercado,
2023), but rather highlights the central role of work-related stress in these findings.

Athird finding indicates that cyberloafing occurs across diverse fields, particularly in education.
In this area, the publication of reviews reflects a greater volume of studies and deeper analytical
approaches. Given their results and implications—which are highly relevant to educational
development—cyberloafing in both basic and higher education should continue to be explored.
A fourth finding shows that the theoretical and methodological frameworks used to study
cyberloafing are diverse, as the literature reveals quantitative, qualitative, and theoretical studies
(systematic reviews).

Finally, a fifth finding highlights the notable increase in research on cyberloafing. Just a couple
of years ago, China, the United States, the United Kingdom, and Australia were the countries
leading research in this field (Wu et al., 2021b). However, only a few years later, Turkey now
leads scientific production, followed by the United States and China (Alyahya & Alqahtani, 2022;
Tandon et al., 2022). This shifting landscape reveals that cyberloafing constitutes a dynamic and
active field of research.

With regard to limitations, a lack of methodological and technical plurality is evident, as the
vast majority of studies rely on cross-sectional designs. As a result, surveys have become the most
widely used technique. Another limitation is the difficulty of generalization and theory building.
Because most studies examine only a small number of predictors, the cyberloafing literature
has been described as “shallow” (Giordano & Mercado, 2023). Finally, a lack of disciplinary
diversity is also apparent. Although cyberloafing is a theoretically rich field, it has largely been
developed within only two disciplines: psychology and organizational behavior. Other disciplines
such as economics, sociology, political science, or anthropology have had little impact to date.

In light of the above, the most important recommendation is to analyze cyberloafing from
other disciplinary perspectives. While its connection to psychology and organizational behavior
is essential, other fields could make valuable contributions: sociology could assess the regional-
level impact of cyberloafing; anthropology could delineate how national or organizational culture
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fosters cyberloafing; and behavioral economics could examine decision-making processes related
to Internet use. Such approaches could foster greater methodological and technical diversity and
reduce the current dependence on quantitative, cross-sectional designs.

Finally, although this article does not analyze a very large number of studies nor does it
constitute a systematic review, it maps the cyberloafing literature as presented, revealing its main
thematic axes more clearly than previous systematic reviews. This approach makes it possible
to understand the complexity of an individual and organizational phenomenon that continues to
evolve (Sijabat, 2021) as global contexts change, in ways that will become increasingly difficult
to explain, predict, and control.
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El articulo aborda autores que analizan la problematica entre Colombia y Nicaragua respecto de su delimi-
tacion fronteriza y el pronunciamiento de la Corte Internacional de Justicia, sentencia que puso en discusion
los actos de soberania ejercidos por Colombia en el meridiano 82° y la pérdida de mar en el archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina a favor de Nicaragua. Este escrito es una investigacion de
revision documental, de naturaleza cualitativa, que tiene por metodologia principal el andlisis de un solo
caso y la postura de diferentes autores respecto del Tratado Esguerra-Barcenas. La estrategia se fundd
en la recoleccion de informacion, sustentada en documentos, donde se efectud un rastreo detallado de
articulos, libros y columnas que trataron el tema de investigacion, por medio de la elaboracion de una matriz
comparativa de textos. Como resultados se expresa que los autores coinciden en manifestar que la Corte no
tomo en cuenta varios aspectos de derecho internacional que giran en torno a la soberania, las relaciones
internacionales, el derecho del mar, el principio del pacta sunt servanda y el derecho territorial.

Soberania; Derecho del mar; Relaciones internacionales; Cooperacion regional; Derecho territorial; Instru-
mento internacional.

Abstract

The paper analyzes the problems between Colombia and Nicaragua regarding their border delimitation and
the ruling of the International Court of Justice (ICJ), a ruling that questioned the acts of sovereignty exercised
by Colombia in the 82nd Meridian and the loss of sea in the archipelago of San Andres, Santa Catalina
and Providencia in favor of Nicaragua. This paper is documentary review research, qualitative in nature,
whose main methodology is the analysis of a single case and the position of different authors regarding the
Barcenas-Esguerra treaty. The strategy was based on the collection of information, supported by documents,
where a detailed tracking of texts, articles, books and columns that dealt with the research topic was carried
out, by means of the elaboration of a comparative matrix of texts. The results show that the authors coincide
in stating that the Court did not consider several aspects of international law that revolve around sovereignty,
international relations, the law of the sea, the Principle of Pacta Sunt Servanda and territorial law.

Keywords

Sovereignty; Law of the Sea; International Relations; Regional Cooperation; Territorial Law; Internacional
Instrument.
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El articulo contiene resultados sobre la revision de diferentes autores que trataron la tematica del
problema limitrofe entre Colombia y Nicaragua y los correspondientes fallos proferidos por la
Corte Internacional de Justicia (CI1J), sentencias por las cuales se le quitaron a Colombia derechos
sobre aguas maritimas en el archipié¢lago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, respecto
de las cuales ejercia su soberania desde 1810 —periodo de independencia— hasta el momento
del fallo de la Corte de La Haya, pronunciado en noviembre del 2012.

En este sentido, este estudio tiene la finalidad de entender por qué surge la controversia y el
proceso juridico que se circunscribe alrededor del meridiano 82°, que era la linea al occidente
hasta la cual se podia extender Colombia.

Como antecedente historico se tiene que ambos paises han sostenido de manera reiterada alter-
cados en los cuales han buscado delimitar sus fronteras. Dichas controversias han llevado a que
ambas partes cedan en sus pretensiones para adquirir ciertos derechos, tales como la propiedad
de algunas zonas terrestres y maritimas, surgiendo —entre otros— el Tratado Esguerra-Barcenas
en 1928, acuerdo que precisamente es el que interesa para la discusion que aqui se plantea, en
cuanto que por medio de este se busco tener claridad limitrofe entre las partes y que consistiera
en un pacto que no permitiera en el futuro tener un conflicto de caracter juridico, situacion que
no perduro en el tiempo y en el afio 2012 se aprecié como Nicaragua radicé una nueva demanda
en contra de nuestro pais, por medio de la cual lograria tener la posesion de ciertos derechos y
prerrogativas como lo es ejercer dominio sobre aguas que antes eran soberanas de la parte deman-
dada (Colombia).

En el aspecto geografico, el problema esta en la zona entre el area maritima colombiana y el
area maritima nicaragiiense, ambas en el mar Caribe, en los paralelos 11°, 12°, 13°, 14°y 15°y
los meridianos 80°, 81°, 82°, 83° y 84°. La figura 1 ubica espacialmente al lector en las zonas en
disputa y muestra los medios o instrumentos juridicos con los que Colombia ha ido construyendo
a partir de negociaciones bilaterales, sus fronteras maritimas con los paises vecinos.
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Mapa esquemadatico de la republica de Colombia

Fuente: Infobae (2023).

Frente a lo anteriormente dicho el objetivo se sustenta en estudiar el principio de soberania y su
ejercicio por parte de Colombia en el archipi¢lago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
como ha sido la discusion fronteriza entre Colombia y Nicaragua respecto del meridiano 82°y si
la C1J tuvo en cuenta en su decision el acuerdo previo fijado entre las partes por medio del Tratado
Esguerra-Barcenas.
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Se caracteriza el estudio investigativo por ser de tipo cualitativo, en la modalidad de articu-
lo de revision, fundado en un caso consistente en el fallo proferido por la CIJ, respecto de
la problematica limitrofe presentada entre Colombia y Nicaragua, el cual exige una técni-
ca de recoleccion de informacion documental, mediante referencias bibliogréaficas, que son
—precisamente— la base que constituye el estado del arte desarrollado en el presente texto. “La
investigacion documental no requiere que el investigador participe del mundo que estudia”. Por
el contrario, su trabajo lo realiza “desde fuera” (Galeano, 2012, p. 113). Es asi como se entiende
que el investigador no estard obligado a acudir a la exploracion del campo investigativo que se
da en torno a la tematica escogida. Toda la informacion se tomo o recogié de los textos que se
seleccionaron. Eumelia Galeano (2012) afirma que:

De esa manera, como técnica de recoleccion de datos en la revision documental se eligieron
textos afines a la temdtica de investigacion, y sobre ellos se realiz6 un analisis sistematico de tes-
timonios escritos y graficos: articulos de revistas indexadas, libros especializados, jurisprudencia,
cartas, periodicos, entre otros. Se busco entender en dicho insumo las posturas relacionadas con
la problematica limitrofe entre Colombia y Nicaragua en el meridiano 82° y dar respuesta a la
situacion actual de los raizales en el archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
por el fallo proferido por la CIJ.

En esta investigacion se plantean las ideas de los académicos estudiados de manera objeti-
va, cuidadosa y conforme con sus pensamientos, para poder abordar de forma correcta el tema
particular propuesto aqui. Todos estos textos revisados pueden ser “entrevistados” mediante las
preguntas que guian la investigacion, y se los puede “observar” con la misma intensidad con que
se observa un evento o un hecho social (Galeano, 2012).

Se utilizd como técnica de recoleccion la revision documental, precisamente como herramien-
ta para obtener la informacion y poder realizar el estudio planteado, fichas bibliogréficas, ficha de
analisis de sentencia, diccionario juridico y matriz comparativa de textos.
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Los autores que fueron objeto de revision coinciden en varios aspectos que son importantes frente
al litigio limitrofe presentado entre Colombia y Nicaragua y los antecedentes historicos del mis-
mo. Ellos indican que la CIJ no tuvo en cuenta en su determinacion varios aspectos de derecho
internacional que giran en torno a la soberania, las relaciones internacionales, el derecho del mar
y el derecho territorial. De igual manera, expresan los estudiosos del tema que el alto tribunal
ignor¢ el Tratado Esguerra-Barcenas, que formalizaron Colombia y Nicaragua afios atras. Con lo
anterior se podra llegar a la conclusion, previo ejercicio hipotético, de que

El tépico de la soberania genera varias posturas entre los diferentes autores; a pesar de dicha
circunstancia, ellos concuerdan, bajo el sustento de un estudio critico y analitico, en que no se
reconocieron los derechos de Colombia respecto de los actos como pais ejercidos desde la firma
del Tratado Esguerra-Barcenas en el mar en discusion hasta el meridiano 82°. Julio Londofio
Paredes (2015) en su libro Colombia en el laberinto del Caribe sostiene que hubo un ejercicio
arbitrario del derecho por parte de la CIJ, quien omiti6 los argumentos juridicos de Colombia e
ignoro el derecho internacional y sus posturas normativas y con ellos, la seguridad juridica que
se le debe brindar a los Estados. Incluso, se expresa que la Corte en su labor no fue imparcial, en
cuanto solo acepto posturas contrarias a los intereses de Colombia y desconoci6 las normas inter-
nacionales a las cuales nuestro pais se encontraba suscrito. Es por eso por lo que Fabian Augusto
Cérdenas y Viviana Herrera (2013) en su escrito “Una dosis de subjetividad para nada sorpresiva
o innovadora: la equidad y el caso Nicaragua vs. Colombia ante la C1J” sefialan que fue evidente
la subjetividad con que la C1J abord¢ los conflictos entre Estados. Significando que en el fallo no
se aplico debidamente un estudio del caso y decidid la Corte sin obtener el método mas “adecua-
do” para solucionar el conflicto.

Son varios los autores que coinciden con las posturas expresadas, entre ellos Pablo Moscoso
de la Cuba (s. f.), Gabriela Teresita Mastaglia (2012), Walter René Cadena y Camilo Andrés De-
via (2012), Nathalie Ros (2013, 2015), Fabian Ramirez Cabrales (2014) y Andrea Mateus Ruge-
les (2013), quienes sefalan otros casos diferentes a la controversia Colombia-Nicaragua, donde
también la Corte asumié competencia y resolvid con fallos sin sustento juridico, brindando una
falsa “seguridad juridica” a los Estados que se sometieron a ella.
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Se encuentra en la revision documental que gran parte de los autores leidos estan de acuerdo
en que el trato y el manejo que la Corte le dio al Tratado Esguerra-Barcenas de 1928 no fue el
mas apropiado, puesto que desconocid varios principios de derecho internacional, entre ellos el
pacta sunt servanda y la voluntad de los Estados (Ramirez, 2014). De igual manera, cuando se
toca el tema de la denuncia hecha por Colombia al Pacto de Bogota ante la Organizacion de los
Estados Americanos, este actuar se traduce en que la C1J no podré aceptar en contra de Colombia
demanda presentada con sustento en dicho pacto, que se conoce como el Tratado Americano de
Soluciones Pacificas de 1948 (Mateus, 2013). De esa manera, la CIJ pierde la competencia ante
cualquier disputa entre Estados parte del Pacto, y esto permite evitar que en el futuro el tribunal
vuelva a fijar limites fronterizos de Colombia; sin embargo, esta “movida judicial” de nada sirvié
al Gobierno colombiano, por cuanto la CIJ avanz6 en el proceso sin mayor consideracion de las
argumentaciones y reclamos de la parte demandada, evidenciando de forma clara, directa y sin
magquillajes lo arbitrario y subjetivo de dicho 6rgano judicial.

Asi pues, el fallo de Ia CIJ no soluciono el conflicto entre Colombia y Nicaragua, por el contra-
rio, avivo los roces entre Estados, ya que el fallo del 2012 desconocié —ademas de los derechos
que poseia Colombia en la zona del meridiano 82°— las fronteras que este habia establecido por
medio de tratados vigentes con paises como Panama, Costa Rica y Honduras (Monroy, 2013).

El topico que aqui se debate es de suma importancia no solo para Colombia, sino para todos
aquellos paises costeros que se vean involucrados en una reclamacion judicial de este tipo, por
cuanto sera previsible que el ejercicio de la CIJ no seré del todo objetivo y apegado a la ley in-
ternacional, las costumbres y demads instrumentos judiciales. Adicionalmente, es preciso recalcar
que adquiere también reconocimiento y necesidad de atencion,

De lo anterior se podréd evidenciar —mas adelante en este texto— que al haberse perdido la
posesion de un determinado espacio fisico de mar, se afectaron de forma directa las actividades
economicas de un sinnumero de familias islefias que ejercian la pesca tanto de forma artesanal
como industrial y que era su principal sustento y forma de vida, sin dejar de lado la conexion cul-
tural e historica que la comunidad islefia ha sostenido y mantenido con respecto a dichos espacios
geograficos.
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Se procede en este apartado del articulo con la correspondiente revision de las ideas, fundamen-
tos y argumentos de distintos autores respecto de las diferencias presentadas entre Colombia y
Nicaragua, verificando los antecedentes y teorias que giran en torno a la problematica en materia
territorial entre estos dos paises y su delimitacion maritima, especificamente en lo que se refiere
al meridiano 82°.

Concepto de soberania y su evolucion

Diversos son los pronunciamientos, tratadistas y doctrinantes que abordan el tema de la soberania
de los Estados, asunto de gran debate tanto en las esferas del derecho interno de un pais como en
el ambito del derecho internacional. Como antecedente historico se encuentra que la soberania
se estructur6 —en algunos momentos— desde la persona reconocida como gobernante, quien
ejercia el poder de manera exclusiva sin tener para ello en cuenta al pueblo, como es el caso del
absolutismo o de la monarquia, donde el gobernante de turno poseia la soberania solo hasta el
momento en que seguia en pie, ya que al ser desplazado o aniquilado seria otra persona la encar-
gada de asumir el poder y la facultad de establecer las normas para orientar a la sociedad. De esa
manera, independientemente de donde surgia el poder del Estado, bien porque una persona se
adjudicaba a la fuerza dicho derecho o bien porque la sociedad lo entregaba o cedia a un gober-
nante (democracia), la soberania fue entendida entonces como: “un concepto juridico que brinda
la posibilidad de que el Estado promulgue sus propias leyes” y que los ciudadanos “obedezca[n]
a través de sus instituciones” (Garcia, 2016, p. 151), las acciones o comportamientos deseados.

Con la Revolucion francesa la soberania nace del pueblo, quien transfiere el poder a los 6r-
ganos del Estado a través de elecciones libres e iguales y es, precisamente, en ese instante que
surge el Estado democratico como se conoce en la actualidad. El pueblo soberano es el antipoda
politico del monarca absolutista: We, the people (Kaiser, s. f.). Entonces, el concepto de soberania
muta y se desplaza hacia el pueblo, hacia la sociedad, quien de acuerdo con la Declaracion de los
Derechos del Hombre y del Ciudadano, obtiene el derecho al voto y a que sus integrantes sean
tomados como ciudadanos del Estado.

De manera posterior, se afianza la soberania como uno de los elementos integrantes del con-
cepto de Estado, el cual se forma por una poblacidon con un arraigo o sentimiento de nacionalidad,
en un territorio delimitado y bajo unos parametros normativos que deben ser acatados por medio
del ejercicio del poder (a través de los 6rganos del Estado legislativo, ejecutivo y judicial). “La
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teoria de los tres elementos del Estado” se sustenta en “poblacion, territorio y los mecanismos
organizacionales para el ejercicio de sus poderes, que son en si el ejercicio de su soberania” (Kai-
ser, s. f., p. 86). Es asi como “la soberania de los Estados denota el derecho legal, inalienable,
exclusivo y supremo de ejercer poder dentro del area de su poder” (Kaiser, s. f., p. 85), es decir,
dentro de su territorio, sin importar el modelo politico (democracia, monarquia, absolutismo,
etc.), ni tampoco el tipo de gobierno, ya que si este es “no democratico o corrupto” esto “no inva-
lida la calidad del Estado como tal ni lo priva de su soberania” (Kaiser, s. f., p. 86).

Los avances y el cambio dinamico de la soberania en el derecho han permitido establecer
como atributos de ella caracteristicas de exclusividad, supremacia, autonomia e inalienabilidad,
significando esto, que el Estado existe siempre y cuando tenga consigo el ejercicio soberano de
sus derechos y su poder, pudiendo autodeterminarse. La soberania es “el derecho a ejercer las
funciones de Estado en un plano de independencia e igualdad respecto de otros Estados™ (Silva,
2015, p. 2), por medio del principio de “no intervencion” bajo el cual los Estados se comprometen
a no irrumpir, ni a vulnerar el ejercicio de las funciones o derechos soberanos de otros Estados.
Sobre el particular Nido Nylund (2004) afirma:

La soberania se expresa necesariamente sobre una poblacion y un territorio, respecto de este
ultimo indica Barberis (1984) que es:

Significando dichas posturas tedricas que los Estados tienen soberania sobre su territorio no
solamente en el plano horizontal, sino también en el vertical y volumétrico.

En este sentido, tal y como lo afirma Germond (2015, citado en Jiménez Cabrera & Garrido
Quiroz, 2022) “la presencia naval permanente en areas alejadas del territorio soberano constituye,
mediante la posesion de regiones costeras, una forma de expansion territorial postmoderna” (p.
87). Se podra entonces contrastar el ejercicio de soberania de Colombia en las ya mencionadas
aguas, por ser estas un paso no solo de mercancias sino también de comercio ilicito utilizado por
bandas delictivas transnacionales y que de otrora Colombia ha contrarrestado con actividades de
patrullaje y control desde sus diversos entes de reaccion, como lo son la Armada de la Republica
de Colombia y la Fuerza Aérea Colombiana® y que determinan que

2 Para mayor claridad, el lector podra acudir a los siguientes enlaces donde evidenciara algunas noticias y comunicaciones oficiales en las cuales se informa de diversos ejercicios de patrullaje
y control en la zona del archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, yendo incluso hasta el meridiano 82° https://www.fac.mil.co/es/noticias/fuerza-aerea-colombiana-patrulla-
cielos-del-archipielago-de-san-andres, https://www.armada.mil.co/es/content/ministro-de-defensa-efecttia-patrullaje-en-el-archipiélago-de-san-andrés y https:/fwww.armada.mil.co/es/content/
comando-especifico-de-san-andrés-y-providencia-0
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La Constitucion colombiana tiene como mandato para el Estado, los 6rganos que lo componen,
sus administradores y ciudadanos asegurar el respeto de la soberania nacional y con ella el respeto
del territorio y del ordenamiento juridico, como lo expresa de manera adecuada Ramirez Bulla
(2008):

Meridiano 82°: discusion fronteriza entre Colombia y

Nicaragua

Los Estados han creado simbolos que los diferencia de otros Estados (banderas, himnos, signos
patrios, etc.) y han definido las fronteras que son reconocidas “como espacio o como linea que
determina la division entre dos Estados” (Infante, 2016, p. 61). El derecho internacional ameri-
cano brinda la normatividad pertinente para establecer la limitacion de las fronteras terrestres y
maritimas (Galvez, 2004), cumpliendo Colombia con los pardmetros expresados en tal sentido.
Para ello nuestro pais ha procedido a la aplicacion del principio conocido como uti possidetis
iuris, consistente en la posesion por el uso juridico, es decir, el dominio sobre un territorio a partir
de la titulacion legal del mismo, donde se concede el derecho sobre las divisiones administrativas
con base en la linea del derecho. El uti possidetis iuris, “‘es un criterio normativo del derecho fron-
terizo americano, donde impera la ‘Linea de Derecho’ para la demarcacion territorial” (Galvez,
2004, p. 134).

Colombia y Nicaragua en el sector del archipi¢lago de San Andrés, Providencia y Santa Cata-
lina, asi como en la costa de Mosquitos (que va de Cabo Gracias a Dios al rio San Juan) y las islas
Mangle Grande y Mangle Chico, han tenido un conflicto fronterizo, el cual se quiso zanjar por
medio del Tratado Esguerra-Barcenas de 1928 (Londofio, 2015), quedando el archipiélago dentro
de la soberania de Colombia, eso si, sin excederse hacia el occidente del meridiano 82° (Ramirez,
2014) y para Nicaragua la costa Mosquitos y las islas Mangle. A pesar de ello, Nicaragua en
1980 con el gobierno sandinista denuncid la nulidad del Tratado Barcenas Meneses-Esguerra,
desconociendo el principio del uti possidetis iuris de facto, transgrediendo los limites fronterizos
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concebidos bajo dicho precepto (Galvez, 2004) y reclamando para si soberania que ha perteneci-
do a Colombia en el mar Caribe, precisamente por estar la “frontera maritima el meridiano 82°”
(Cairo & Lois, 2014, p. 55).

De esa manera, se debe referir que el meridiano 82°, que fue definido como una linea de re-
ferencia (Londofio, 2015) en el Tratado Esguerra-Barcenas, es fundamental para Colombia por
cuanto ofrece un espacio maritimo esencial y de gran riqueza para el pais, en tanto la “impor-
tancia que tiene la soberania marina y submarina para un Estado es crucial para su proyeccion
dentro de la sociedad internacional” (Cadena & Devia, 2012, p. 202). Colombia ha ejercido su
soberania en las aguas que circundan el meridiano 82°, “aunque las nociones de jurisdiccion y
control no necesariamente sugieren soberania, si se enuncia la idea de negociar las fronteras de
espacios maritimos bajo principios justos” (Jiménez Cabrera & Garrido Quiroz, 2022, p. 89), tal
y como lo efectuaron en su debido momento Colombia y Nicaragua dando como resultado al ya
referido Tratado Esguerra-Barcenas, pero la Corte de La Haya expres6 que “la determinacion
del meridiano 82° tiene un caracter puramente limitativo y no atributivo de soberania” (Ramirez,
2014, p. 67).

Con lo anterior, la CIJ desestimo6 el valor juridico y el caracter historico, cultural y consuetu-
dinario que comportaba el meridiano 82° para nuestro pais. Sobre el particular Walter Cadena y
Camilo Devia (2012, p. 219) seiialan: “el Fallo de la C1J reconoce que Colombia no ha ratificado
la Convemar pero que no por ello se sustrae de la misma, ya que la Convencion es una norma de
costumbre internacional”.

La Corte precitada lo que hace con su decision es incluir a Colombia dentro de los pardmetros
de la Convencion de las Naciones Unidas sobre el Derecho del Mar (Convemar), sin que Colom-
bia se encuentre suscrito a dicha normatividad, alegando para ello como expresa Cadena y Devia
(2012) al citar a Barajas (2012), que Colombia “es parte del derecho internacional consuetudina-
rio” (p. 219), razén por la cual asi no haya ratificado dicho instrumento juridico debe cumplirlo a
cabalidad. Tal postura lo que realmente genera es un ejercicio abusivo y arbitrario del derecho por
parte de la Corte de La Haya, desconociendo el derecho que tiene Colombia hasta el meridiano
82° que es la linea maritima establecida con Nicaragua, hasta donde llega el ejercicio soberano
de derechos, por medio de un instrumento juridico debidamente discutido entre las partes y to-
talmente valido por carecer de impureza alguna que perjudique la legalidad del documento en
cuestion.

Se debe aclarar que en el canje del Tratado Esguerra-Barcenas de 1928 intervino Estados Uni-
dos, este se dio solo hasta 1930 porque el gobierno nicaragiiense lo mantuvo archivado por dos
afios, pero en ¢l se dio la indicacion de que el archipi¢lago de San Andrés, Providencia y Santa
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Catalina se extenderia al occidente hasta el meridiano 82° (Londofio, 2015). De forma posterior,
Nicaragua desconoce el principio de pacta sunt servanda y el principio de la buena fe que impe-
ran en la formalizacion de un tratado.

Aunque el meridiano 82° era solo una linea de referencia hacia el occidente para delimitar las
islas del archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina (Londofio, 2015), con el paso
de los afios Colombia lo consolidé como un limite efectivo, en el cual ejercia soberania mediante
actividades navales. “Los patrullajes sobre el meridiano solo comenzaron a hacerse ocasional-
mente muchos afnos después. Los buques nicaragiienses no llegaban para nada al meridiano”
(Londofio, 2015, p. 49). Es decir, Nicaragua no efectuod actos de soberania sobre el lugar, en tanto
realiz6 reconocimiento tacito de los derechos que le asisten a Colombia sobre dicha ubicacion y
que se puede ver materializado tal y como lo menciona Manzano Iturra (2018, citada en Jimé-
nez Cabrera y Garrido Quiroz, 2022) en el entendido de que “bajo el tratado Esguerra-Barcenas
(1928) entre Colombia y Nicaragua. Este ultimo implico, el que se le cediera a Nicaragua la costa
de Mosquitos, asi como se confirma la posesion colombiana del archipi¢lago de San Andrés™ (pp.
93-94).

Abordaje del proceso de Nicaragua vs. Colombia ante la

Corte Internacional de Justicia

La Convemar o “Constitucion para los océanos” (Ros, 2015, p. 54) es un tratado multilateral que
establece la limitacion del territorio maritimo y la normatizacion de las actividades que se efec-
tuan en los océanos y en el mar territorial, pero de la cual Colombia no forma parte y no deberia
ser dicha Convencion utilizada en su contra para fallar en asuntos relacionados con diferencias
que giran en torno a la delimitacion maritima.

En el ejercicio de las facultades que tiene cada Estado, puede este decidir por potestad legiti-
ma qué acuerdos o convenios internacionales son mejores para sus intereses. “Los Estados son
sujetos de derechos, deberes, prerrogativas y obligaciones. Son éstos, los que haciendo uso de
su capacidad reconocida por la doctrina, dan vida al derecho mismo” (Llanos, 2006, p. 505). De
ahi que serd precisamente la determinacion estatal la que motive la formalizacion de acuerdos
internacionales, “las convenciones validamente celebradas son ley para las partes, y no pueden
ser invalidadas sino por su consentimiento mutuo, o por causas legales” (Lozano, 2003, p. 124).

En materia de delimitacion maritima la discusion entre Estados es constante y de gran enver-
gadura, convirtiéndose en un conflicto mayor y complejo de solucionar. “Al dia de hoy, un setenta
por ciento de las fronteras maritimas quedan sin delimitacion” (Ros, 2015, p. 67). Motivo por el
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que la delimitacion debe ser producto de una discusion internacional, ya que “no podria depender
de la sola voluntad del Estado riberefno tal y como se llegare a expresar en su derecho interno”
(Gomez-Robledo, 2016, p. 3), para su debida validacion ante terceros Estados.

En el caso concreto, a Colombia no le es viable desacatar el fallo de la CIJ, ya que esto le po-
dria acarrear consecuencias adversas, afectando su posicion frente a los demas Estados, puesto
que sus sentencias son obligatorias y de caracter definitivo (Faria & Urdaneta, 2013), incluso sus
decisiones no son apelables, lo que significa que no existe manera de revertir la decision que toma
(Alvarado, 2014).

Colombia es vinculada por la CIJ al proceso de delimitacion maritima instaurado por Nicara-
gua, haciendo uso del Pacto de Bogotd, acuerdo que exige el arreglo de cualquier controversia de
forma pacifica, como lo son “los buenos oficios, la mediacion, la investigacion, la conciliacion, el
arbitraje y el procedimiento judicial” (Mateus, 2013, p. 4). Una vez se inicia el proceso, “La Corte
Internacional de Justicia toma en consideracion especialmente al art. 121 de la Convencion de la
Organizacion de Naciones Unidas sobre Derecho del Mar (CNUDM), pese a que Colombia no
es parte en dicho tratado” (Mastaglia, 2012, p. 280). Para el caso sub examine, es la Convemar la
que dicta los conceptos de mar territorial y plataforma continental® (Mastaglia, 2012).

Sobre el particular se encuentra que, para el conflicto presentado entre Colombia y Nicaragua,
se tuvo en cuenta la costumbre internacional del mar y se evidencia que existen diferencias en las
costas de ambos Estados hasta la frontera. La Corte se centra, entonces, en conceder un acceso
equitativo a los recursos naturales y aplica el principio de la proporcionalidad, concediendo a Ni-
caragua un area “superior a 75.000 km*”, en detrimento de Colombia y de sus “actos de soberania
durante algo mas de cincuenta afios sobre el meridiano 82” (Alvarado, 2014, p. 266). La Corte
para Colombia, aspecto que fue alegado en las excepciones preliminares dentro del proceso, no
era la competente para conocer sobre la problemadtica limitrofe, por cuanto esa situacion fue de-
finida por el Tratado Esguerra-Barcenas y su Acta de Canje, documentos vigentes de forma pre-
via al Pacto de Bogota; adicionalmente, conforme al “articulo XXXIV del Pacto, la Corte debia
declarar la controversia terminada” (Londofio, 2015, p. 162), ya que el “Pacto de Bogota no es
retroactivo” (Abello, 2013, p. 50) y teniendo presente el pacta sunt servanda debia darse primacia
al Tratado Esguerra-Barcenas (Salgar & Tremolada, 2008).

Al revisar el fallo de la CIJ y su fundamentacion se debe indicar que no existié pronuncia-
miento sobre las acciones desplegadas por Nicaragua, consistentes en la entrega de “concesiones
a empresas para que asumiera[n] la construccién de un canal Interoceanico” (Sarmiento, 2016,

% El mar territorial puede ser definido como la franja de mar adyacente al territorio del Estado riberefio. La plataforma continental, segin el articulo 76.1 de la Convemar, “comprende el lecho y
el subsuelo de las areas submarinas que se extienden mas alla de su mar territorial y a todo lo largo de la prolongacion natural de su territorio hasta el borde exterior del margen continental, o
bien hasta una distancia de 200 millas marinas contadas desde las lineas de base a partir de las cuales se mide la anchura del mar territorial, en los casos en que el borde exterior del margen
continental no llegue a esa distancia”. Para mas informacion, el lector podra remitirse a la Convemar en sus articulos 2 y siguientes y 76 y siguientes.
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p. 5), dejando expuestas sus verdaderas intenciones respecto de una zona rica en diversidad de
especies y recursos naturales, sin pasar por alto que estd declarada y es conocida como la “reserva
Seaflower” (Semana, 4 de agosto del 2017).

Colombia fue objeto de la aplicacion de normas que no

ratifico

La Convemar fue utilizada por la CI1J dentro del proceso instaurado por Nicaragua para la de-
limitacion de zonas maritimas, acto inadecuado y que ignora los parametros internacionales de
derecho publico que debian ser referente de analisis para tomar una decision ajustada a derecho.
La Corte dej6 por fuera de la discusion legal a la Convencion de Viena sobre el Derecho de los
Tratados, norma que forma parte del ordenamiento juridico de nuestro pais, y con ello no se pro-
tegio el principio del pacta sunt servanda contenido en dicha convencion (Arévalo, 2013). De
igual manera, la “Corte deja de lado argumentos como el uti possidetis juris, la efectividad de
las relaciones, el comportamiento de las partes y los substituye por juicios de valor —subjetivos y
arbitrarios—" (Cardenas & Herrera, 2013, p. 249). También debe considerarse que para

Con lo antes mencionado es entonces posible reforzar lo ya dicho en este analisis respecto al
ejercicio arbitrario del derecho por parte de un estamento de caracter internacional como lo es la
ClJ, que de partida supondria un nivel elevado de objetivismo y de imparcialidad por parte de sus
magistrados, pero que termina deviniendo en una aplicaciéon amafada y algunas veces denotando
el desarrollo de procesos cargados de sentimentalismos que al final presentan fallos “de buen co-
razén”, en donde la Corte quita derechos a quienes los han ejercido en correcta forma de otrora y
se los otorga a otros por el mero reclamo o protesta, sin consideracion alguna de los antecedentes
historicos que secundan o vienen tras del ejercicio efectivo de dichos derechos o prerrogativas.

Para dar certeza y claridad al lector respecto de los cambios que se surtieron de forma pos-
terior al fallo de la CIJ en que el que se le retira sus derechos al Gobierno colombiano respecto
del meridiano 82°, la figura 2 muestra las nuevas extensiones limitrofes nicaragiienses (zonas en
color verde).
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Mapa B fallo litigio Nicaragua-Colombia

Fuente: Wikipedia (2021).
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Afectacion de los derechos de pesca artesanal de los
habitantes del archipiélago —con especial énfasis en la

comunidad raizal— para acceder a y aprovechar los bancos
de pesca tradicionales

El fallo proferido por la C1J afecta los derechos de Colombia, de sus ciudadanos y especialmente
de la comunidad raizal en el archipié¢lago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, que se ha
visto perjudicada directamente por el fallo de la Corte de La Haya (Gonzalez, 2016).

El Caribe se encuentra compuesto por diferentes Estados, los cuales pertenecen a la Asocia-
cion de Estados del Caribe y a la Comunidad del Caribe. Esta regioén afronta actualmente una
fragmentacion por no contar con suficientes politicas publicas tendientes a la integracion de todos
los paises que la componen, al igual que se presentan “fronteras maritimas que no se han conso-
lidado”, ya que no se trasciende “el rigido marco del Estado nacién y la concepcidon puramente
territorial de dichas fronteras” (Mantilla & Chacon, 2016, p. 2). Esta zona del Caribe se caracte-
riza por una gran diversidad de recursos naturales y estrechos estratégicos, atributos que generan
“modernas rivalidades entre los Estados de la region” (Londono, 2015, p. 13), pero que deben
ceder a un bien superior, haciendo necesario que los Estados pertenecientes al Caribe se vinculen
directa y comprometidamente con la proteccion de dicha zona, dejando de lado cualquier interés
particular (Mantilla & Chacon, 2016).

Para el adecuado entendimiento de los Estados en correspondencia con el mar desde el ambi-
to juridico, se establecen varios conceptos que permiten el desarrollo pacifico de las relaciones
internacionales, ideas y conceptos, los cuales deben ser debidamente diferenciados: derecho del
mar, derecho maritimo 'y derecho de navegacion maritima. El primero establece las zonas sobre
las que el Estado tiene dominio y jurisdiccion, el segundo fija las normas de regulacion de las
actividades y explotacion maritimas y la tercera clasificacion consiste en preceptos sobre nave-
gacion (Velazquez, 2015). De esa manera, el mar forma parte de todos y no puede un solo Estado
apropiarse del mismo o un particular, es un bien de la humanidad, “porque es de derecho natural
inmutable que los bienes comunes a todos los hombres no sufran la reparticion de la propiedad
privada” (Contreras, 2014, p. 185).

Teniendo en cuenta que el derecho internacional deja de lado posturas del derecho natural y
se nutre de diversas fuentes del derecho, entre ellas la costumbre internacional (Abello-Galvis,
2015), se debe reconocer en el caso Colombia-Nicaragua la permanencia y continuidad de la que
ha gozado la poblacion raizal del archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina de
esa porcion de mar, de la cual con el fallo fue despojada injustamente y sin tener presente la ex-
plotacion realizada por generaciones y su arraigo con su entorno. Ellos, las personas naturales del

rev.colomb.cienc.soc. | Vol. 17 | No. 1| enero-junio | 2026



https://doi.org/10.21501/22161201.4972

Juan Camilo Henao Cdrdenas, Médnica Londofio Martinez y Claudia Andrea Vasco del Rio

DOI: https://doi.org/10.21501/22161201.4972

archipi¢lago, se han pronunciado de manera tajante y euforica frente a formar parte de un pais u
otro, teniendo asi que: “Pensar en ser nicaragiienses, no! [sic] Mejor que eso es ser de Colombia
somos colombianos...” (Sdnchez-Aguirre, 2015, p. 107). Muestras de nacionalismo como esta se
esparcieron por todo el archipiélago y de esta manera el Estado colombiano se ha esforzado por
garantizar el respeto y la soberania de dicho territorio (Rodriguez, 2008).

Colombia ha confiado en solucionar su diferencia limitrofe con Nicaragua mediante la “diplo-
maciay el derecho” (Alvarado, 2014, p. 251) y ha cumplido con las exigencias hechas dentro del
proceso conocido por la CIJ; a pesar de ello, el fallo emitido es contrario al ejercicio soberano
en las aguas del archipi¢lago por el Estado y también del ejercicio de los derechos de los raiza-
les, quienes soportan su vida y economia en la pesca, teniendo el caso concreto de la pesquera
antillana que tuvo que cerrar su operaciones, quedando asi, treinta familias afectadas, alrededor
de doscientos pescadores y por lo menos un centenar de madres cabeza de familias sin trabajo
(Dinero, 20 de mayo del 2013). Sobre dicho asunto expres6 dos afios después el diario E/ Pais
(20 de noviembre del 2015) que:

Las condiciones de vida de los residentes del archipi¢lago desmejoraron notablemente después
del fallo de la Corte. Se critica del Estado colombiano que de manera inmediata no procedi6 a
“desarrollar e implementar politicas publicas que sanearan lo menoscabado por el veredicto del
cuerpo colegiado”, ya que sus posturas no fueron “politicas verdaderamente efectivas y eficaces”
sino “pafios de agua tibia” (Jaramillo, s. f., p. 39).

Desde el derecho es importante la revision del conflicto entre Colombia y Nicaragua, no se pue-
den dejar de estudiar las circunstancias que dieron lugar al mismo y qué medidas en el futuro son
esenciales para que nuestro pais no sea objeto de otra vulneracion de sus derechos territoriales.
Es inconcebible la pérdida que se da en torno a las aguas circundantes del archipi¢lago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina, donde Colombia ya no tiene injerencia en el meridiano 82°.

Analizadas las implicaciones de la investigacion se expresa como contribucion tedrica que la
Cl1J se extralimité en el ejercicio de sus facultades, que realizoé un ejercicio subjetivo del dere-
cho y no tuvo en cuenta la realidad construida —afio tras afio— por Colombia en el mar que fue
objeto de pérdida sustentado principalmente en los autores Gerardo Monroy Cabra (2013), Julio
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Londofio Paredes (2015) y Fabian Céardenas y Viviana Herrera (2013). El tribunal se sustrajo de
los preceptos normativos de derecho internacional que se le debian aplicar a Colombia y, por el
contrario, le extendio a su caso particular convenios de los cuales no es parte como Estado, situa-
cion por si misma irregular y reprochable, por cuanto Colombia no forma parte de la Convemar,
norma que fue aplicada en su contra y a favor de Nicaragua, un acuerdo internacional que no
cobija a nuestro pais.

Colombia cometi6 un gran error al permitir que el conflicto con Nicaragua fuera sometido a la
C1J, pues los Estados cuando se ven inmersos en un proceso ante dicho cuerpo colegiado, son ob-
jeto de una excesiva subjetividad, es decir, de un analisis judicial ilimitado sin un criterio objetivo
para juzgar; de ahi contar con una sentencia injusta, extralimitada y que expresa limites fronteri-
zos maritimos que perjudican la realidad construida por Colombia hasta el meridiano 82°, aguas
sobre las cuales efectud actos de soberania (Tanaka, 2013). A pesar de que el Estado haya dejado
al archipiélago dentro de sus politicas de gobierno como un asunto secundario (Romén & Cruz,
2011), la realidad es que la poblacion raizal y residente ha usado las aguas en su propio beneficio.

Por otra parte, la Armada Nacional ha custodiado estas aguas, en tanto comportan una gran
riqueza, que no fue tomada en cuenta por la Corte de La Haya ni tampoco las costumbres, dia-
lectos, creencias y demas aspectos antropologicos que caracterizan a la poblacion de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina. Situacion por demas dolorosa para la comunidad raizal, por cuanto
los territorios perdidos poseian gran valor historico para ella (Molano, 8 de junio del 2013).

El fallo del C1J, entonces, perjudica en multiples niveles y escalas, teniendo como primer suje-
to a la comunidad raizal (Khan & Rains, 2013), que ha visto disminuidos sus ingresos provenien-
tes de la pesca artesanal que por afios se ha venido desarrollando en la zona que le fue adjudicada
a Nicaragua; se han cerrado empresas pesqueras, afectando los ingresos de la region y el empleo
(Otero, 2015). Ademas, el fallo trae nuevas tensiones y conflictos en Colombia, no solo con Ni-
caragua, sino también con otros paises (Costa Rica, Panama y Jamaica) que pretenden lograr lo
mismo que este ultimo (Tanaka, 2013).

En este articulo no se abord¢ la posicion del Gobierno nicaragiiense a lo largo del proceso,
mas bien, se busco analizar los planteamientos que secundan la posicion y la situacion juridica de
Colombia en el proceso judicial en cuestion, por lo que la bibliografia utilizada, al igual que las
noticias y demds guardan directa relacion con la parte demandada, razén y motivo suficiente para
omitir lo que la parte demandante hizo y argumentd, mas alla de tenerlo presente para compren-
der lo acaecido en este proceso. Podra plantearse una nueva investigacion en la que se traten de
forma directa las posturas, argumentaciones y demads aspectos juridicos, historicos, geograficos y
sociologicos en que baso el Gobierno nicaragiiense sus constantes e interminables reclamaciones.
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Se sugiere para otros estudios que se analice el alcance de la denuncia del Pacto de Bogota
realizada por el expresidente Juan Manuel Santos y qué medidas adicionales puede tomar Co-
lombia para aminorar las consecuencias negativas de las sentencias de la ClJ, quien realizé una
conformacién nueva de los limites fronterizos que afecta los intereses de nuestro pais. En igual
sentido, se propone que futuros trabajos emprendan el andlisis del ejercicio abusivo del derecho
por parte de la C1J desde ambitos tan relevantes como el activismo judicial, topico que ha venido
adquiriendo fuerza y relevancia en los recientes anos*.

Es por esto que la presente investigacion documental es importante abordarla desde el ambito
del derecho, por cuanto la problematica que trata tendrd incidencia en la poblacion residente del
archipi¢lago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, la cual se vio afectada en sus derechos
de pesca en areas de caracter tradicional e histéricas, lo que atenta directamente contra su iden-
tidad como pueblo indigena, reconocido como tal por la Constitucion Politica de Colombia de
1991.

Juan Camilo Henao Cardenas (investigador principal): curaduria de datos.
Monica Londoiio Martinez (coinvestigadora): asesoria metodoldgica.

Claudia Andrea Vasco del Rio (coinvestigadora): asesoria tematica.

Los autores declaran la inexistencia de conflicto de intereses con institucion o asociacion comer-
cial de cualquier indole.

“Para este propésito y para futuras investigaciones puede arrojar claridad el estudio de los aportes de la docente Beatriz Ester Larrain Martinez, quien se ha desempefiado desde el afio 2000
como investigadora en este aspecto del activismo y el poder judicial en cabeza de los cuerpos colegiados y como estos han ido moldeando el derecho con sus fallos.
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Juan Camilo Henao Cérdenas: Quisiera expresar mis mas sinceros agradecimientos a las asesoras
que me acompafiaron en la realizacion de este articulo de revision, a la “profe” Monica por su
paciencia inagotable y por su carisma y amor al momento de hablarme de la investigacion. A la
“profe” Claudia, por enseiiarme que es posible buscar cosas mejores, con esfuerzo, trabajo y de-
dicacion. Por haber estado presente durante todo mi proceso de formacion universitaria, por haber
sido docente dentro y fuera de las aulas. A mis padres por brindarme el regalo de nacer en este
bonito pais y en esta mayuscula América. A mi hermana “Betelgeuse”, a mi hermano “El Grillo”
y ami cufiado “W”, por ser mis compaiieros de “pandilla” y “socios” en aspiraciones y anhelos. A
mi esposa Tatiana por estar presente y apoyarme en cada proyecto en el que decido embarcarme,
siempre con su paciencia y amor.

En memoria de mis abuelos Gildardo y Ramoén, que a su manera me ensefaron el principio del
pacta sunt servanda.
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En la actualidad, debido a las diversas formas de organizar el trabajo y a las modalidades en que ellas se
presentan, se hace necesario volver a preguntarse por el vinculo que, como concepto, permite compren-
der una relacion social, en este caso, la que el trabajador teje con su trabajo. El objetivo de este articulo
de revision de literatura es analizar las tradiciones desde las que se ha abordado el concepto de vinculos

1 Articulo de revision de literatura cualitativa derivado de la tesis doctoral “Vinculos y trabajo mediado por plataformas digitales. Configuracion de relaciones entre el trabajador y su trabajo”
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organizacionales en el mundo cientifico. A partir de la base de datos Scopus y bajo procedimientos del Tree
of Science se realiz6 una revision de literatura cualitativa por método metanarrativo, con criterios de calidad
del protocolo RAMESES, a un corpus de 87 documentos al que se le aplico la técnica de andlisis de conte-
nido y estadistica descriptiva. Se encontr6 que en las dltimas dos décadas el concepto vinculo ha vuelto a
ser relevante en el mundo investigativo, pero su historia muestra que su tradicion epistemoldgica dominante
es el comportamiento organizacional desde donde el conocimiento del vinculo es Util a la rentabilidad de la
empresa. Desde la psicologia organizacional y del trabajo, se discutieron criticamente los efectos de esa
tradicion, en especial si se piensa en trabajos diferentes al modo empleo, a la presencialidad y asistencia a
un lugar fisico, advirtiendo posibilidades de nuevas agendas de investigacion para teorizar el vinculo como
relacion social en la experiencia del trabajar, sin reificacion o instrumentalizacion.

Vinculos; Rendimiento organizacional; Trabajo; Relaciones laborales; Retencién de personal; Gestion
organizacional; Método metanarrativo.

Abstract

Currently, due to the various ways of organizing work and the modalities in which they are presented, it
is necessary to reexamine the link that, as a concept, allows us to understand a social relationship, in
this case, the one that workers forge with their work. The objective of this literature review article is to
analyze the traditions from which the concept of organizational links has been approached in the scientific
world. Using the Scopus database and Tree of Science procedures, a qualitative literature review was
conducted using the meta-narrative method, with RAMESES protocol quality criteria, on a corpus of 87
documents to which content analysis and descriptive statistics were applied. It was found that in the last two
decades, the concept of bonds has become relevant again in the research world, but its history shows that
its dominant epistemological tradition is organizational behavior, from which knowledge of bonds is useful
for the profitability of the company. From the perspective of organizational and work psychology, the effects
of this tradition were critically discussed, especially when considering work modes other than employment,
face-to-face presence, and attendance at a physical location, noting possibilities for new research agendas
to theorize the bond as a social relationship in the work experience, without reification or instrumentalization.

Keywords

Attachment; Work; Organizational performance; Working relation; Employee retention; Organizational
management; Metanarrative method.
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El vinculo ha sido estudiado desde la sociologia (por ejemplo, Blau [1964] y Bauman [2005]),
la psicologia (en las obras de Freud [2016], Klein [2008], Bowlby [1998], Cyrulnik [2008] y
Pichon-Riviére [1985]) y el comportamiento organizacional (Mowday et al., 1982). En el con-
cepto vinculo organizacional (en adelante Viorg) el constructo vinculo es adjetivado por un lugar
(organizacion), lo que indica que se trata de una relacion social entendida especificamente para el
trabajo. Esta diversidad de abordajes y comprensiones epistemologicas y la laguna frente a como
tratarlo concretamente desde la psicologia organizacional y del trabajo gener6 la necesidad de
una revision de literatura por método metanarrativo (Snyder, 2019; Wong et al., 2013). Este tipo
de revision ayuda en el proceso analitico de detectar temas, perspectivas teoricas, problemas co-
munes y componentes de un concepto teorico (Cifuentes-Leiton, 2024; Cruz-Rincon, 2024; Ward
et al., 2009), y como lo sefialé Snyder (2019), asi marcar la agenda de investigacion.

De modo popular, el vinculo se entiende cuando se habla de la relacion madre-hijo, o como
algo que une a una cosa con otra. Para el caso de ser organizacional, se interpreta en el contexto
del mundo del trabajo. Este articulo de revision tuvo como objetivo analizar las tradiciones epis-
temologicas desde las que se examina el concepto de Viorg en el mundo cientifico. Por tradicion
se entiende el conjunto de abordajes con caracteristicas o pautas comunes sobre el vinculo, persi-
guiendo la idea de conocer qué y cdmo es comprendido, conceptualizado e investigado.

La referencia mas cercana que se tenia sobre Viorg, antes de comenzar la revision de literatura,
fue la de los brasileros De Aguiar y Bittencourt (2011), quienes validaron una escala para medir
los vinculos en setecientos empleados de empresas privadas. Al referirse a vinculos explicaron
el compromiso (deseo positivo de mantenerse y contribuir en el empleo) y el atrincheramiento
(situacion negativa de mantenerse en un empleo por necesidad). Lo anterior, dejo interrogantes
acerca de la teorizacion y conceptualizacién que usaron, y afirmé la necesidad de reconocer la
relevancia de estos antes de adoptar una actitud nosoldgica o taxondmica en la investigacion.

Asi, antes de saber si un trabajador desea o no el vinculo que teji6 con su trabajo, es menester
preguntarse: ;qué es el vinculo? ;Para qué sirve conocerlo? ;Cémo lo estudian? ;Qué otros con-
ceptos se investigan junto a este? Dichos interrogantes estuvieron presentes en el procesamiento
del corpus documental en el que se baso este articulo. Es importante decir que esta necesidad
comprensiva surgi6 en el contexto de formulacion de una investigacion macro sobre las configu-
raciones del vinculo en el trabajo de plataformas digitales en dos paises de América Latina, en la
tesis doctoral en psicologia “Vinculos y trabajo mediado por plataformas digitales. Configuracion
de relaciones entre el trabajador y su trabajo”, desarrollada en el periodo 2021-2024 desde el Ins-
tituto de Psicologia de la Universidade Federal da Bahia (Salvador de Bahia, Brasil).
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Las discusiones en este articulo se basaron en las propuestas psicosociales del argentino
Enrique Pichon-Riviere y sociologicas de la francesa Dominique Méda. Estas elecciones sucedie-
ron después de la identificacion de la tradicion epistemologica del concepto Viorg, enmarcando
la necesidad de revestimiento tedrico del concepto para su comprension y uso, asi como el aleja-
miento de comprensiones que lo expongan solo para la rentabilidad de una organizacion.

Para Pichon-Riviere (1985) “el vinculo es un concepto instrumental en psicologia social que
toma una determinada estructura y que es manejable operacionalmente” (p. 47), lo que no es igual
a utilitario. Ha de servir-para comprender la sociedad donde este se configura, permite observar
la relacion social y su complejidad, posibilita el entender la situacion de interaccion social. Debe
concebirse como construccion temporal, espacial y simbolica, pues es un reporte de construccion
historica.

Todo vinculo “es siempre un vinculo social, aunque sea con una persona” (Pichon-Riviere,
1985, p. 47), lo establece la persona, tiene finalidades (explicitas o no) que configuran las cuali-
dades que adquieren (que se valoran) de ¢l, por ellas al observador le es posible conocerle. Es una
“manera particular en que un sujeto se conecta o relaciona con el otro o los otros” (Pichon-Rivie-
re, 1985, p. 22), mas o menos estable o identificable, con un objeto identificable, es un interjuego
entre sujeto y objeto (interno y externo), por ello la teoria del vinculo puede ser comprendida
dentro de los estudios de las relaciones interpersonales (Pichon-Riviere, 1985).

En esta misma linea argumentativa, Méda (1995) aludio a los vinculos para situar criticamente
el lugar del trabajo en la sociedad moderna. Defini6 los vinculos como relaciones que al ser so-
ciales son complejas. Para ella, el trabajo, como una actividad humana que es una organizadora
del tiempo social, propicia la construccion de vinculos, sin embargo, enfatizo que esa perspectiva
ha de reportar solo una forma particular de sociabilidad porque existen otras actividades huma-
nas como accion 'y labor —que la autora destac6 desde la propuesta de la condicion humana de
Arendt — que generan vinculos de otro orden (politico especificamente), sociabilidades que, a su
vez, alejan al vinculo de ser totalizado en una relacion juridica o econdmica, pero que al tiempo
harian que estas ultimas se entendieran como intenciones que dejan ver el comportamiento del
patrono y de quienes bajan sus 6rdenes en el contexto del trabajo.

Desde Méda (1995) estudiar entonces el vinculo en las relaciones de trabajo es un posiciona-
miento observacional de los valores que se necesitan en la produccion, y de quienes, desde sus
posiciones sociales, impulsan a instrumentalizarlo para fines productivos. Es su aporte un argu-
mento para observar que los vinculos no se inician necesariamente cuando un trabajador ingresa
a un trabajo, tal vez desde antes y en otros lugares, y necesariamente develan la sociedad en la
que se vive.
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De este modo, en este articulo se reportaron las tradiciones dominantes y no dominantes con
que ha sido abordado el concepto, y con ello, posibilidades en agendas de investigacion (Snyder,
2019) en el campo de la psicologia organizacional y del trabajo. Se consolida asi informacion
para que los investigadores interesados en la relacion social llamada vinculo la conozcan y con-
sigan elecciones epistemologicas en un tiempo menor tanto por los resultados como por los ana-
lisis considerados aqui. Se discuten los resultados con la teoria del vinculo de Pichon-Riviere y
sociologica de Dominique Méda. Transversalmente, se presenta al lector la aplicacion de dos ins-
trumentos utiles para una revision de literatura: el Tree of Science (ToS), una herramienta biblio-
métrica que optimiza blisquedas documentales cuando existe demasiada informacion sobre un
tema, y el protocolo RAMESES, que garantiza la calidad para revisiones de literatura cualitativa.

Los resultados de la revision que constituyen este articulo se construyeron entonces de acuerdo
con los principios del pragmatismo, pluralismo, historicidad, impugnacion, reflexividad y revi-
sion por pares (propuestos en los items 6 y 7 del protocolo RAMESES de Wong et al. [2013]).
Han de proveer material para marcos tedricos y epistemologicos al investigador preocupado por
las relaciones simbolicas en el mundo del trabajo. Ademas de una aplicacion de revision de li-
teratura cualitativa basada en otros protocolos —tan validos como los protocolizados en la De-
claracion PRISMA para revisiones sistematicas— (pragmatismo), este trabajo mostro diversas
perspectivas y métodos con los que se ha abordado el tema central de la revision (pluralismo). El
intervalo de tiempo estuvo abierto, permitiendo esto el reflejo del avance del tema en el mundo
cientifico en varias décadas (historicidad).

El contenido de los documentos trabajados revelo la entrada genuina de datos contradictorios
entre si, sea por métodos o teorizacion usada, o por suposiciones acerca de la naturaleza del co-
nocimiento y la realidad de sus autores (impugnacion). Todo lo anterior, dio paso a la emergencia
de reflexividad por parte de la autora, que incluy6 asombros, avances, retrocesos, elaboraciones
constantes frente al tema de Viorg, y al final, claridad en la eleccion de sus posicionamientos
paradigmaticos.

Luego de todo el proceso de revision de literatura, los resultados fueron presentados ante dos
expertos brasileros que investigan el tema hace mas de tres décadas —en sustentacion publica
de examen y defensa de la tesis doctoral—, quienes confirmaron lo encontrado, y sugirieron la
publicacion para acotar el camino de cualquier amateur en la investigacion de los Viorg (revision
por pares).
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La revision de literatura fue cualitativa por su interés comprensivo (Creswell & Plano, 2014; Neu-
man, 2006; Taylor & Bodgan, 1987), en este caso de las teorias, conceptos y ldgicas investigativas
que se utilizan para el abordaje del concepto de Viorg. Se us6 un enfoque metanarrativo para
identificar en el contenido de los documentos las tradiciones presentes en el abordaje del tema
(Snyder, 2019; Wong et al., 2013).

El proceso de revision se realizo de abril del 2022 a abril del 2023 en las cuatro fases propues-
tas por Snyder (2019): disefio, ejecucion, analisis y redaccion de la revision. Dentro de las que
se incorporaron los veinte items del protocolo RAMESES para informacion cualitativa (Wong
et al., 2013) —que difieren de la estipulacion del tamafio del efecto propuesta por la Declaracion
PRISMA— y que detallan pasos al interior de aquellas fases (figura 1).

Rigurosidad de la revision documental

Fuente: elaboracion propia a partir de la propuesta de Snyder (2019) y Wong et al. (2013).
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Fase de diseno de la revision

Los items 1-8 de esta fase quedaron como estructura del articulo, segin formato indicado por la
Revista Colombiana de Ciencias Sociales. Como se puede observar en la figura 2, con la base de
datos Scopus —una de las mas importantes bases de datos académico-cientificas multidiscipli-
nares del mundo, segun Robledo-Giraldo et al. (2013) y Aria y Cuccurullo (2017)— se obtuvo
mayor efectividad, al trabajar con una ecuacidon de busqueda simple por término Gnico o con-
formada por una palabra clave, que no deforma la profundidad del concepto buscado (Codina,
2020): organizational attachment.

Resumen de la indagacion en bases de datos y la conformacion de la ecuacion de busqueda

Los criterios de seleccion y valoracion de los documentos se aplicaron en la misma plataforma
de Scopus. Se leyeron los titulos, resimenes y palabras clave de los textos, verificando que efec-
tivamente en su contenido estuviera el tema de Viorg; y se incluyeron articulos, capitulos de libro
y revisiones. Se encuentran asi un total de 109 documentos, que se extraen de esa base de datos
en un archivo .bib para llevarlos a la herramienta bibliométrica ToS.

El ToS procura analisis descriptivos estructurados desde la teoria de grafos para ayudar al
investigador a encontrar informacion en un momento de la realidad en el que la produccion y pu-
blicacién cientifica es voluminosa, también en un momento en que el investigador tiene poco co-
nocimiento alrededor de un tema (Robledo-Giraldo et al., 2013). Desde la matematica discreta y
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aplicada esta logica tedrica “permite ver los articulos como nodos y las referencias como enlaces
y, a partir de esto, aplicar diferentes estadisticas para encontrar los articulos ‘clasicos’ y los arti-
culos ‘actuales’ mas importantes” (Robledo-Giraldo et al., 2013, p. 29) de una tematica particular.

En el ToS se ingresa el archivo .bib generado en Scopus con la totalidad de documentos rela-
cionados con Viorg, y se obtiene un segundo conjunto de documentos (articulos, libros, capitulos
de libro). Este nuevo grupo de datos en la plataforma, segiin Robledo-Giraldo et al. (2013), se
organiza de manera automatica como un arbol. Las raices seran documentos de autores que ini-
ciaron estudios en el tema, el tronco contiene documentos que moldean y ayudan al acrecimiento/
desarrollo del tema y las ramas conforman perspectivas y actualidad del tema.

Se finaliza la seleccion de documentos de la fase de disefio con el nuevo conjunto de 90 tra-
bajos, entre los que se hallaron 79 articulos empiricos, 4 articulos de revision y 7 documentos
reflexivos, entre ellos 4 libros (figura 3).

Tree of Science vinculos organizacionales

Fuente: elaboracion propia a partir de los resultados del Tree of Science.
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Fase de ejecucion de la revision

La extraccion de los datos de los noventa documentos tuvo dos maniobras técnicas: (a) obtencion
de caracteristicas generales (titulo, autores, afio, lugar de publicacion y lugar de publicacion) y (b)
uso de fichas técnicas para visualizar o poner de relieve el conjunto de objetivos, métodos, teo-
rizacion/conceptualizaciones, resultados y conclusiones contenidas en los tres conjuntos de do-
cumentos (por raices, tronco y ramas). Ambas maniobras realizadas en la hoja de calculo Excel.

Después de la lectura del conjunto de textos en las ramas quedaron 47 documentos porque
fueron eliminados dos que no cumplian con los criterios de inclusion del tema, y uno por repetirse
en los segmentos del arbol (figura 4).

Diagrama de seleccion y caracteristicas de los documentos de la revision

Fase de analisis de la revision

Para el procesamiento de los datos se utilizo la técnica de analisis de contenido de Bardin (2002),
la cual se fundamenta en la inferencia y exige procedimientos sistematicos para encontrar el nodo
de significado en una situacion comunicativa (oral o escrita). Conduce al analista a describir e in-
ferir controladamente, para llegar a interpretaciones fieles al contenido expresado por el hablante
(Bardin, 2002). Segun la autora, se inicia por elegir de forma rigurosa el corpus documental o la
totalidad de documentos relacionados con el tema investigado (regla de exhaustividad), segin
criterios de pertinencia para los objetivos de la investigacion (regla de pertinencia) y guardando
su homogeneidad (regla de homogeneidad).
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Luego de ello, Bardin (2002) indicd que se hacen lecturas superficiales para conocimiento
del material. A partir de la segunda, el analista comenzard la codificacidon siempre guiada por los
objetivos de investigacion, para realizarla de modo adecuado se requiere elegir, por lo menos, una
unidad de registro (identificacion de lo que se narra en la comunicacion); por lo menos, una regla
de enumeracion (como se narra), ambas descomponen la comunicacion; siempre eligiendo la
unidad de contexto en la que los fragmentos del texto muestren completamente el nodo de sentido
que se esta codificando, lo que ayuda a evitar sesgos por infra o sobreinterpretacion de los datos.
Se procede a pulir los nombres de categorias o subcategorias, de acuerdo con los codigos que
las conforman por su mismo sentido comunicativo, buscando los principios de ser excluyentes y
exhaustivas.

La unidad de registro para esta revision fue el objeto/referente con el que se identificaron
los contenidos a los que aluden los autores de los documentos cuando se trata de sus objetivos,
método, teorizacion/conceptualizaciones y resultados; la regla de enumeracion fue la frecuencia
de aparicion de los contenidos de esos objetos/referentes. De ese modo, se utilizo estadistica
descriptiva basica para el procesamiento de esos resultados (para las dos maniobras técnicas con
la hoja de calculo Excel), tanto para articulos como para libros, y sin que ello signifique que el di-
seflo de esta revision de literatura tenga un componente cuantitativo (recuérdese que este implica
la formulacion de sistemas de hipdtesis generados por robusto conocimiento del campo).

Fase de escritura de la revision

Los resultados mostraron que, en las caracteristicas generales del corpus de 87 documentos de
la revision, en los ultimos veinte afios hay un interés investigativo en el tema de Viorg, pues hay
una tendencia creciente de publicaciones (figura 5); y que los paises en que mas se produce inves-
tigacion son Estados Unidos de América (55), Australia (5), Espaia (4) y Canada (4) (figura 6).
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La primera parte de las fichas técnicas mostrd que el 78 % de los textos revisados es de tipo
cuantitativo y el 3 % cualitativo. El 14 % no explicité el tipo de investigacion usado (doce docu-
mentos) y el 5% restante no tiene método porque son documentos teoricos. En la tabla 1 se puede
advertir que dentro de los documentos con método cualitativo los participantes son trabajadores,
sea desde su relacion contractual o de su cargo; mientras que en los estudios cuantitativos llama
la atencion la diversidad de aristas desde donde observan a los participantes del vinculo, incluyen
trabajadores nombrados de diversas maneras, y especifican por género y edad, ademas, aluden a
instituciones, establecimientos y organizaciones.
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Meétodos usados

Cualitativa Cuantitativa
3 68
Trabajadores; sujetos; gerentes 0 profesionales; ejecutivos o directores de
recursos humanos; empleados; directivos; empleados publicos; trabajadores
agricolas; trabajadores de las fuerzas armadas; enfermeras de cuidados
Empleados, directores  intensivos; auxiliares de vuelo; propietarios de empresas; empleados

Participantes de RRHH, trabajadores universitarios; empleados de empresas de servicios; supervisores; empleados
de concesionarios de automoéviles; enfermeras universitarias; empleados del
sector privado; equipos policiales; mujeres que trabajan; hombres y muijeres;
adultos; instituciones; establecimientos; organizaciones

Técnica recoleccion de Entrevistas Encuestas; revision documental con ecuacion de bidsqueda; entrevistas

informacion semiestructuradas semiestructuradas, revision documental

Técnica de andlisis de Angl'|s.|s e con.temdo, Estadistica inferencial,; estadistica descriptiva; no explicitado; analisis
andlisis deductivo-

informacion . . documental
inductivo

Sobre las técnicas de recoleccion de informacion, en la tabla 1 también se puede observar que
en los estudios cualitativos se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas para sus comprensio-
nes, mientras que en los estudios cuantitativos se utilizaron encuestas y revisiones documentales
en las que se usaron ecuaciones de busqueda para metaanalisis. Las técnicas de analisis de infor-
macion para los estudios cualitativos son andlisis de situaciones comunicacionales, mientras que
los cuantitativos emplean estadistica descriptiva, pero especialmente inferencial para conocer las
consecuencias de que las personas tejan vinculos con la organizacion.

En la segunda parte de las fichas técnicas se aplico el andlisis de contenido. La tabla 2 eviden-
cia objetos/referentes, frecuencias encontradas (respetando las partes del ToS) y las citas de los
documentos organizadas de acuerdo con ello.
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Anadlisis de contenido objetivos en el Tree of Science

Raices Tronco Ramas Total

Gestion de vinculos para el
rendimiento  organizacional (92 %):
documentos que muestran la utilidad
de gestionar los vinculos para
mantener al trabajador alineado con
la razén productiva de la empresa,
por ejemplo, gestionar identificacion
social, diferencias  demograficas,
calidad del vinculo, compromiso,
conflicto  trabajo-familia, conflicto
familia-trabajo, politicas de apoyo
familiar, sin remuneracion, satisfaccion
laboral, horarios de trabajo alternativo,

Adkins et al. (2013), Afonso et al. (2019), Allen (2001),
Ali et al. (2015), Ali y Konrad (2017), Ashforth y Mael
(1989), Awuah et al. (2020), Bagilhole (2006), Baltes
et al. (1999), Barnett et al. (2009), Bolino et al. (2021),
Byron (2005), Cardenas y Major (2005), Casper y Harris
(2008), Choi (2017), Cogin et al. (2017), Cook y Minnotte
(2008), Costantini et al. (2020), De Janasz et al. (2013),
Dulebohn et al. (2009), Eby et al. (2005), Feeney et al.
(2020), Friede et al. (2008), Fritz y Van Knippenberg
(2018), Fuller et al. (2006), Fukuzaki et al. (2021), Gaiduk
et al. (2009), Glass y Noonan (2016), Gonzalez et al.
(2018), Gonzalez y DeNisi (2009), Greenhaus y Beutell
(1985), Grover y Crooker (1995), Gutiérrez Vargas et al.
(2020), Hennekan y Ladge (2017), Jansen et al. (2017),
Jennings et al. (2016), Kim y Mullins (2016), Kim y
Wiggins (2011), Konrad y Mangel (2000), Konrad y Yang

apoyo  organizacional percibido, 14 20 46 80 (2012), Lam y Liu (2014), Lefrid et al. (2022), Li y Bagger

percepcion de equidad, recursos (2011), Lo Presti y Mauno (2016), Lyness et al. (2012), Ma

laborales, arreglos laborales flexibles, et al. (2021), Masuda et al. (2017), Masuda et al. (2012),

bienestar laboral, cultura trabajo-vida, McDonald y Bradley (2007), McNall et al. (2009), Metin

conciliacion trabajo-vida, flexibilidad y Bayhan (2016), Minnotte et al. (2016), Ofori-Dankwa

laboral, intencién de renunciar, y Julian (2014), Parker y Allen (2001), Pasamar (2014),

permanencia, género, identificacion Pasamar y Valle (2015), Perrigino et al. (2018), Perrigino

organizacional, motivaciones, et al. (2019), Perry-Smith y Blum (2000), Piercy y Carr

desafios percibidos y caracteristicas (2020), Premeaux et al. (2007), Qu et al. (2020), Rhoades

personales, politicas y practicas y Eisenberger (2002), Riketta y Van Dick (2005), Romney

familiares, diversidad, apoyo del (2021), Schaveling et al. (2017), Schneid et al. (2015),

supervisor, liderazgo de mujeres, Shockley y Allen (2007), Sung et al. (2017), Trimble y

justicia organizacional, seguimiento Cech (2018), Thomas y Ganster (1995), Thompson et

de la vocacién, aculturacién, familismo al. (1999), Tsui et al. (1992), Venkataramani et al. (2013),
Voydanoff (2004), Wayne y Casper (2016), White et al.
(2020), Young y James (2001), Yuile et al. (2011) y Zhao
et al. (2020)

Proceso de configuracion del vinculo Blau (1964), Meyer y Allen (1997) y Mowday et al. (1982)

en la organizacion (3,4%). se trata

de documentos con aproximaciones

tedricas para comprender el vinculo, 3 0 0 3

por ejemplo, configuraciones en

una estructura social, proceso en el

que los empleados se vinculan a la

empresa

Formas de estudiar Aiken y West (1991), Baron y Kenny (1986), Jaros (2017)

metodoldgicamente el vinculo (4,6 %): y Meyer et al. (2002)

comprenden como se estudian

los  vinculos  organizacionales, 3 0 1 4

por ejemplo, perspectivas de

investigacion, métodos y énfasis en

regresiones

Total corpus 20 20 47 87
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Durante el analisis de contenido se detectd que cuando se hace referencia a organizacion, en reali-
dad, solo se esta aludiendo a empresa privada; y al hablar de la relacion laboral, solo se esta carac-
terizando el modo empleo con sus garantias de estabilidad, trabajo en espacios fisicos concretos,
horarios determinados, con prestacion presencial y subordinacién en el servicio. Esto, debe leerse
criticamente en el contexto de América Latinay el Caribe,donde latasade desocupaciénesdel 6,5 %,
“practicamente la misma a la registrada diez afios atras” (Organizacion Internacional del Trabajo
[OIT],2023,p.41), ylatasade informalidad es del 48 % de ocupados, segiin el panorama laboral de
2023 (OIT,2023). Es decir, en laactualidad, se hace necesario volver a la conceptualizacion tanto de
organizacion como de modalidades y condiciones de trabajo, para (re)pensar si el vinculo acontece
0 como acontece en formas de organizarse para trabajar que existen con mayor fuerza—que no son
empleo—.

A partir de lo anterior, es comprensible el principal sentido en el discurso y vision de mundo
de los investigadores que escribieron los documentos que forman parte del corpus de la revision.
Dentro de los tres grupos de publicaciones que resultaron del estudio por metanarrativas, se po-
dria decir que uno de ellos constituye una tradicion dominante en los estudios sobre Viorg: Ges-
tion de vinculos para el rendimiento organizacional.

En aquella tradicion aparecieron las bases tedricas del tema (raices), los apoyos para su creci-
miento (tronco) y los documentos que marcan tendencias en el desarrollo y aplican el tema (ra-
mas). El investigador inmerso en dicha tradicion encuentra aplicacion y beneficios en entender el
concepto vinculo como un instrumento para modular la experiencia de una persona (trabajador)
en un contexto particular (empresa). El Viorg es presentado como un objeto de conocimiento que
se refiere a la gestion racional de las metas de las empresas, y lo metodolégico subyacente con-
sidera que conocerlo y gestionarlo en la vida de los trabajadores tendra efectos positivos para los
objetivos de rentabilidad empresarial.

La mayoria de los documentos mostraron —sea desde el comportamiento organizacional, la
psicologia o desde la administracion de empresas— posibilidades de gestion organizacional a
partir de entender lo que potencia el vinculo. El conocimiento del vinculo se emplea para estable-
cer mecanismos de anclaje de una persona en una situacion social, se produce un ocultamiento
de los mecanismos de subjetivacion y control —en este caso del trabajador—. Se trata de un uso
recusable desde la teoria del vinculo de Pichon-Riviere (1985), puesto que este autor lo definid
como un concepto que sirve-para conocer la sociedad en la que se gesta la relacion social, su fin
€s comprensivo, pero no utilitario.
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Paraddjicamente, en la tradicion dominante, se identificaron diferentes teorias para sostener
los anclajes, pero en ningiin documento se hall6 una teoria del vinculo propiamente dicha. Entre
las encontradas se destacan, la teoria del aprendizaje social cognitivo, la identidad social, la teoria
de las redes sociales y la psicologia interaccional para sostener que las percepciones de apoyo
familiar —o del grupo— en la organizacién influyen positivamente en las actitudes y desempefio
de los empleados (Allen, 2001; Riketta & Van Dick, 2005; Venkataramani et al., 2013).

El supuesto de que los roles del trabajo y la familia son incompatibles por naturaleza hace que
la empresa que favorezca la conciliacion brinde elementos que el trabajador evaluara positiva-
mente para permanecer en ella, y aumentar su productividad, de modo que el vinculo sera fuerte
para no abandonar la empresa (Cardenas & Major, 2005; Cook & Minnotte, 2008: Jennings et
al., 2016; Lyness et al., 2012; Perrigino et al., 2018; Schaveling et al., 2017; Wayne & Casper,
2016; Zhao et al., 2020). Con la teoria del rol, Gutiérrez et al. (2020), propusieron que los indivi-
duos pueden experimentar conflictos cuando deben desempenar multiples roles en la vida, lo que
puede afectar negativamente su desempeno en esos roles. Y con la teoria de la conservacion de
recursos se comprendid como los recursos psicologicos y sociales influyen en el equilibrio entre
los roles del trabajo y la vida personal, la premisa es que la falta de recursos puede generar con-
flictos en esos dos roles —lo que haria que el vinculo fuera fragil—, mientras que la presencia de
recursos puede promover un equilibrio saludable (Premeaux et al., 2007) y un vinculo irrompible
para la produccion.

Atender las necesidades del empleado, segun la teoria de la autodeterminacion, hace que este
perciba satisfaccion laboral, esto relacionado con condiciones de flexibilidad laboral muestra que
hay potenciacion del desempefio. El trabajador evalua lo que viene de la empresa (teoria de la
autocategorizacion, teoria de la justicia social, teoria de la equidad), por ello, las conceptualiza-
ciones sobre la creacion —y modificacion— de politicas organizacionales son importantes en la
cotidianidad laboral (Sung et al., 2017; Qu et al., 2020). Ello incluye, por ejemplo, lo que consi-
dera la teoria del soporte organizacional respecto de que el empleador —como receptor y resolu-
tor de necesidades del trabajador— forma parte de la configuracion de vinculos fuertes, o la teoria
del upper echelon, que plantea que los lideres de una organizacién tienen una gran influencia en
la toma de decisiones y en la cultura de la empresa (Cogin et al., 2017).

Otras consideraciones sobre vinculo se relacionan con la diversidad. La premisa es que la ca-
pacidad de analisis de curvas de diversidad y similitud ha de permitir monitorear cuando se puede
tener un impacto positivo en la productividad de las organizaciones con la gestion del género, la
diversidad demografica y la inclusién (Bagilhole, 2006; Young & James, 2001). Lo mencionado
anteriormente genera una aproximacion al compromiso afectivo, una dimension del compromiso
organizacional, que se refiere a la conexion emocional y afectiva que los empleados tienen con
la organizacion, un estado emocional que ata al trabajador con su empleador (Lam & Liu, 2014;
Rhoades & Eisenberger, 2002).
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Se observo una praxis investigativa que disefia y formula estudios de valor predictivo, de ahi
que la comprension del vinculo es operacional —en términos de método— e instrumental —en el
sentido del uso social que tiene dicha accion de los humanos—. ;Qué es lo que implica ese abor-
daje del Viorg? Se puede decir que las situaciones de vinculo son una forma de comprender que,
si ellas se cuidan y se tratan de modo positivo, entonces el trabajador permanecera en la empresa,
o aumentara su productividad —en la mayoria de los casos—. Ello entrega pautas para practicas
organizacionales que comprenden a un trabajador que puede ser apresado, conducido —via an-
claje psicoldogico— a un lugar particular, un lugar en el que se produce (la empresa), es el reflejo
de repertorios de la teoria clasica de la administracion.

Desde la tradicion dominante encontrada, el vinculo es util a la organizacion, y en este punto,
el conocimiento cientifico esta al servicio del logro de los objetivos de las empresas. El vinculo
no es un fenomeno que se dé en un lugar puntual que se llama organizacion, sino que es ahi donde
este se aprovecha para los fines racionales econémicos de la empresa. En ese sentido, lo usa el
administrador para su gestion en la empresa. Ese posicionamiento epistemoldgico también podria
estar alineado con las comprensiones psicoanaliticas de las relaciones objetales propuestas por
Sigmund Freud y Melanie Klein (Agrazar et al., 2021; Buzzaqui, 1999; Pichon-Riviére, 1985),
quienes las describieron como una relacion situada desde la unidireccionalidad, centrada en una
diada particular de la sociedad (madre-hijo en el caso del psicoandlisis, o trabajador-empleador
para este caso).

Al respecto, los aportes de Méda (1995) sobre el vinculo en el trabajo resultan ttiles. Esa vision
unidireccional es solo una de las posibles para el vinculo, ademas es totalizante. La autora aludi6
a los vinculos para situar criticamente el lugar del trabajo en la sociedad moderna, definiéndolos
como relaciones que al ser sociales son complejas. Para ella, el trabajo como una actividad hu-
mana organizadora del tiempo social, permite la construccion de vinculos, sin embargo, esa pers-
pectiva ha de reportar solo una forma particular de sociabilidad porque existen otras actividades
humanas como accion y labor —que la autora destaco desde la propuesta de la condicion humana
de Arendt— que generan vinculos de otro orden (politico, publico, por ejemplo), sociabilidades
que, a su vez, alejan al vinculo de ser totalizado en una relacion juridica o econdmica, pero que al
tiempo harian que estas ltimas se entendieran como intenciones que dejan ver el comportamien-
to del patrono y de quienes bajan sus 6rdenes en el contexto del trabajo (Méda, 1995). Es posible
pues una consideracion que no reduzca al vinculo al mundo laboral, y le otorgue la complejidad
de ser producto del mundo social —mas amplio que el empresarial—.

Se ha discutido hasta aqui la tradicion dominante encontrada para Viorg. Es necesario también
examinar los hallazgos de las otras dos tradiciones que lo abordan. La tradicion que aqui se ha
dado en llamar Proceso de configuracion del vinculo en la organizacion intenta recursos tedricos
sociologicos y también desde el comportamiento organizacional para entender el vinculo. Se
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encontraron pocos documentos que procuraran definir, conceptualizar o teorizar sobre el vincu-
lo, pero si algunos que proponen mostrarlo como un proceso donde interviene la sociedad y sus
valores.

Los documentos encontrados refirieron y ampliaron —respecto del vinculo— la teoria del
intercambio de Blau (1964), quien defini6 el vinculo como una posibilidad de relacion social
calculada, racionada y resuelta por un sujeto antes de que ocurriera, guiada por un hedonismo,
individualismo e instrumentalismo en las relaciones interpersonales. Aparece también la teoria
de la estructura social, con el fin de presentar una dindmica que no es individual, sino que puede
leerse en el contacto del trabajador con sus grupos de referencia (Blau, 1964). De ahi que se puede
entender que el vinculo es cualquier conexion entre una cosa y otra, no se le atribuyen caracteris-
ticas positivas o negativas a alguna de las partes implicadas, y para poder comprenderlo o hallarlo
se debe pertenecer a una empresa (membresia).

Se detallan los aportes de Mowday et al. (1982), quienes clarificaron que pueden existir mu-
chos tipos de vinculos en la relacidon organizacion-empleado; por ejemplo, lealtad, apego, partici-
pacion, satisfaccion y compromiso (que es el que detallan), y desde ahi se entiende lo que Pichon-
Riviere (1985) llam¢ actitud comprensiva desde lo psicosocial: el analista de un vinculo ha de
diagnosticarlo primero, y luego detectar su nosologia y sus consecuencias en la interaccion social.

A partir de la lectura de los /ibros escogidos en esta revision, se reflexiond sobre una caracteris-
tica importante de los vinculos: estos no tienen un caracter moral. Los vinculos son relaciones y
denotan el encuentro con otros. No se juzgan como buenos o malos per se, son las consecuencias
que tienen para el trabajador lo que les caracteriza en ese sentido —tal vez esto podria explicar
por qué algunos documentos se preocuparon por explicar a los cientificos sociales como disefiar
metodoldgicamente la investigacion y llegar a afirmaciones realmente sustentadas y coheren-
tes—.

Por ultimo, la tradicion Formas de estudiar metodologicamente el vinculo reconoce la necesi-
dad de saber si el instrumento que se usa en estudios sobre el Viorg es valido y validado®. Dos in-
vestigaciones llamaron la atencion al enfatizar en la revision de las escalas existentes para medir
el compromiso organizacional —el vinculo mas estudiado—. Meyer et al. (2002) afirmaron que
el vinculo compromiso necesita ser reconocido como un constructo multidimensional y asi podra
ser investigado experimental o longitudinalmente, y solo asi se comprendera mejor la causalidad
en las relaciones entre este y las variables de resultado. También sugirieron la necesidad de in-
vestigaciones transculturales para comprender el compromiso en diferentes contextos culturales
y geograficos (Meyer et al., 2002).

2 Recuérdese que los métodos cuantitativos aparecieron con mayor frecuencia, de ahi que regresion y correlacion para predicciones aparecieron en el corpus documental. Por ello la urgencia
de diferenciar entre variables mediadoras y moderadoras.
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En la investigacion de Jaros (2017) se menciond que, dentro de esa necesidad de rigor tedri-
co, el compromiso normativo carece de apoyo empirico o estadistico solido y que la validez del
constructo compromiso normativo esta en duda. Con estas investigaciones, el investigador ha de
demostrar al administrador de recursos humanos que debe tratar como humano a su trabajador,
pues su subjetividad afectard los indicadores de rendimiento (Jaros, 2017). Es decir, el abordaje
predictivo precisa detalle, calma y cuidado metodologico porque el Viorg estd relacionado con
entender qué es significado por el trabajador y como ello se anticipa por el administrador de re-
cursos humanos para hacer permanecer al trabajador al servicio de la empresa. Etica en las pre-
dicciones que se hacen y en las practicas empresariales que devienen de ello es lo que se hall6 en
los documentos de este grupo.

La tradicion epistemologica dominante en la que se comprenden los estudios del vinculo es po-
sitivista. El abordaje de vinculo sirve a la racionalidad econdémica de las empresas. De ahi que
sea posible entender por qué —en varios documentos— se pone en el mismo nivel analitico que
el compromiso organizacional, o en otros casos, como si ese fuera el tnico tipo de vinculo que
pudiera presentarse en la relacion empleado-organizacion. En esta tradicion epistemologica e
investigativa que relata la utilidad de investigar el vinculo para la dinamica de las empresas, la
investigacion cuantitativa con finalidades predictivas es la mas usada. Es posible decir que se
hall6 un investigador que se pregunta por la aplicacion del concepto vinculo para potenciar el
desempefio del trabajador, sus filiaciones y, con ello, la razon econdmica de la empresa.

El campo de estudio mas utilizado para el abordaje empirico de este constructo es el comporta-
miento organizacional. Asi, son profesionales del management, y la psicologia industrial, quienes
se preocuparon por un andlisis para la productividad del trabajador (o empleado como lo llaman)
y la competitividad de las empresas, lo que incluye su rentabilidad. Aparece también el interés por
comprender si la gestion de elementos por fuera de la vida laboral es valorada de forma positiva
por el empleado, especialmente, el conflicto vida familiar-vida laboral. De ello, afirmaron que es
necesario gestionarlo porque teje lazos positivos que redundan en el rendimiento organizacional.

Encontrar una tradicion dominante en el estudio de Viorg en donde la palabra organizacion es
sindbnimo de empresa, y en donde el vinculo es un instrumento conceptual de anclaje a modos
de vida particulares, entre otros aspectos, necesita reflexiones desde la ética y desde la vision de
sociedad que se tiene y se quiere fomentar.
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El grupo de documentos revisados mostré que el tema de Viorg ha sido de interés desde hace mas
de cinco décadas. El interés empirico se ha presentado en los ultimos dos decenios, y en su mayoria,
ha sido llevado a cabo desde Estados Unidos, en organizaciones empresariales fisicas y desde la
modalidad de empleo. De ahi que se abran interrogantes sobre como seria observado en el mundo de
lasrelaciones laborales diferentes, fragmentadas, temporales, basadas en Internet, sin espacio fisico
determinado, sin jefes visibles y en contextos que no son institucionalizados —como por ejemplo
en las ventas de trabajadores informales en la calle, o entregadores y conductores de plataformas
digitales—. Ello podria deparar el futuro de nuevas investigaciones en el tema.

Para finalizar, se observo que las limitaciones de esta revision de literatura estan en que el cor-
pus de documentos no tenia muchos trabajos que plasmaran las cotidianidades del uso de Viorg
en los paises de América Latina y el Caribe, en donde el modo empleo lo tiene la menor parte de
la poblacion (OIT, 2023). Las recomendaciones giran alrededor de la aplicacion del protocolo
RAMESES para revisiones de literatura y publicaciones derivadas. Su estructuracion y explica-
cion procura un ejercicio cientifico cuidadoso para observar el progreso de un tema o una ciencia
en si, lo que es una vision historica que evita realizar reificaciones sobre lo que hemos construido
como humanos, sobre lo que hacemos como humanos en el mundo académico-investigativo, y
con ello, la realidad que se reproduce.

Este articulo de revision de literatura fue realizado con el apoyo de la Coordenacdo de Aper-
feicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES-Brasil), cddigo de financiamiento 001, que
otorgod beca de manutencion a la autora para sus estudios de doctorado en Psicologia en la Uni-
versidade Federal da Bahia en Brasil.

La autora declara la inexistencia de conflicto de intereses con institucion o asociacion comercial
de cualquier indole.
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El presente articulo tiene como objetivo analizar las caracteristicas de la vida institucional de jovenes en
acogimiento residencial del distrito de Cali que han perdido el cuidado parental entre los afios 2022 y 2023,
desde la perspectiva de sus trayectorias individuales. Se retoman conceptos clave como curso de vida,
trayectorias e institucionalizacion, los cuales sirvieron para evidenciar supuestos de que la institucionali-
zacion genera efectos en el desarrollo del sujeto. De esta forma, se logro probar que en jévenes adultos
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que crecieron en el sistema de proteccion colombiano existe una tensién entre su nivel de autonomia, las
demandas institucionales y la posibilidad de un mundo por fuera que muchas veces es desconocido en su
funcionamiento, aspecto que plantea desafios al sujeto en su ejercicio de ser ciudadano.

Sistema de proteccidon; Trayectorias institucionales; Curso de vida; Institucionalizacion; Jovenes; Autono-
mia; Derechos de los nifos.

Abstract

The present article aims to analyze the characteristics of institutional life in young people under residential care
in the district of Cali who lost parental care between 2022 and 2023, from the perspective of their individual
life trajectories. Key concepts such as life course, trajectories, and institutionalization are revisited, which
helped to highlight assumptions that institutionalization generates effects on the individual's development. In
this way, it was possible to show that in young adults who grew up within the Colombian Protection System,
itis possible to recognize an existing tension between their level of autonomy, institutional demands, and the
possibility of a world outside that is often unknown in its functioning, an aspect that poses challenges to the
individual in their exercise of citizenship.

Keywords

Protection system; Institutional trajectories; Life course; Institutionalization; Youth; Autonomy; Children’s
Rights.
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La salvaguarda de los derechos de nifios, nifias y adolescentes (NNA) y la gestion institucional
para garantizarlos se relacionan con discursos sobre la conceptualizacion de la infancia. Estos
discursos son transformaciones que reconocen los derechos humanos a nivel mundial, precisa-
mente, la Convencion sobre los Derechos del Nifio introduce una perspectiva de proteccion inte-
gral (Naciones Unidas, 1989). Este enfoque no solo establece principios que los Estados deben
adoptar, sino que también redefine el estatus de los NNA como sujetos de derechos.

Histoéricamente, la nifiez ha enfrentado numerosas dificultades en contextos familiares y co-
munitarios, afectando su vida y desarrollo. El reconocimiento y la respuesta a estas situaciones
adversas antes se concebian como un asunto del &mbito estrictamente privado; el entorno fami-
liar, donde la autoridad sobre los nifios era exclusiva de la familia. Estos limites, que hoy podrian
considerarse borrosos, han trasladado el papel de la familia y su manera de criar a la esfera publi-
ca, y ahi, el Estado asume un rol juridico como garante de los derechos de los nifios (Donzelot,
1987).

En este argumento, surge la pregunta por los limites y la pertinencia de la intervencion estatal,
en particular en la situacion de NNA que carecen de cuidado parental, “denominacion que reciben
al no vivir, ni estar bajo el cuidado del padre o la madre, independientemente de las circunstan-
cias” (O’Kane et al., 2006, citado en Duran & Valoyes, 2009, p. 764). O como plantea Ortegon-
Machado y Obando-Restrepo (2016), se habla de una infancia que lleva consigo una marca, una
insignia definida por el origen: la pérdida del cuidado.

En el escenario mencionado, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) representa
al gobierno de Colombia en el ejercicio de salvaguarda integral de la nifiez y la familia, su respon-
sabilidad es implementar acciones en el proceso administrativo de restablecimiento de derechos
(PARD) (ICBF, 2016). Este gestiona acciones para el abordaje de las diversas agresiones hacia
los NNA y que terminan siendo situaciones de vulneracion de sus derechos.

El ICBF ofrece diferentes modalidades de atencion para restablecer los derechos de los NNA,
por ejemplo: atenciones de emergencia, de fortalecimiento familiar y de apoyo y fortalecimiento
fuera del entorno familiar original (ICBF, 2016). Esta tltima, implica la separacion del NNA de
su familia de origen y el ingreso al universo de la institucionalizacion, una practica cuestionada
por la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, donde la separacion del NNA de su grupo fami-
liar debe ser considerada la ultima opcion.
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Las cifras muestran un crecimiento gradual en los casos de NNA que ingresaron al PARD entre
el 2017 y el 2021, los motivos giran en torno a la violencia sexual, la omisién/negligencia, las
condiciones especiales de los cuidadores, la violencia fisica y el consumo de sustancias (ICBF,
2021). Ademas, entre el 2007 y el 2017 31404 NNA fueron separados de forma definitiva de sus
familias, de estos, 15025 tenian menos de cinco anos, 9022 entre 6 y 11 afios y 7357 tenian entre
12 y 17 afios (ICBF, 2017a). Es importante resaltar que este tltimo grupo de NNA se definen en
Colombia como de dificil adoptabilidad, es decir, tienen una baja probabilidad de crecer en una
familia adoptiva y precisamente, en esta ventana de tiempo, se reportaron 4251 NNA con esta
condicidn, lo cual los destin6 a vivir y crecer bajo el amparo del Estado en instituciones (ICBF,
2021).

En este contexto, el Estado desempeiia un papel fundamental al asumir la responsabilidad de
reparar aquello que, por diversas razones, no pudo lograrse en el entorno familiar inmediato. Este
rol es atin mas crucial en el caso de los NNA de dificil adoptabilidad. Alli, la institucionalidad
asume una funcion tutelar de manera indefinida. Sin embargo, esto plantea interrogantes sobre el
impacto que puede tener en un individuo la separacion de su entorno familiar original y su ingre-
so posterior a una institucion. Segun el estudio de Delgado et al. (2012), es posible precisar que:

En el marco del contexto juridico previamente mencionado, las Naciones Unidas publicaron
las Directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios, cuyo objetivo es
“promover la aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio y de las disposiciones
pertinentes de otros instrumentos internacionales relativos a la proteccion y el bienestar de los
nifios privados del cuidado parental” (Naciones Unidas, 2009, p. 2). Ademas, hacen referencia a
los centros de internados, planteando que:

Surge entonces la interrogante acerca de la problematica que enfrenta la infancia vulnerable
y, ain mas, sobre las respuestas que se generan para su proteccion, acogida y que tampoco logra
ser adoptada. Para esta poblacion se puede suponer una prolongada permanencia en centros de
acogimiento, lo cual tiene implicaciones significativas en el desarrollo integral. Asimismo, es
importante considerar la nocion de sujeto desde la perspectiva de la proteccion integral, que atn
enfrenta desafios en su implementacion, particularmente en etapas mas avanzadas del ciclo vital.
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Las Naciones Unidas (1989) definen al nifio o nifia como todo individuo menor de dieciocho
anos. A su vez, el Cédigo de Infancia y Adolescencia de Colombia establece la nifiez como el
momento de la vida que va desde el nacimiento hasta los doce afios, y la adolescencia desde los
doce hasta los dieciocho afos. Ahora bien, resulta llamativo que de los 75392 casos reportados
en el sistema de proteccion al corte de 2022, el 15 % tenga dieciocho afios 0 mas, siendo el aban-
dono la razon principal de su ingreso (ICBF, 2017a), evidenciando que hay NNA que alcanzan la
mayoria de edad bajo la proteccion del Estado. Y en este panorama, resulta relevante cuestionarse
sobre cudl es la idea de sujeto que tiene el Estado una vez este se convierte en adulto dentro del
sistema de proteccion.

En esta via, un sistema de proteccion orientado a la infancia y adolescencia, que entrelaza en
su historicidad una nocién de ser NNA debatible en los linderos de la asistencia y la proteccion in-
tegral, podria caer bajo sospecha de problemas epistemologicos frente al abordaje de la poblacion
adulta, en tanto la funcién principal del Estado en este contexto no es precisamente pensarse las
juventudes. Sin embargo, el ICBF, en respuesta a estas aristas y a estas nuevas necesidades en el
proceso de atencion, disefio el “Proyecto Suefios, Oportunidades para Volar”, estrategia dirigida a
participantes con edades entre los catorce y los veinticinco afos y que ha venido tejiendo nuevas
formas de acompaiar en busca de favorecer el desarrollo académico y laboral de jovenes me-
diante el fortalecimiento de sus proyectos de vida y el desarrollo de la autonomia (ICBF, 2017b).

Como lo sefiala Bourdieu (1990), ser joven y ser viejo no esta dado por si mismo, son construc-
ciones sociales propias de un momento histdrico especifico, por ello, las clasificaciones por edad
son el reflejo de determinadas formas de reparticion de los poderes, imposicion de limites y un
orden en el cual cada quien debe mantenerse. La investigacion de Concolino y Espinosa (2010)
realizada con jovenes entre los dieciocho y los veintitn afios evidencia que, pese a las transfor-
maciones historico-sociales, en las intervenciones de algunas instituciones de proteccion aun se
mantiene una concepcion de nifiez entendida desde la minoridad y la atencidon continua siendo
asistencial por medio de la institucionalizacion, observandose que algunos hogares no logran
promover de manera satisfactoria la inclusion laboral, ni desarrollar habilidades de pensamiento
critico en su poblacion.

Cada trayectoria vital da cuenta de una relacion entre institucion y sujeto, donde las formas
de intervencion representan diferentes significados alrededor de la infancia y la adolescencia,
concepciones sobre las que se sedimentan las decisiones tomadas alrededor de dicha poblacion
y proceso en el cual es factible la presencia de tensiones. Por ejemplo, Lopez et al. (2013) afirman
que “la transicién de estos menores es mas breve, comprimida y acelerada que la de sus pares,
presentando mayores dificultades en diferentes aspectos tales como el empleo, el alojamiento, los
logros educativos, la salud fisica y mental, etc.” (p. 188).
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Durante el tiempo de permanencia en las instituciones, dicho adolescente va forjando los ci-
mientos de su personalidad y se permea de las caracteristicas del contexto y las personas que lo
rodean, como las normas del lugar de acogida, grupos de pares, funcionarios y profesionales de
atencion psicosocial, quienes tienen la labor de encarnar y materializar aquello que promueve el
paradigma de la proteccion. Segiin Ramiro (2015) las narrativas de los NNA institucionalizados
bajo tutela muestran tensiones y dualidades con relacion a su ciudadania; por un lado, legitiman y
avalan ser excluidos de la toma de decisiones segtn la edad y la incapacidad que les es atribuida
y, por otro, evidencian el deseo de ser tenidos en cuenta en los asuntos que afectan a sus vidas,
manifestando frustracion cuando esto no ocurre.

De la misma manera, el contexto simbolico de la proteccion incide en los significados que
estos se forjan alrededor de ser adulto y ciudadano. A proposito de esta disonancia epistémica,
Castrillon (2012) refiere que el marco de intervenciones estatales “es un campo juridico cargado
de ambigiiedades y contradicciones, en el que se tejen sensibilidades legales orientadas hacia la
inscripcion de la nifiez y adolescencia tanto en discursos de ciudadania como en discursos de
compasion/represion” (p. 88).

Teniendo en cuenta el panorama planteado, es preciso reconocer los siguientes elementos sus-
ceptibles de problematizacion, en primer lugar, la situacion de los NNA que han perdido el cuida-
do parental y se vuelven adultos en el sistema de proteccion, pues viven bajo las tensiones de ser
vistos como sujetos de proteccion especial, la vivencia de sus derechos civiles como adultos y las
dindmicas institucionales de los lugares de acogida. En segundo lugar, la prolongada permanencia
en contextos institucionales supone un impacto en el desarrollo vital de los NNA que han perdido el
cuidado parental.

En funcidén de lo expuesto, en el presente articulo se presenta una discusion producto del es-
tudio sobre las caracteristicas que adquiere /a trayectoria institucional de un grupo de jovenes en
acogimiento residencial de la ciudad de Cali que ha perdido el cuidado parental, desde la pers-
pectiva de sus trayectorias individuales en el aiio 2023.

El concepto central de esta discusion es el de curso de vida, aqui, las investigaciones de tipo
biografico son un campo de reflexion en las ciencias humanas que se constituyen en el marco de
analisis del concepto de trayectoria. Este desarrollo se logré bajo la influencia de la antropologia
estadounidense a principios del siglo XX. Sin embargo, su validez fue relegada debido a la pri-
macia del objetivismo y los métodos cuantitativos. No fue hasta la década de los sesenta que el
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enfoque metodologico cualitativo gand importancia, permitiendo el resurgimiento de los estudios
de tipo biografico a través del uso de narrativas autobiograficas como valiosos objetos de estudio
y fuentes de informacion (Roberti, 2017).

De acuerdo con lo anterior, es posible reconocer en este campo de analisis dos corrientes
fundamentales, por un lado, el curso de vida de la mano de autores como Elder (1993), Hareven
(1994) y Saraceno (2005) y, por el otro, Mufioz (1992) y Bertaux (1999) con la perspectiva bio-
grafica en Europa. Para efectos de esta discusion se abordara principalmente la concepcion del
curso de vida que tiene su origen en los afos setenta como una perspectiva interdisciplinaria que
toma este concepto como un proceso historico del individuo, siendo Glen Elder, el referente teori-
co mas relevante de esta corriente (Roberti, 2017). De esta forma, es posible definir curso de vida
como “‘una secuencia de eventos y roles sociales, graduados por la edad, que estan incrustados en
la estructura social y el cambio historico” (Roberti, 2017, p. 307).

Elder et al. (2003) reconocen cinco principios generales en la teorizacion del curso de vida que
sirven como marco de orientacion para la investigacion de las trayectorias. El primero de estos
principios se denomina desarrollo de la vida util, el cual da lugar a la reflexion sobre el desarro-
llo y procesos de envejecimiento a lo largo de la vida, dando una comprension de los procesos
de desarrollo como una perspectiva a largo plazo. El segundo principio es el de la agencia, que
indica que los sujetos erigen su propio curso de vida a través de las deliberaciones en el marco
de las oportunidades y restricciones impulsadas por la historia y las situaciones sociales. El ter-
cer principio se refiere al tiempo y lugar, asi, el curso de la vida del sujeto esta integrado en los
contextos originarios € historicos que experimenta a lo largo de su existencia. El cuarto principio
se centra en el tiempo, sefialando que los antecedentes de desarrollo y los cambios sobre la vida,
situaciones particulares y los patrones de conducta, mudan segun el momento en la vida del suje-
to. Un ultimo principio alude a las vidas vinculadas, planteando que la vida en si misma se vive
de forma independiente y que los influjos sociohistoricos se manifiestan mediante esta red de
vinculos compartidos.

De acuerdo con lo precedente, este paradigma reconoce que la biografia de un sujeto se des-
pliega en el marco de un contexto social e historico cambiante a lo largo del tiempo, asimismo,
la dimension espacio-temporal emerge como principio que permitira también ubicar el contexto
en el que tiene lugar una biografia. Todo acontecimiento genera un impacto particular y da lugar
a consecuencias diversas segun las circunstancias, el momento de vida y el desarrollo de las per-
sonas, donde resulta fundamental tener en cuenta las relaciones que tejen, en la medida que su
trayectoria influye y a su vez es influida por otras trayectorias.
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Finalmente, con el enfoque del curso de vida se reivindica la capacidad de elegir que tiene un
sujeto aun en el marco de una estructura de posibilidades que ya le es otorgada segun sus circuns-
tancias historico-sociales, siendo capaz de crear y transformar su propio curso de vida (Elder et
al., 2003, citados en Roberti, 2017).

Asi, comprender la vida de un NNA que es acogido y llamado a ocupar un lugar en el sistema
de proteccion colombiano, sugiere reconocer como elemento fundamental su trayectoria insti-
tucional en el marco de un contexto histérico y social especifico, sin despojarle de aquello que
pueda resultar novedoso y distinto en el marco de su accion, en aras de comprender la nocion
de sujeto que sobre ¢l se construye, la cual pareciera ser de una posicion pasiva (por la edad) y
circunstancia de vulnerabilidad.

Desde esta perspectiva se otorga un sitio central al discurso del NNA y la postura que este
construye alrededor de sus propias experiencias, buscando siempre una relacion entre eso consi-
derado como individual y las transformaciones historicas de la sociedad, como podrian ser la no-
cion de infancia y los cambios que se han dado en razén de su proteccion, en la medida que estos
elementos estructurales generan consecuencias sobre sus trayectorias vitales segun su momento
vital, en este caso, adolescencia y juventud (Roberti, 2017).

El segundo concepto es el de trayectorias, la nocion de trayectoria describe “una linea de vida
o carrera, a un camino a lo largo de toda la vida, que puede variar y cambiar en direccion, grado
y proporcion” (Blanco & Pacheco, 2003, p. 163). El curso de vida del sujeto es la derivacion de
multiples trayectorias que simbolizan disimiles dimensiones en las que una persona se desenvuel-
ve como el trabajo, la escuela, éxodo, etc. (Blanco & Pacheco, 2003). En este caso, el transito
por las organizaciones de proteccion es una respuesta ante la pérdida del cuidado parental. Es
importante reconocer que aunque intervienen diversas formas de trayectoria en el curso de vida
de una persona, alguna de ellas funcionard en un momento dado, como eje conductor, trayendo
consecuencias diversas segun el ciclo vital (Roberti, 2017).

Asimismo, en la nocidn de trayectoria se incluyen aquellos eventos especificos que ocurren
en instantes de la vida del sujeto y definen cambios importantes, ya sea de etapa, perspectiva o
contexto, ejemplo, de la adolescencia a la adultez, de un grado educativo a otro, del desempleo a
la ocupacion; a esto se le llama transicion y forma parte constitutiva de la trayectoria dandole un
sentido particular (Blanco & Pacheco, 2003). Algunos de estos cambios de estado se encuentran
institucionalizados y varian segun el contexto social e historico en el que tengan lugar (Roberti,
2017).

Para Blanco y Pacheco (2003) los momentos significativos de cambio son “eventos o transi-
ciones que provocan fuertes modificaciones que, a su vez, se traducen en virajes en la direccion
del curso de vida” (p. 163), con ello, se posiciona nuevamente la relevancia de la comprension de
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estos cambios en la subjetividad, en tanto la “reorientacion en la vida de una persona en relacion
[con] la trayectoria pasada [...] tiene un impacto en las probabilidades de los destinos de vida
futura” (Blanco & Pacheco, 2003, p. 5). Con lo anterior, los cambios a lo largo de la trayectoria
vital del sujeto resultan son fundamentales para el analisis de la subjetividad, en tanto se podria
afirmar entonces como el individuo se constituye a partir de una serie de eventos sociohistoricos,
los cuales mantienen entre si una relacion intrinseca (Roberti, 2017).

El ultimo concepto central es el de institucionalizacion, segin Goffman (2001) “Se Ilaman
establecimientos sociales o instituciones a sitios tales como habitaciones, conjuntos de habitacio-
nes, edificios o plantas industriales, donde se desarrolla regularmente determinada actividad” (p.
17). En esta via, toda institucion presenta en mayor o menor proporcion una serie de caracteris-
ticas, incluso materiales, que regulan el contacto de sus miembros con el mundo exterior, dando
lugar a dinamicas particulares y Unicas que pueden ser totalizadoras. Asi, para el autor,

De acuerdo con Goffman (2001) las instituciones totales se reconocen por su funcion y la
poblacion que acogen, ejemplo: para personas incapaces de cuidarse a si mismas (ancianos, huér-
fanos) y representan un riesgo involuntario para otros; para contener personas que representan
un riesgo para otros; para el cumplimiento de una tarea de caracter laboral; para refugio y para
formacion religiosa. Adicionalmente, el autor advierte que estas instituciones u organizaciones
presentan caracteristicas comunes, a saber: todas las actividades se llevan a cabo en el mismo lu-
gar (dormir, jugar, trabajar); la cotidianidad se desarrolla con otros (se crean grupos de los cuales
se espera la uniformidad en sus acciones); la vida se rige por normas y rutinas claras previamente
programadas por otros (funcionarios) y sujetas a objetivos institucionales mas amplios; existe
una autoridad definida y un personal de supervision; y se distingue de manera clara el grupo que
forma parte de la institucion (internos) de aquellos que supervisan (los cuales cuentan con condi-
ciones laborales especificas).

Las trayectorias se enmarcan en los estudios biograficos, permitiendo el establecimiento de rela-
ciones entre los sujetos y las estructuras sociales en las que estan contenidos los acontecimientos
de sus vidas. De esta forma, con el enfoque de investigacion cualitativo se analizaron las lineas

rev.colomb.cienc.soc. | Vol. 17 | No. 1| enero-junio | 2026



https://doi.org/10.21501/22161201.4993

Ingrid Daniela Vargas Prado y David Stevens Ortegén Machado

DOI: https://doi.org/10.21501/22161201.4993

tematicas de curso y trayectoria de vida. Para ello, se llevo a cabo un estudio de caso en jovenes
que actualmente viven en una institucion de acogida del ICBF, buscando indagar y comprender
sus experiencias institucionales una vez viven fuera de sus hogares de origen.

De acuerdo con lo anterior, los estudios de caso ayudan a comprender la estructura, carac-
teristicas esenciales de un proceso particular y los factores que intervienen en un determinado
fenomeno, favoreciendo la descripcion y analisis, ademas del establecimiento de relaciones entre
el contexto y el hecho concreto que en €l se gesta, reconociendo su sentido a través de distintas
estrategias de investigacion cualitativa y fuentes de informacidén como la entrevista, la observa-
cion y la revision documental (De Souza, 2009).

Participantes

Para la seleccion de participantes se tuvo en cuenta a jovenes que viven en una institucion de
acogida regulada por el ICBF. Las caracteristicas mas relevantes de los jovenes son: mayores
de dieciocho aios, todos tenian una medida legal de declaratoria de adoptabilidad y viven en la
institucion que actualmente hace parte del conjunto de actores del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar y que conforma el servicio de acogimiento alternativo en Cali.

Las edades de los jovenes entrevistados giraron en torno a los veinte y veinticinco afos de
edad, los cinco participantes cursan estudios superiores, dos de ellos a nivel técnico y el resto a
nivel profesional. Asimismo, la trayectoria institucional se encuentra en el marco entre ocho y
diecisiete afios, evidenciando una larga vida en contextos de proteccion en Colombia entre in-
ternados, casas de emergencia y hogares sustitutos. A modo de contexto, los motivos de ingreso
de los participantes al sistema de proteccion fueron ausencia de cuidadores absoluta y conflicto
armado.

Técnicas de investi

Para la recoleccion de informacion se emplearon entrevistas semiestructuradas: se entrevistaron
jovenes mayores de dieciocho afios que viven en el servicio de acogida alternativo del Programa
Cali. Esta técnica es entendida por Gutiérrez (2021) como:
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También se us6 la revision documental: se revisaron cuatro legajos institucionales pertenecien-
tes a los participantes del servicio de acogida que fueron entrevistados. Este instrumento de reco-
leccion de informacion es “una serie de técnicas y métodos que tienen como objetivo localizar,
procesar y almacenar informacion en documentos” (Martinez-Corona et al., 2023, p. 4).

La trayectoria institucional de jovenes que crecen en el contexto de proteccion del Estado colom-
biano esta constituida por experiencias que son narradas desde multiples voces, entre las cuales
se destacan la de los funcionarios (cuidadores directos, equipo psicosocial, coordinadores), la de
los defensores de familia y la de los legajos institucionales (carpetas con las historias de atencion)
como historia escrita. Bajo este marco, se logra identificar que esta trayectoria se forja y toma
forma para estos jovenes en torno a tres elementos fundamentales:

Contexto definido principalmente por la pérdida del cuidado parental e ingreso al sistema de
proteccion. Respecto a los motivos de ingreso al ICBF no es posible dilucidar para cada caso una
sola causa, por el contrario, se presentan multiples razones y hechos que se influyen entre si y dan
lugar a las siguientes situaciones: que los adultos de manera voluntaria delegaran su rol en la ins-
titucionalidad, que se generaran reportes de personas externas ante la identificacion de riesgos en
el ejercicio de los derechos de los jovenes o que estos ultimos decidieran abandonar su hogar en
busca de oportunidades y proteccion, siendo en este escenario donde se da la intervencion estatal.
Uno de los jovenes participantes refiere:

Entre aquellos factores identificados se encuentran dindmicas en las familias caracterizadas
por la agresion y el distanciamiento emocional, condiciones particulares en los cuidadores como
problemas de salud mental y enfermedad fisica, embarazo adolescente, carencia de recursos eco-
noémicos para la suplencia de necesidades basicas y pocas redes de apoyo tanto de los jovenes
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como de sus familias. En la mayoria de los casos, los jovenes desconocen el motivo por el cual los
progenitores no ejercieron su crianza. En los casos en que la separacion de la familia se da durante
la infancia, los recuerdos anudados a esta son reemplazados por las relaciones que se construyen
posteriormente en el medio institucional, tomando incluso mayor relevancia.

De acuerdo con lo anterior, la familia ocupa lugares distintos a lo largo de las trayectorias, en
unos casos emerge como un entorno de riesgo para el cuidado debido a sus dindmicas; en otros,
es el contexto socioecondmico y la falta de redes de apoyo lo que limita el adecuado ejercicio de
su rol y la lleva a ceder al Estado la potestad del cuidado. Asi, las condiciones originarias de la
separacion terminan orientando la forma en que los jovenes se relacionan con la institucion.

El transito institucional

Caracterizado para la mayoria de los jovenes por el ingreso a multiples instituciones de proteccion,
en las cuales su vida toma forma segtin los modelos de atencion de los que son participes. El ingreso
a las instituciones de atencion se da en dos etapas de desarrollo distintas, en las mujeres ocurre en
la adolescencia (entre los catorce y los dieciséis afios) y su caso es reportado por un tercero ex-
terno al circulo familiar al reconocer factores de riesgo. Para el caso de los hombres, se reconoce
el ingreso a las instituciones en la etapa infantil (entre los cinco y los siete afios), contexto bajo el
cual es la familia de origen quien renuncia ante el Estado a sus derechos de custodia como unica
alternativa para brindar cuidado y proteccion a los nifios, dadas sus carencias economicas.

Del mismo modo, se identifica que el ingreso al entorno institucional genera un impacto dis-
tinto segln la etapa de desarrollo en la que se encontraba cada participante. En los adolescentes
se evidencia que estos poseen mayor informacion acerca de su familia de origen y los motivos de
la separacion, la cual es brindada por los adultos cercanos y deviene también de sus propios re-
cuerdos, aspecto que les permitio significar la situacion de riesgo en la que se hallaban, reconocer
en su familia de origen un entorno no protector e incluso, percibir el ingreso al ICBF como tnica
alternativa para estar seguros. Una de las jovenes participantes manifesto:
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Otro elemento para considerar es el factor econdmico, el cual emerge como un tema en comun
en todos los casos, principalmente como motivo crucial para que los cuidadores decidan delegar
surol en otros, condicidon que podria hacer sospechar de una concepcion de la infancia atin centra-
da en la satisfaccion de necesidades y no como sujetos de agencia.

Por ello, los jovenes perciben una desconexion abrupta de su familia como de su contexto
social y cultural, dado que las instituciones a las que fueron enviados se ubicaban en ciudades
distintas a su lugar de vivienda y no se les brindé informacién previa acerca de su dinamica,
tiempo de permanencia o cualquier otro dato que les permitiera comprender y acercarse aquello
que estaban por vivir. De ahi que el principal impacto con lo institucional que tienen los jovenes
se da alrededor de caracteristicas contextuales, como el numero de personas con las cuales deben
convivir, la limitacion del contacto con el mundo exterior y la pérdida de comunicacion con su
familia de origen.

Respecto al tiempo de institucionalizacion, se observa en dos de los casos una permanencia
entre los siete y los ocho afios, para los otros, aquellos que ingresaron durante su infancia, se rela-
ta un tiempo de permanencia en instituciones de acogida de catorce y diecisiete afios. Del mismo
modo, se referencia durante esta permanencia, el transito por minimo dos instituciones y maximo
siete, la mayoria en modalidad de internado, siendo las mujeres quienes registran mas traslados.

Los cambios de una institucion a otra se generan cuando los jovenes ya no cumplen con el
perfil de la institucion (ejemplo, no estar embarazadas), cuando no cumplen con las demandas y
normas del lugar de acogida, por la reunificacion de hermanos o también, en algunos casos, por
motivos que resultan desconocidos para los jovenes.

Es importante mencionar que se observan en los relatos condiciones similares asociadas a la
forma en la que estos cambios se ejercian, los cuales en su mayoria se dan sin previo aviso, con
poca o nula informacion respecto a las razones o la institucion donde seran los NNA trasladados
y se dan sin su participacion u opinion. Del mismo modo, se reconoce que aquellas veces en las
que estos cambios son anunciados, es cuando el motivo que los antecede es un comportamiento
entendido por la institucion como desadaptativo y reiterativo, evidencidndose asi, que el nifio
debe ser de alguno modo, como la organizacion define ser.
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La dindmica institucional

Hace referencia al espacio, los tiempos para la cotidianidad, las relaciones interpersonales, las
normas y rutinas y el contacto con el mundo. Las instituciones de acogida a nivel espacial se
encuentran distribuidas por sesiones o tematicas segun las actividades que en ellas se desarrollan
(dormir, estudiar, ocio y relaciones sociales), presentando una clara separacion entre aquellos
lugares ocupados por los profesionales (oficinas) y los que ocupan los participantes. Del mismo
modo, existen distribuciones, principalmente en los cuartos, segin categorias explicitas o impli-
citas asignadas a la poblacion, como edad, sexo o comportamiento, situacion que implicé para
aquellos nifios que ingresaron al sistema en grupos de hermanos que fueran nuevamente separa-
dos al interior de la institucion.

Respecto al tamafio de la institucion, se identifica que esta varia, cuando suelen ser mas gran-
des, incluyen escenarios de ocio la mayoria de veces al aire libre, los cuales son altamente valo-
rados por los participantes durante su estancia, como alternativa al encierro y se convierten en
una posibilidad para relacionarse socialmente con los otros participantes. La atencion en salud y
en algunas ocasiones la asistencia a espacios educativos formales (como el colegio) se realizan
por fuera del entorno institucional, contexto que posibilita el contacto con el exterior, aunque de
forma supervisada.

Las casas de acogida son compartidas por jévenes en condiciones similares, que corresponde-
rian a un ideal de sujeto de la institucion en mencion. Las relaciones y los espacios de socializacion
entre participantes estan previamente programados con determinados horarios, se les asigna un
lugar especifico y se les regula, incluso entre aquellas que son madres y sus hijos, garantizando
que la convivencia se ajuste a las normas cotidianas establecidas institucionalmente. Compartir
la cotidianidad, condiciones y escenarios comunes posibilita que se desplieguen relaciones de co-
munidad y apoyo mutuo que le permiten al joven o nifio adaptarse al entorno e incluso construir
hermandad. Otro elemento importante es el nimero de personas que estan llamadas a compartir
espacios comunes como los cuartos (hasta diez participantes o mas), contexto que disminuye la
sensacion de intimidad y singularidad, dado que se espera de ellos comportamientos similares
acordes con el ideal institucional.

Existen normas y rutinas que regulan las relaciones entre los jévenes y su cuerpo (como el
uso de uniformes, vigilancia permanente de los profesionales a su estado de salud, vivencia de
su sexualidad y rutinas de aseo), los jovenes entre si (como la socializacion previamente progra-
mada y vigilada, ademas del uso de manuales de convivencia), los jovenes y los funcionarios
(reconocimiento de las figuras de autoridad, distanciamiento espacial) y entre los jovenes y el
espacio (asignacion de tareas de aseo que funcionan a su vez como sancion segun el caso). En
cada institucion existen actividades diarias programadas con horarios establecidos, por ejemplo,
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horarios fijos para despertar, comer, formarse, para talleres de formacion para el trabajo (en el
caso de los mayores de edad), hacer aseo y para el ocio, respecto a lo cual se espera uniformidad
en el comportamiento.

Cada institucion ha impuesto sus recompensas y sanciones con relacion al cumplimiento de las
normas, las cuales versan principalmente sobre el aumento o disminucion de las tareas de aseo,
acceso o restriccion del contacto con el mundo exterior (como ir a mercar con las educadoras),
reduccion o incremento de visitas entre madres e hijos (relaciones), cambios de institucion, la
posibilidad de tener beneficios como consumir ciertos alimentos, tener un dia para vestir distinto
al uniforme y participar de las actividades deportivas propuestas por la institucion.

Como factor comun, cualquier incumplimiento daba lugar a espacios de didlogo entre profe-
sionales y jovenes, en los cuales se buscaba que estos ultimos reflexionaran acerca de su compor-
tamiento. En este escenario, la palabra y especificamente las amenazas constituian en si mismas
un elemento sancionatorio, del cual se esperaba una regulacion del comportamiento. Es impor-
tante mencionar que los rituales religiosos, como orar, formaban parte de las rutinas, con las que
algunos de los participantes sentian tension por la obligatoriedad. La cuidadora directa (en este
caso mujer) es la principal autoridad y asume el acompafiamiento permanente a la cotidianidad de
los jovenes, tal es el caso de las gestantes, cuya maternidad es supervisada y moldeada.

Por otro lado, el defensor de familia —si bien no permanece en la institucion, su presencia se
demanda como reguladora de la norma ante cualquier incumplimiento— es un gran Otro, una
segunda instancia sancionatoria y amenazante. Existe poca comunicacion respecto a los procesos
y toma de decisiones, dejandose al joven por fuera de esto, por tanto, los cambios resultan sor-
presivos. Asimismo, el dialogo y la cercania por parte de los funcionarios pareciera emerger con
la norma en medio.

En estas instituciones el contacto con el exterior esta restringido, limitandose a la asistencia
a servicios de salud y en compaiiia de cuidadores, sin embargo, este limite y algunas normas se
vuelven flexibles en instituciones que acogen jovenes mayores de dieciocho afios, aspecto que
retorna en ellos la sensacion de autonomia mediante el desarrollo de actividades que no necesa-
riamente son supervisadas (vigiladas). Por ejemplo, otra joven plantea:

En cuanto a la relacion que establecen los jovenes con la institucion, inicialmente se identifi-
ca un aparente acoplamiento y pasividad respecto al sistema normativo impuesto, acompanado
de sorpresa y tristeza respecto a las condiciones que dan apertura al entorno institucional y el
despojo repentino de todo aquello que lo antecedia, como su familia, experiencias, recuerdos y
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condiciones de vida. Pese a estas condiciones, también irrumpe recurrentemente una postura de
resistencia a la institucionalidad y un intento por ratificar los propios deseos. La resistencia se
refleja en incumplimientos reiterativos a la norma, comportamientos de agresion, desafio a las
figuras de autoridad e incluso huidas de la institucion.

Conforme se conoce la dinamica institucional, los jovenes reconocen en el cumplimiento a las
normas una estrategia que favorece la evasion de sanciones y la obtencion de prerrogativas me-
diante la figura de lider, dando lugar a la regulacion de su comportamiento conforme a un perfil
que se ajusta a las particularidades de cada institucion y se sobrepone a los intereses propios. En
el caso de los hombres, quienes ingresaron a una edad mas temprana, se observa un proceso in-
vertido, una vez ingresan no existe pasividad, sino una constante resistencia por medio del desafio
directo a los funcionarios y negativa a obedecer, en su mayoria con comportamientos de agresion
y enojo. Sin embargo, el tiempo genera arraigo, familiaridad y afecto al entorno institucional.

Por otro lado, la participacion se percibe por los jovenes cuando se les brinda acceso a infor-
macion concerniente a sus propios procesos, como los traslados de los cuales son objeto, notifi-
cacion previa del tipo de institucion a la cual ingresan, tiempo de permanencia y situacion de la
familia de origen. Devolviendo la sensacion de ejercer un rol activo en su propia vida, aunque
esta opiniodn finalmente no sea tenida en cuenta en la toma de decisiones, como consideran que
ocurre. Se identifica mayor arraigo de los jovenes a la institucionalidad cuanto mas cercanas son
las relaciones con los adultos (funcionarios) y perciban su apoyo permanente a lo largo de su vida.

Por ultimo, el estudio se convierte en la mayor posibilidad de establecer contacto con el exte-
rior, ademas de aquello que los jovenes consideran es el factor mas importante para enfrentar la
vida por fuera.

¢, De quien es la historia?

Un hecho concreto, una condicion o un d&mbito de la vida de cada joven ocupa un lugar central en
su trayectoria institucional en un momento dado, e influye de manera bidireccional segun la edad.
En este caso, la infancia y la adolescencia figuran como las etapas de desarrollo en las cuales se da
el ingreso al sistema del ICBF de los casos trabajados.
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Cuando el ingreso al entramado institucional se da en la etapa infantil, la historia de vida previa
aparece como confusa y borrosa para los jovenes, quienes refieren vagos recuerdos del contexto
familiar de origen. Logran recordar nombres, algunos lugares, referir miembros de su estructura
familiar; sin embargo, los elementos asociados a la dindmica relacional o aquel hecho fundante
que dio lugar a la separacion, no los reconocen, por este motivo, a partir de este piso poco claro,
los jovenes tejen su propia historia, realizan sus propias deducciones y reemplazan esa ausencia
de recuerdos con los retazos discursivos que les vienen de otros cuando crecen, en este caso, por
funcionarios del ICBF y profesionales de las instituciones por las que transitan, realizando su
propia invencion (que puede corresponder o no a la realidad) en la cual les es posible reconocerse
posteriormente en su adolescencia y les permite dar un sentido al lugar de donde vienen y a su
trayectoria institucional.

Teniendo en cuenta lo anterior, se identifican distintos canales a través de los cuales es posible
conocer la historia de vida de los participantes y reconocer elementos asociados al inicio de su
trayectoria. El primero es la narracion hecha desde sus propias voces: se realiza de modo volun-
tario y abierto con aquellos que ganan su confianza, esta deviene de su propia construccion y
recuerdos. El segundo canal hace referencia a la proferida por los funcionarios de las instituciones
de acogida, principalmente equipo de profesionales, version que forma parte de la socializacioén
realizada por los defensores de familia en el momento que se hacen los traslados y esta ha de con-
signarse de manera escrita en las historias de atencion de los participantes al momento del ingreso.

Respecto a ese segundo canal de comunicacion, es menester mencionar que la historia de vida
es contada y transmitida por los profesionales de cada institucion (regularmente de psicologia y
trabajo social) a otros funcionarios (como cuidadores directos u otros profesionales), segun la
necesidad institucional y la funcidén que esta cumpla en un momento dado, por ejemplo, para la
realizacion de estudios de caso que sirvan de referencia para tomar decisiones y la comprension
de comportamientos del joven que resultan poco esperables a los 0jos de otros (como la infraccion
de las normas) o para el ajuste del modelo de atencion, garantizando su cumplimiento.

Sin embargo, no en todos los participantes se observa un registro escrito de dicha historia, lo
que convierte a esta transmision en un ejercicio unicamente oral, que se lleva a cabo de profesio-
nal a profesional, sujetando en muchas ocasiones, la remembranza de esa historia a la memoria de
quien la cuenta y la reproduce, una historia fragil con multiples versiones. Bourdieu dice (1985):
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Tal es el caso de los profesionales cuyo discurso opera como representacion de la instituciona-
lidad y, en esa medida, crea realidades. La historia de vida y el inicio de cada trayectoria institu-
cional parecen convertirse en una reserva que se sustrae a su propio titular (el joven) y queda en
manos de los profesionales que portan el saber y el poder. Son ellos quienes autorizan el acceso
a dicha informacién bajo sus propias condiciones y, aun cuando otros logran obtenerla, esta no
siempre es revelada a los participantes.

Si bien pareciera haber un intento por conservar la intimidad, emerge como resultado un joven
despojado de su historia, ya que segun su edad de ingreso al sistema de proteccion, recuerda o
no, detalles de quién es €l como sujeto y debe construir casi de cero aquello que le antecede, la
invencion de una familia. Por ello, pareciera que, en el orden institucional, son otros (ICBF) los
duefios de esa historia, son otros quienes la construyen y deciden qué partes, como, cuando y a
quién contarla.

En la infancia, la vida y la familia son inundadas —y muchas veces reemplazadas— por la
experiencia en la institucion, las nuevas relaciones que se construyen y la personalidad que se
forja en la tension con la institucionalidad a través de las rutinas y las normas, pese a generar
resistencia en un comienzo. Una vez se avanza en edad, la familia de origen es recordada como
una victima de las condiciones socioecondmicas, renunciando voluntariamente a la potestad de
los hijos, en aras de su proteccion, sea esto cierto o no.

En la adolescencia, se identifica que los adultos distintos al medio familiar de origen y cerca-
nos a la vida del joven, se constituyen como veedores de su cuidado y en la garantia de sus de-
rechos, sefialando y denunciando su estado de vulnerabilidad y solicitando la intervencion de un
tercero, por ello, distinto al caso anterior, aqui la trayectoria institucional inicia cuando la familia
de origen es despojada de su rol por el ICBF, quien ofrece a cambio la promesa de otro contexto
de vida que si responde a las necesidades del joven en cuestion.

En esta etapa, la historia se recuerda de forma vivida por los participantes, quienes terminan
reconociendo en el entramado institucional, la tnica posibilidad de desarrollo y proteccion; por
tanto, no desean volver a su familia de origen, aqui esta ltima es recordada como un entorno de
carencia que no es capaz de responder, sobre todo emocionalmente, a sus necesidades. Aqui, las
experiencias institucionales y en general, el contexto institucional, no reemplazan la familia de
origen. La institucionalidad surge como tnica opcion que es elegida por un tercero y finalmente
aceptada por el joven.
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La dinamica institucional

La informacion inicial que proveen los jovenes una vez ocurre la intervencion estatal, permite
clasificar y fijar criterios de categorizacion mediante los cuales se selecciona la institucion y la
modalidad “idonea” para cada NNA segun el caso. No obstante, este ultimo se ubica como ajeno
a dicho proceso, lo desconoce, lo vive, pero no lo comprende, lo que limita su opinidn y participa-
cion y tampoco se demanda, pese a que se considere en el discurso como sujeto de derechos. Del
mismo modo, este desconocimiento aumentd en algunos casos, sentimientos de incertidumbre y
angustia al presentarse una inmersion abrupta en el entorno institucional.

Categorizaciones segun criterios como el sexo y la edad, y condiciones como el estado de
gestacion, resaltan una sola parte del sujeto y orientan el tipo de atencion a generar, asi como la
valoracion que se realiza de su estado inicial en materia de salud, educacion, psicologica, fami-
liar, proyecto de vida, etc. Asi, la vida de los jovenes en la institucionalidad emerge fraccionada,
segln areas, categorias, condiciones, etc. Y son otros, no el sujeto, quienes deciden cual fraccion
es susceptible de ser desarrollada, regulada o acompanada por el Sistema.

Una vez dentro de la institucion, se reconoce un intento de estandarizacion en la normalizacion
y construccion de un sistema normativo para todos, sin embargo, los modelos de atencion defini-
dos para cada institucion, al ser materializados por cada funcionario que labora en ella, terminan
siendo particularizados. Pareciera entonces, que existe un matiz distinto en cada adulto que acom-
pana (principalmente de las cuidadoras directas) segiin sus experiencias de vida, lo que podria
transmitir a los jévenes demandas institucionales diversas y distintos ideales asociados a su vida,
independizacion y adultez. Otro escenario diverso del cual el joven debe partir para identificar
aquello que se espera de ¢€l.

En esta via, el rol de los profesionales resulta fundamental en la adaptacion a la institucion y
favorece el cumplimiento normativo, donde aquella se percibe cercana y logra asemejarse para
los jovenes a un entorno familiar, sobre todo por la relacion que establecen con las personas que
forman parte de su vida cotidiana, principalmente los adultos, permitiendo la adherencia, dismi-
nuyendo los deseos de egresar y soportar el impacto del sistema y les ayuda a proyectarse en el
futuro, aspecto que coincide con las investigaciones indagadas en los antecedentes. Del mismo
modo, como factores que favorecen el arraigo en la institucion, se encuentra que los jovenes que
iniciaron su trayectoria institucional con miembros de su familia de origen (tios/hermanos), tuvie-
ron menor interés por su familia por fuera de la institucion y fortalecieron los lazos de hermandad
por la vivencia comun. Asimismo, la presencia de hijos en la etapa adolescente se configura para
las jovenes en un motivo para permanecer en la institucion y hacer uso de sus recursos para el
cumplimiento de metas personales, pese a que esto es usado por la institucion como medio para
disciplinar.
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Se evidencia menor rotacion institucional cuando los menores ingresan en la infancia, cuando
ingresan en la adolescencia son trasladados constantemente segun los criterios de categorizacion,
donde el sujeto pareciera no conservar su integralidad. La atencion de nuevo se brinda a una vida
fraccionada que cambia con regularidad; la vida de cada joven, ante la ausencia de una historia
previa soélida, se reinicia en cada transicion institucional. La vida entonces comienza en cada
ingreso a determinada institucion, donde empieza un nuevo registro escrito, que quiza tenga la
suerte de conservarse completo para ser leido por otro funcionario después como prueba de su
existencia, o quiza, siga dependiendo tinicamente de la tradicién oral.

“La caja de cristal”

Conforme se avanza en edad, se identifica que las instituciones de transicion flexibilizan sus sis-
temas normativos y transforman sus ideales y demandas, favoreciendo principalmente el contacto
del joven con el mundo exterior y mayor autonomia en el manejo de procesos alrededor de areas
como la salud (asistir a citas), la educacion (ir al colegio solos), el dinero y las actividades de
ocio por fuera de la institucion; esto como una alternativa que favorezca la posterior salida de la
institucion o proceso de independizacion asociado a su condicion de adulto y cumplimiento de
objetivos institucionales.

Pese a ello, los jovenes continuan realizando a nivel discursivo una distincion del entorno insti-
tucional respecto al resto del mundo (“la vida aqui adentro, la vida alla afuera, el mundo adentro
y el mundo afuera, cajita de cristal”) asi, este —estar por fuera— (coinciden los funcionarios) es
desconocido realmente en su dinamica por parte de los jovenes, motivo por el cual se les dificulta
estar preparados (segiin su discurso), dado que han estado en contacto con este contexto, pero
siempre mediados por la institucion. En esta medida, el sistema y la institucionalidad representan
la suplencia y el exterior, la carencia, la falta.

En este punto, es preciso cuestionarse si realmente los objetivos institucionales cumplen la
funcion de desarrollar habilidades en el joven que le permitan desenvolverse de manera indepen-
diente, o, en su funcionamiento, la satisfaccion de necesidades se contintia configurando como el
mayor ¢éxito, ubicando al sujeto en la pasividad. Esta suplencia ocurre por un periodo transitorio,
desde que se identifica al joven o nifio en condicion de vulnerabilidad, hasta que se considere
competente segln los estandares institucionales, que como ya se menciond, resultan difusos en
su materializacion desde la institucionalidad.

Cuando se identifica un caso en cuestion, el estado de vulnerabilidad es determinado en el
contexto que rodea al NNA y no en el NNA en si, principalmente en los adultos cuidadores al
no garantizar la proteccion y el ejercicio pleno de los derechos. Una vez se estima superado este
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estado de vulnerabilidad en la satisfaccion de necesidades (lo cual ocurre de manera transitoria
hasta cierta edad y si el NNA se acoge al entramado institucional) y se cumplen los objetivos
institucionales, el participante, como se le llama, es considerado apto para el egreso y esto es,
asumir una vida independiente por fuera de la institucion, sin embargo, paraddjicamente, esta
responsabilidad recae ahora sobre si mismo (contrario al ingreso), dado que el contexto del cual
fue apartado sigue siendo el mismo, ahora, debe volver.

Entonces, encontramos que los jovenes son retirados de su familia de origen en tanto las di-
namicas del contexto y las personas con las que viven no garantizan su pleno desarrollo (causa
externa). Sin embargo, después de un periodo de tiempo determinado, son devueltos con la tnica
pretension de que sean ellos mismos quienes solos lo logren y ahora, también sin la institucion,
donde esta ultima, segun el discurso de los jévenes, ademas de suplir sus necesidades, no los pre-
para para asumir verdaderamente la vida, perpetuando de forma contradictoria el sentimiento de
dependencia, asociado mas a una condicion de nifio que de adulto.

Entre la institucion y el enfoque de derechos

Siguiendo los planteamientos de Goffman (2001), los NNA que han perdido el cuidado de sus
progenitores son ingresados en su mayoria a internados —cuya funcion es acoger personas con-
sideradas incapaces de cuidarse a si mismas—, los cuales adquieren en mayor o en menor grado
las caracteristicas de una institucion total segun la etapa de desarrollo de la poblacion, asi, se
observan en los establecimientos medidas mas restrictivas y totalizantes cuanto mas corta es la
edad del participante. Sin embargo, aunque exista una aparente flexibilidad cuando se trata de
jovenes mayores de edad, esta se sujeta al nivel de ajuste que tenga el participante a las normas y
se adecte al perfil institucional.

Las actividades se llevan a cabo en el mismo lugar (dormir, jugar, trabajar)
y la cotidianidad se desarrolla con otros (se crean grupos de los cuales se
espera la uniformidad en sus acciones)

Se identifica en la primera infancia una clasificacion interna segin su edad y una disminucion
total de las barreras que separan, en el caso de los nifios que ingresaron de siete y cinco afios, los
dos ambitos de la vida destinados a dormir y jugar, los cuales se llevan a cabo en el mismo esce-
nario, de manera supervisada y en compaiia de otros participantes en las mismas condiciones. De
igual modo, cada actividad se organiza en una rutina diaria con horarios que deben ser cumplidos,
no obstante, estos pueden llegar a ser variables seglin se generen beneficios como refuerzo a una
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conducta esperada o sanciones segun se infrinja una rutina previamente establecida, por ejemplo,
se solicita al participante dormirse mds temprano como una sancion o se puede ampliar el tiempo
destinado a jugar como un beneficio.

Para el caso de los jovenes, se identifica que en algunas instituciones, dormir, jugar/ocio y tra-
bajar/estudiar se desarrollan en el mismo espacio, brindando la posibilidad de refuerzos y talleres
de formacion para el trabajo dentro de la institucion; sin embargo, en instituciones mas flexibles,
orientadas a la preparacion para el trabajo de aquellos que tienen la mayoria de edad, el estudio se
efectiia por fuera en instituciones educativas cercanas a las cuales pueden desplazarse sin supervi-
sion, elemento que devuelve el sentimiento de autonomia, aumentando el contacto con el mundo
exterior, pero también posibilita fracturas en la norma, en tanto es un espacio que puede ser usado
para actividades distintas a las destinadas por la institucion.

La vida se rige por normas y rutinas claras previamente programadas por
otros (funcionarios) y sujetas a objetivos institucionales mas amplios

Cada institucion tiene manuales de convivencia y normas que regulan las relaciones y la dinamica
institucional, brindando a sus participantes un marco para su comportamiento, intereses y modos
de ser, que van siendo moldeados con estrategias de premios (beneficios) y castigos (sanciones)
que posibilitan flexibilidad en las condiciones que tienden a ser totalizantes, y la adquisicion de
beneficios que normalmente tendrian si no estuvieran institucionalizados, como el goce de activi-
dades recreativas y en grupo, acceso a ciertos alimentos o contacto con el mundo exterior. En esta
via, Goffman (2001) refiere respecto a las instituciones totales una serie de mecanismos capaces
de generar una mortificacion o disminucion del yo, a su vez que ofrecen un sistema de privilegios
que le posibiliten al joven reorganizarse acorde con la institucionalidad y que dependeran de su
nivel de obediencia.

Es importante mencionar que debido a la edad de ingreso al sistema de proteccion y las condi-
ciones de vulnerabilidad de los NNA, es posible que esta capacidad de eleccion tampoco estuvie-
ra presente previo a la institucionalizacion debido a la negligencia de sus cuidadores, escenario
que probablemente no daba lugar a la participacion y es justo este uno de los factores que espera
repararse con la atencion brindada bajo la mirada del nifio como sujeto de derechos, sin embargo,
es posible cuestionarse si las instituciones totalizantes ofrecen este marco de posibilidad.
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Dicha programacion de rutinas es supervisada y garantizada por personal de la institucion que
ejerce la funcidn de cuidador directo; este se distingue por conformarse de adultos, en su mayoria
mujeres (no se hace referencia al lugar donde duermen). En el caso de los profesionales, estos se
encuentran espacialmente ubicados en oficinas apartadas de las habitaciones de los participantes.

Existe una autoridad definida y un personal de supervision/Se distingue
de manera clara el grupo que forma parte de la institucion (internos) de
aquellos que supervisan (los cuales cuentan con condiciones laborales
especificas)

El personal de autoridad y supervision se distingue principalmente por su etapa de desarrollo
(adultos), el espacio en el que se ubica y las funciones de cuidado y control que ejerce sobre los
NNA. Son, como ya se dijo, en su mayoria mujeres que cuentan con un contrato laboral, aunque
adquieren distintos nombres como educadoras, cuidadoras, madres o tias, nominaciones que tie-
nen el objetivo de condicionar las relaciones que se tejen con los participantes y generar familia-
ridad.

Es importante mencionar que, en la mayoria de los casos, existieron funcionarios que posibili-
taban ofrecimientos de orden afectivo, condicion que les permitia a los NNA adaptarse al entorno
institucional y ubicarlo casi al nivel de una familia por sus redes de apoyo, aunque se marca de
forma clara su funcion de mando y el lugar de obediencia de la poblacion que acoge, tanto por
ser participantes como por ser NNA. Del mismo modo, ejercen un nivel de influencia en la toma
de decisiones.

Existe otro nivel de autoridad que se construye en la cotidianidad y es la posibilidad de con-
formar lideres, miembros de los mismos participantes que tienen la capacidad de supervisar y
controlar.

Por otro lado, se identifica la existencia de figuras de autoridad que no siempre estan presentes,
como los profesionales de psicologia y trabajo social y los defensores de familia, quienes ejercen
una funcion de vigilancia permanente y mas ain, sancionatoria, frente al comportamiento no es-
perado, identificandose que es mediante el incumplimiento de la norma que ejercen posibilidades
de participacion (ser escuchados) en niveles mas elevados como las defensorias de familia, quie-
nes son finalmente las que toman las decisiones en torno a la vida de los participantes.
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El grupo de internos tiene un contacto regulado con el mundo exterior

El contacto con el medio exterior esta restringido totalmente para los nifios menores de dieciocho
afos, y en el caso de los mayores de edad estd regulado y mediado por diferentes figuras de au-
toridad que actian en representacion de la institucion, como cuidadores directos, profesionales
psicosociales y defensores de familia, a su vez que funciona como un recurso dentro del sistema
de beneficios para alienar el comportamiento.

Respecto al caso de los participantes que se vuelven adultos dentro del sistema de proteccion,
principalmente si han cumplido altos periodos de permanencia en un entorno institucional, es po-
sible reconocer la formacion de una tension existente entre su nivel de autonomia, las demandas
institucionales y la posibilidad de un mundo por fuera que muchas veces es desconocido en su
funcionamiento, pero al cual deberdn retornar, nuevamente solos. En relacioén con esta etapa de
desarrollo, Goffman (2001) refiere respecto a los mecanismos de mortificacion del yo:

¢Como pensar en la autonomia de un joven adulto que solo conoce y elije bajo el marco de
una institucion que lo condiciona de forma permanente? El estudio de Guemureman y Bianchi
(2020) evidencid que las trayectorias institucionales en adolescentes y jovenes apuntalan formas
de exclusion que atraviesan diversas dimensiones del sujeto, creando formas de expulsion de
escenarios en lo educativo, social, acceso a servicios de salud y en especial en lo familiar. Estos
autores también demostraron que esta posicion de lugar a la que se ven expuestos hoy jovenes
que transitan en sistemas de proteccion aumenta la probabilidad de que estos asuman acciones
violentas como mecanismos defensivos y modos de relacionamiento con el otro.

Siguiendo lo anterior y los hallazgos de este estudio y comparandolos con la investigacion de
Guemureman y Bianchi (2020), es claro que la nifiez en condiciones de vulnerabilidad es la que
esta expuesta a esta suerte de contextos para el desarrollo, contextos que carecen de riqueza sub-
jetiva y mecanismos minimos para un desarrollo idoneo y que por el contrario, sus ofrecimientos
son tan precarios que como dicen esta autoras:

De acuerdo con lo anterior, bajo la luz de los avances alrededor de la nocion de nifiez y adoles-
cencia, surgen marcos de reflexion y cuestionamientos respecto a la posibilidad de la participa-
cion y el ejercicio pleno de los derechos de los NNA que han perdido el cuidado de sus progenito-
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res y se encuentran en instituciones totales, las cuales dan lugar a mecanismos de mortificacion y
alienacion del yo en una poblacion que esta precisamente en proceso de crecimiento y desarrollo.
(Cual es la relacion con el mundo externo y las posibilidades de desarrollo futuras para un NNA
que crece institucionalizado? ;Cual es el lugar de las nuevas leyes en relacion con la oferta de
atencion actual que existe para la infancia y los modos para su materializaciéon? Modelos que
ademas de perpetuar la dependencia, contribuyen a socavar en muchas ocasiones la posibilidad
de participacion donde el sistema de privilegios ademas de regular el comportamiento, pareciera
mediar y medir las posibilidades para el ejercicio pleno de los derechos, en un momento histérico
social en el que se supone los NNA son sujetos de los mismos.
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Abstract

This article analyzes the role of Cuban educational institutions and their curriculum in shaping citizenship.
Using discourse analysis methodology, the civic education texts for 5th and 6th grade are examined to
identify how the figure of the Cuban citizen is constructed within a socialist political system. The findings show
strong ideologization and normalization, promoting a dichotomous worldview and limiting the development
of critical thinking. The texts reinforce an ideologized view of citizenship, where homeland and socialism
are intrinsically linked. They promote conformity and obedience to a specific political regime, with a notable
absence of terms related to democracy and peace, and a prevalence of concepts like revolution and work.
This limits critical thinking and diversity of perspectives.
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El concepto de ciudadania esta en constante debate y ha sido discutido desde la antigiiedad hasta
nuestros dias. Aristoteles (1988) la define como la participacion activa en los asuntos publicos,
destacando la importancia de la virtud civica y la justicia para la estabilidad politica. Locke
(1960), por su parte, plantea la teoria del contrato social, enfatizando el consentimiento activo y
la participacidn politica como componentes clave de la ciudadania. Rousseau (2003) propone una
vision radical del contrato social, haciendo hincapié en la importancia de la participacion directa
de los ciudadanos en la toma de decisiones politicas. Arendt (1958) recalca la accion politica y la
participacion activa en la esfera publica como aspectos centrales de la ciudadania. Ahora bien, en
esta configuracion de lo que es ser ciudadano y ejercer la ciudadania, ;qué papel desempefian las
instituciones educativas y su discurso expresado mediante el curriculo?

La escuela como educadora ciudadana. Educacion,

normalizacion e ideologizacion

Ser ciudadano significa pertenecer a una comunidad politica, tener derechos y deberes hacia esa
comunidad, ejercer una determinada identidad civica. ;Donde aprende el ciudadano a ser ciuda-
dano? Varios autores han abordado la relacion entre escuela y civismo o ciudadania, destacando
la importancia de la educacion en la formacion de ciudadanos activos y comprometidos con la
sociedad (Aguilar, 2025). Por ejemplo, John Dewey (1916) resalté la importancia de la educaciéon
para la democracia. Defendia que la escuela debia ser un lugar donde se ensefiaran habilidades
democraticas y valores civicos a través de una educacion experiencial centrada en la participacion
activa y la resolucion de problemas sociales. Esto apunta directamente al papel del individuo en
el contexto de la sociedad, por tanto, en el ejercicio de la ciudadania.

Los estudiosos del tema coinciden en que la educacion debe dirigirse a la formacion de la ciu-
dadania de tal manera que el ciudadano se empodere del contexto, lo comprenda y lo transforme.
Esta ciudadanizacion es la suma de determinados derechos o deberes y en la practica de esta exis-
ten matices que se encuentran atravesados por lo contextual, pero que tienen una base ideologica
que se construye desde los aparatos ideoldgicos de Estado.

En el contexto norteamericano, Nussbaum (1997) sostiene que la educacion debe centrarse en
el desarrollo de capacidades humanas fundamentales, como el pensamiento critico y la empatia,
para participar de manera reflexiva y responsable en la vida politica. La educacién puede promo-
ver o inhibir la participacion ciudadana y la justicia social.
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Las instituciones educativas, sobre todo en los niveles primarios o elementales, son portavoces
del discurso que justifica las dindmicas sociales, es decir, el discurso de lo que es ser ciudadano
y de como se ejerce. Esto estd siempre asociado a los contextos (tiempo, lugar, relaciones en
tension, historia de estas relaciones, autonomia institucional), conceptos (poder, ideologia, hege-
monia) y moral de la época, y parte de la premisa de que la escuela posee un poder esencial en la
normalizacion de los ciudadanos para la sociedad actual y futura. En ese proceso de normalizacion
la escuela propone como naturales aquellas cuestiones que se han establecido como moralmente
correctas o fundamentales para el contexto.

Algunos autores tienen una idea mucho mas critica sobre las escuelas y su funcion normaliza-
dora. Foucault (2002), por ejemplo, al referirse a la anatomia del poder dentro de una sociedad,
habla de una serie de microprocesos de normalizacion y de disciplinamiento. La escuela, desde el
nivel elemental, es parte de esta red de procesos, tanto como el sistema carcelario o el hospitala-
rio. Incluso, el propio edificio estd diseniado de forma disciplinaria como un aparato para vigilar
(Foucault, 2002). Foucault se refiere a la escuela como un “sistema autoritario” (2002, p. 126), en
el cual la serializacion, la parcelacion, la vigilancia y el control del cuerpo y del tiempo transfor-
man a los individuos en sujetos propios para cierto sistema productivo.

Para Althusser (1988) la educacién, tanto publica como privada, forma parte de lo que este
autor denomina aparatos ideologicos del Estado. Estos aparatos son la contraparte del aparato
represivo del Estado utilizando la ideologizacion y la violencia simbolica como mecanismo de
control social: en el &mbito educativo adiestrando a los escolarizados. Asi, el Estado puede ho-
mogeneizar y hegemonizar, produciendo y reproduciendo un cierto tipo de ciudadano. La escuela
se convierte en una industria donde estos ciudadanos se producen de manera cuasiseriada. Ob-
viamente la parte de educacion civica tendria un valor esencial para comprender como se lleva a
cabo este proceso.

Illich (2006) describe como la escuela deviene el espacio de fabricacion de individuos median-
te un cierto curriculum oculto, jerarquizandolos. Esto ocurre porque es la escuela la institucion a
la que se le atribuye el papel de la formacion del juicio critico a través de un proceso predisefiado
que en realidad no busca la liberacion de la individualidad, sino su normalizacion. La escuela
refuerza una “conducta burocratica” (Illich, 2006, p. 254) por medio de este curriculum oculto
que sustenta la dependencia institucional y la sumision ante cualquier ideologia que sea la predo-
minante (Illich, 2006).

La escolarizacion se convierte en un método de control social, donde se profesionaliza y se
vigila a ciertos formadores, asi como se busca producir una cierta persona etiquetada segun los
grados escolares que haya conseguido. La construccion de la ciudadania, en realidad, para estos
autores, no es mas que un correlato del proceso de enajenacion y la escolarizacion entonces tiene
como fin crear ciudadanos, es decir, individuos enajenados, controlados por cierta sociedad y

rev.colomb.cienc.soc. | Vol. 17 | No. 1 | enero-junio | 2026


https://doi.org/10.21501/22161201.5102

Educacidn civica e ideologizacion en la escuela primaria cubana
Civic education and ideologization in cuban elementary school

DOTI: https://doi.org/10.21501/22161201.5102

preparados para vigilar a otros, asi como para autovigilarse. Esto resulta asi, sobre todo, en socie-
dades no democraticas de corte autoritario, como es el caso de Cuba'. De ahi la importancia del
tipo de estudio que se propone este articulo.

El ciudadano en el curriculo. Los textos de educacion civica

en Cuba

La inclusion de la ciudadania como concepto puede evidenciarse en asignaturas académicas tra-
dicionales, como historia y ciencias sociales, asi como en temas transversales como la ética,
los derechos humanos, la justicia social y la participacion democratica. Esto parece responder a
planteamientos pedagogicos que fomentan la participacion activa de los alumnos, el pensamiento
critico, el didlogo respetuoso y la reflexion sobre cuestiones sociales y politicas.

La historia nos ensefia nuestro papel en el mundo, quiénes son nuestros amigos y enemigos
politicos, quiénes cometieron errores y como, en el pasado. La geografia nos ensefia nuestro
lugar en el mundo, nuestras fronteras, nuestros recursos, la literatura nos muestra otras formas
de llamar al mundo y la utilidad de las metaforas en los procesos comunicativos. La educacion
fisica nos ensefia a controlar nuestro cuerpo, la educacion civica nos muestra la sociedad y nues-
tro papel en ella, etcétera. Entre todos los contenidos que recibimos en el curriculo se forma un
“nosotros”, que no es espontaneo, porque se va disefiando desde el propio curriculo escolar. Ese
nosotros solo funciona en relacién con otro, que también se construye en este proceso.

Si entendemos que la ciudadania y su ejercicio implica la comprension de sus contextos, de
forma critica, un curriculo coherente con esta premisa deberia contar con sistemas de evaluacion
que no se centren en conocimientos memoristicos y aboguen por enfoques de evaluacion que
valoren la comprension profunda, la capacidad de andlisis y la aplicacion de los conocimientos a
situaciones del mundo real. En este sentido, el curriculo vivo dibuja al ciudadano hasta un punto
y después, con su pensamiento critico y su autojuicio, en el caso en que estos hayan sido desarro-
llados, el ciudadano acaba dibujandose a si mismo.

Al pensar en el curriculo —entendiendo que no siempre se ha pensado de la misma manera
(Pinar, 1999)— vy la forma en que dibuja al ciudadano, hay que comprender que el curriculo no
es un texto muerto. El curriculo es un discurso que identifica, de manera clara o encubierta, el
sistema de ideales que hay detras de la institucion educativa. Es el modo en que las instituciones
educativas ejercen el poder sobre los individuos en la educacion, formando ciudadanos regula-

! El caracter no democratico de corte autoritario del sistema sociopolitico cubano es un tema demasiado extenso para ser explicado en el marco de este articulo. Sin embargo, existe evidencia
suficiente para denominarlo de esta forma basandose en sus principios centralizadores y represivos (Ledn Lozano, 2022; Landrove & Rosabal, 2022; Garcés Marrero, 2021; Chaguaceda &
Torrealba, 2017; Aldous, 2015).
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dos, incluyendo a unos y excluyendo a otros. Por eso, por el riesgo implicito en un curriculo como
plan, autores han desentrafiado el tema del curriculo como forma de ser (Liu Baergen, 2021),
como forma de emancipacion, como curriculo vivo (Aoki, 2005).

Entender el curriculo como un organismo, que tiene vida propia, ayuda a comprender su fuerza
en la creacidon de ciudadania: la conformacion curricular posibilita al individuo salir de la insti-
tucion educativa comprendiendo su papel y el de los demés en el ecosistema cultural, politico y
economico al que pertenece. Esto solo puede ocurrir si la escuela expresa el contexto de comple-
jidad al que se enfrentard mas adelante. Si el curriculo muestra una tnica version polarizada de la
vida y de los hechos, dificilmente el individuo podra ser un ciudadano con juicio critico sobre el
contexto, los demas o él mismo.

El curriculo tiene una responsabilidad intrinseca en la conformacion y ejercicio de la ciudada-
nia (De la Caba Collado & Lopez Atxurra, 2006). Este discurso no solo transmite conocimientos
y habilidades, también influye en la manera en que los alumnos entienden el mundo y su papel en
¢l (Aoki, 2005). Debe promover el compromiso ético, la justicia social y la participacion demo-
cratica (Westheimer & Kahne, 2007), debe ser multicultural e inclusivo, debe cultivar la respon-
sabilidad ética y politica entre los estudiantes, asi como promover una participacion ciudadana
reflexiva y comprometida (Biesta, 2016). El curriculo debe estar vivo y abordar las desigualdades
sociales (Popp et al., 2021), promover la equidad educativa y fomentar la participacion ciudadana
en la lucha contra la injusticia (Chambers, 1999). Esto solo puede ser posible a través de un cu-
rriculo que permita a los estudiantes participar activamente en la vida civica y politica de manera
informada y reflexiva (Thornton, 2004).

Todo lo anterior es relevante, pero ;como lo hace, en definitiva? ;Como dibuja el curriculo al
ciudadano? El curriculo se expresa en diversos aspectos, como el disefio del proceso educativo,
de ensefanza y aprendizaje, los libros de texto, el sistema de evaluacion e incluso la cultura ins-
titucional.

Los libros de texto son artefactos interesantes para entender como se habla del ciudadano. Para
responder a la pregunta de este articulo se escogieron los libros de texto de educacion civica de
quinto y sexto grados de la actual escuela primaria cubana. Esta eleccion esta relacionada con
varios aspectos. En primer lugar, porque teniendo en cuenta que esos textos se publicaron por
primera vez en la década de los ochenta, ese discurso ha formado a varias generaciones de ciuda-
danos. Segundo, Cuba tiene un sistema sociopolitico dictatorial y normalizador, por lo que este
proceso de conformacion de un tipo de ciudadano resulta sui géneris. En tercer lugar, el quinto y
el sexto grados son los ultimos de la escuela primaria cubana, lo que implica que el proceso de
introduccion a la educacion y a la sociedad se da por concluido, asi como el fin de la infancia y el
inicio de la adolescencia. Finalmente, como ya se explicé en el apartado tedrico, esta asignatura
condensa el papel ideologizador de la educacion en una sociedad.
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Un aspecto fundamental para comprender la relevancia del discurso y su anélisis, radica en que
el mismo se propone naturalizar los sistemas de ideales que lo soportan. Es decir, el discurso
propone como naturales las relaciones que le convienen a quien enuncia ese corpus discursivo,
de la misma manera que otorga valor de protagonista, victima, victimario, héroe, a quien le es
util en su narrativa. Esto, en el contexto de esta investigacion es cardinal, porque quien domina el
discurso, en el caso cubano, también domina las demas estructuras de poder y todos los aparatos
ideologicos de Estado.

Tal como indica la teoria sobre el discurso, este es la suma de varios enunciados. No existen
formas vacias de significado en el lenguaje: este siempre propone o naturaliza, enfrenta o con-
tradice. En este camino de construir significados, a través del lenguaje, sea escrito, oral o visual,
hay diversos grados de saturacion ideoldgica. No es lo mismo un texto politico cuyo autor es un
dirigente partidario, que un libro de texto escolar. Sin embargo, en la aparente poca densidad
ideologica de estos ultimos, radica el peligro de pasarlos por alto, sobre todo en contextos de alta
politizacion, como el cubano.

En este articulo, el analisis critico del discurso tiene como referente metodologico el marco
procedimental que propone Van Dijk (1992, 1996, 1999), la base conceptual respecto al orden del
discurso de Foucault (1992) y su relacion con la ideologia y el poder (Perus, 1984). Se plantea
un paradigma metodoldgico interpretativo, con un enfoque mixto con énfasis en lo cualitativo.

En la conceptualizacion del discurso, se entiende que este es “tanto en una forma especifica del
uso del lenguaje, como en una forma especifica de interaccion social” (Meersohn, 2005, p. 291).
Esto implica que detrds del mismo se articulan ideales que se traducen en acciones concretas
legitimadas por el propio discurso. Por su parte, el analisis del discurso en tanto técnica “preten-
de explicar como a través de estructuras textuales especiales, los individuos y grupos adoptan y
elaboran determinados contenidos y como esta informacion lleva a la formacion de deseos, deci-
siones y actuaciones” (Van Dijk, 1992, p. 22).

Para Van Dijk (1992) el analisis del discurso tiene varios niveles. El primer nivel es el analisis
sintactico, donde se determina y analiza el uso de pronombres, a partir de la dualidad nosotros/
ellos. En un segundo nivel se define cudles son los significados que se le asignan a ciertas for-
mas Iéxicas. El tercer nivel consiste en el anélisis de las proposiciones donde se determinan los
roles en la dramaturgia del discurso: quién aparece como el villano o el héroe, el victimario y la
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victima. El cuarto nivel es el analisis de lo implicito y lo explicito: qué se explicita o no en cierto
discurso, qué aparece de manera clara y cudles son las ausencias notables; define en gran medida
el orden ideoldgico de cierto contexto.

El quinto nivel aplicado fundamentalmente al texto noticioso, consiste en el analisis del uso
de estructuras esquematicas. Por ejemplo: ;cudles son los titulares? ;Qué resalta en el cuerpo de
la noticia? Este nivel, en el caso de los andlisis de otros tipos de texto, puede adaptarse al tipo de
estructuras que posea el corpus analizado: titulos de capitulos, subtitulos, uso de resaltadores. El
empleo de estructuras retoricas es otro de los elementos importantes en el analisis ideologico del
discurso. Dénde y por qué se utiliza la repeticion, la supresion, la sustitucidn, figuras de rima,
paralelismos, comparacion, metaforas. Todos estos niveles estan interrelacionados entre si y se
interdefinen.

La significacion de los elementos ideoldgicos movilizados en el interior de un discurso concre-
to resulta de la articulacion (como se organizan las palabras dentro del texto), la intertextualidad
(cémo habla este discurso con otros), la declaracion ideoldgica (qué se dice explicitamente res-
pecto a los ideales) y el contexto ideologico (como se relaciona con el contexto) (Perus, 1984).

A partir de esta base se propone una matriz para efectuar el analisis del discurso, que permita
buscar esa ideologia (sistema de ideales) sobre la ciudadania y el ciudadano, disuelta en los libros
de texto de educacion civica cubanos. El andlisis se realiza a partir de los siguientes marcadores:

Marcadores lingiiisticos sobre la construccion de la nacion (referencias historicas, simbolos
nacionales, lenguaje patriotico, narrativa de unidad nacional, exaltacion de valores nacio-
nales, exclusion de otros, celebracion de hitos nacionales y explicacion de ritos y fetiches
nacionales).

Marcadores lingliisticos de construccion del ciudadano (términos que se refieran a derechos
y responsabilidades ciudadanas, lenguaje inclusivo, participacion politica, énfasis en valo-
res democraticos).

Marcadores lingiiisticos de disciplinamiento (términos que se refieran a control y vigilancia,
lenguaje de correccion y ajuste, referencia a instituciones disciplinarias, términos relaciona-
dos con el poder y la autoridad, panoptismo).

Marcadores lingliisticos de normalizacion (términos de uniformidad y estandarizacion, pa-
trones de evaluacion y comparacion, obediencia y conformidad, conceptualizacion de la
normalidad, ritos de normalizacion, términos que denoten presion social).

Marcadores lingiiisticos de jerarquizacion y autoridad (titulos y credenciales, expresiones
de reconocimiento y respaldo, liderazgo, lenguaje oficial, normativas, figuras de autoridad).
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Estos marcadores permiten definir cudles son los principales ideologemas (simbolos cargados
de contexto) en el texto, para, a partir de alli, comprender con mayor claridad cudl es el objetivo
del discurso que se propone en estos libros, asi como cudl es el caracter de la educacion y del
sistema sociopolitico dentro del que se enmarcan. Analizar la connotacion y los contenidos ideo-
logicos en determinada manifestacion cultural, social, educacional, parte del cuestionamiento al
respecto de como se presentan los sistemas de ideales y las representaciones especificas de estos
en relacion con el statu quo. (Es el vinculo propuesto una relacion de aceptacion o de resistencia?
Finalmente, ;cuales son los simbolos que favorecen la conformacién de esa concepcion?

Desglose tematico de los libros

La educacion civica en Cuba tiene una trayectoria historica bastante larga. Segiin Thompson-
Wint (2018):

Ya en el periodo revolucionario se instituye el Manual de educacion formal como medio de
educacion ciudadana. Este manual lo elabor6 el Grupo de Trabajo creado por la resolucion minis-
terial No. 277/ 24 de abril de 1976 y aprobado en septiembre de ese mismo afio (Thompson-Wint
2018). No es hasta 1989 que se comienza a impartir la educacion civica con su concepcion actual
(Cuesta Mifioso et al., 2017) y esta organizada de acuerdo con los principios disciplinarios del
Partido Comunista de Cuba (Wilson & Fernandez, 2017; Camejo & Gonzélez, 2014).

La Cartilla civica cubana actual, dirigida a estudiantes de quinto y sexto grado, acompafnada
de cuadernos de actividades, es una herramienta fundamental en la educacion civica de la infan-
cia cubana. Publicada por la editorial Pueblo y Educacion, una editorial especializada en obras
pedagdgicas para el sistema cubano de educacion, consta de dos libros: el de quinto grado con
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118 paginas® y el de sexto con 137 paginas, abarcando una amplia gama de temas. La edad de la
poblacion escolar a la cual estan destinados esté entre los once y los doce afios, justo en el umbral
de la adolescencia, antes de entrar en la educacion secundaria.

El libro de quinto grado consta de siete unidades tematicas: (1) La familia, (2) Cuba es mi
patria, mi nacion, (3) Amor a la patria. Su defensa, (4) Las leyes en Cuba socialista, (5) La orga-
nizacion de la nacion cubana, (6) El trabajo y los trabajadores y (7) La vida en Cuba socialista.
Desde los propios titulados ya se esboza una relacion estrecha, casi de sinonimia, entre patria,
nacion y socialismo, recalcada en la adjetivacion innecesaria desde el punto de vista formal en el
caso de Cuba socialista.

Por su parte, el libro de sexto grado consta de cinco unidades: (1) Los nifios y sus derechos en
Cuba, (2) Los pioneros se organizan para la participacion social, (3) Saber comportarse, (4) Con
todos y para el bien de todos y (5) Patria es humanidad. Aqui la relacion que se destaca en el titu-
lado del libro anterior se hace mas sutil. Es importante senalar que los dos ultimos epigrafes son
de inspiracion martiana. El cuarto es el titulo de un discurso de José¢ Marti (2011) pronunciado
en Tampa el 26 de noviembre de 1891, y el quinto viene de una frase paradigmatica del Héroe
Nacional de Cuba, publicada por este en el periddico Patria en el texto “En Casa” el 26 de enero
de 1895. Con esto se subraya la afiliacién martiana del texto y se introduce la relacion forzada
del ideario de este pensador y luchador independentista con la ideologia cubana actual. Esto se
complementa con el uso de la seleccion de textos compilados en los Cuadernos martianos 1, que
son utilizados para dar respuesta a las actividades que se sugieren en estos textos.

Analisis

Para comenzar la parte 1éxica del estudio se contaron las palabras que mas se repiten en am-
bos libros, utilizando Voyant como plataforma para procesar textos. Hay que apuntar que esta
herramienta distingue a sustantivos o adjetivos con diferente género o numero como términos
diferentes. Aqui se destacan las palabras mas relacionadas con el tema de la educacion civica,
excluyendo pronombres, preposiciones y casi todos los adverbios (exceptuando “no”).

En el libro de quinto grado hay un total de 18291 palabras, con una densidad de vocabulario

€9

de 0,241. Como patrén de comparacion se puede referir que la palabra mas repetida es “a” con
un total de 320 veces.

2 Es importante destacar que este texto va a ser sustituido por uno mas reciente en el marco del Tercer Perfeccionamiento Continuo del Sistema Nacional de la Educacion General. Pero como
estuvo vigente durante casi cuatro décadas y el nuevo libro salié en el 2024 (atin no ha comenzado a utilizarse en las escuelas) su andlisis se considera necesario.
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Palabras mas frecuentes en el libro de educacion civica quinto grado

Cuba 77 bandera 28 Revolucion 12
No 64 constitucion 27 mama 12
patria 60 trabajadores 26 comunista 10
Todos 57 escuela 24 madre 8
ninos 49 cubanos 23 amigos 8
derechos 49 cubanas 23 descanso 7
pueblo 46 compareros 23 ciudadano 7
familia 42 pioneros 20 libre 6
pais 35 padres 20 Castro 5
educacion 33 nacion 17 ayudar 5
sociedad 32 derecho 17 socialismo 4
leyes 32 Fidel 15 libertad 3
socialista 31 replblica 13

Marti 31 ciudadanos 13

Es notable la omision de ciertas palabras, como democracia, que no aparece ni una sola vez en
todo el texto.

En el libro de sexto grado, por su parte, hay 44 724 palabras, con una densidad de vocabulario
de 0,211. La palabra més repetida es “a”, la cual aparece 693 veces.

Palabras mas frecuentes en el libro de educacion civica sexto grado

Cuba 187 popular 50 socialista 24
No 169 cubanos 47 sentimientos 21
Todos 98 republica 46 ciudadanos 21
Nifios 94 cubana 46 amor 20
derechos 83 normas 42 Castro 18
Pais 77 cubano 42 nacion 17
Vida 74 constitucion 41 padres 15
escuela 73 Revolucion 40 justicia 14
familia 71 pioneros 39 maestro 13
educacion 71 leyes 34 patriotismo 10
pueblo 61 organizacion 33 guerra 10
sociedad 60 respeto 32 socialismo 9
Marti 54 patria 32 democracia 6
nacional 52 Fidel 26 paz

Por supuesto, la frecuencia de utilizacion de las palabras depende mucho del estilo de los au-
tores y existe mas de un término para referirse a un concepto. Por tanto, este tipo de instrumento
solo brinda una idea general, dando pistas importantes.
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En este caso es evidente que la democracia, la paz, la ciudadania, la asertividad y el incentivar
relaciones cercanas con familiares y amigos no parecen ser las claves en la educacion civica de
la escuela primaria cubana. Los términos que mas aparecen se refieren a conceptos bastante abs-
tractos, en especial, para la mentalidad infantil. Es notable también la cantidad de “no” que existe
en ambos textos, lo cual revela que mas que propositivos son textos implicitamente prohibitivos.
Solo la cantidad de veces que aparecen las palabras “no” es suficiente para comprender su sentido
y hay que profundizar en cuanto a los relacionamientos que se establecen entre ellas. A esto se
dirige la intencion en los siguientes apartados.

Marcadores linguisticos sobre la construccion de la nacion

Como queda evidenciado en las tablas 1 y 2, Cuba es, excluyendo conectores, la palabra mas re-
petida de ambos textos, lo cual ya sugiere el caracter nacionalista de estos. Pero ;jcomo se define
a Cubay a lanacion? En el libro de quinto grado explicitamente se explica como: “El lugar don-
de hemos nacido y donde vivimos y, seguramente, donde queremos morir” (Rafael et al., 2008,
p. 14). Por su parte, ser cubano significa no solo haber nacido en Cuba: “Los nacidos en Cuba
hablan el mismo idioma, tienen costumbres y tradiciones similares, defienden el territorio de la
patria y trabajan para que exista bienestar entre todos sus habitantes y Cuba sea una gran nacion.
Por eso son cubanos” (Rafael et al., 2008, p. 17).

El criterio de defensa de la patria y del trabajo como requisitos para ser considerados naciona-
les se convierte en definitorio cuando la patria pasa a ser sinonimo de cierto régimen politico y
toda la historia del pais se ensefia como un prologo cuyo culmen necesario era la Revolucion de
1959°. Al hablar de la patria como unidad de tradiciones historicas, por ejemplo, se hace énfasis
en las marchas del pueblo combatiente* y en las tribunas abiertas’.

Asi también al hablar de las tradiciones econdmicas se politiza la explicacion de estas activida-
des, destacando maés la lucha de los esclavos y de los obreros que a la descripcion de estas indus-
trias. Por otra parte, se reduce de manera muy simplista la actividad econémica del isla a la pro-
duccidn de azucar, tabaco y café, estableciendo una interrelacion estereotipica entre produccion
agricola como base no solo de la vida econémica de un pais, tipica de paises subdesarrollados

8 Este tipo de discurso no se limita a los textos educativos sino que es replicado en los articulos publicados en revistas cientificas donde se estudia la educacion civica en la Cuba actual,
generalmente desde una posicion oficialista y totalmente acritica (Utrera & Consuegra, 2020; Wilson & Femandez, 2017; Camejo & Gonzalez, 2014).

“ Las “Marchas del Pueblo Combatiente” en Cuba son desfiles y manifestaciones organizadas por el gobiemno cubano y el Partido Comunista de Cuba. Estas marchas tienen como objetivo
mostrar el apoyo popular al gobierno, asi como celebrar y conmemorar fechas y eventos importantes en la historia de la Revolucién cubana y de la nacién, como el 1 de mayo, el 26 de julio (Dia
de la Rebeldia Nacional, que conmemora el asalto al cuartel Moncada en 1953) y el 2 de diciembre (aniversario del desembarco del Granma y Dia de las Fuerzas Armadas Revolucionarias).

% Las “Tribunas Abiertas” en Cuba fueron eventos organizados por el gobierno cubano a partir del afio 2000. Surgieron a raiz del caso de Elidan Gonzalez, un nifio cubano rescatado en el mar
en noviembre de 1999 mientras intentaba llegar a Estados Unidos. Las Tribunas Abiertas se utilizaron como una plataforma para exigir el retorno de Elian a Cuba y, mas ampliamente, para
denunciar la politica de Estados Unidos hacia el gobierno cubano.

rev.colomb.cienc.soc. | Vol. 17 | No. 1 | enero-junio | 2026



https://doi.org/10.21501/22161201.5102

Educacidn civica e ideologizacion en la escuela primaria cubana
Civic education and ideologization in cuban elementary school

DOTI: https://doi.org/10.21501/22161201.5102

sino también, fundamento de la identidad nacional. Habria que destacar también que esta infor-
macion esta desactualizada, ya que una de las ultimas decisiones de Fidel Castro fue desmantelar
la industria azucarera cubana a principios de la primera década del presente siglo.

Al referirse a los simbolos patrios se explica cuales son y su significado, asi cual es el trata-
miento ritual que debe concedérseles. En esta parte, destaca en particular en la pagina 35 la ima-
gen de un pionero saludando a la bandera y diciendo la consigna de este saludo: “Pioneros por el
comunismo, jseremos como el Che!”. Esta consigna en realidad no se ensefia en educacion civica,
sino que forma parte de otros rituales pioneriles previos, como en el uso de la pafioleta (Aguilar,
2024), pero en este contexto refuerza la idea de identificacion del simbolo patrio con el régimen
politico y las figuras de autoridad que representan este régimen.

Siguiendo esta misma idea, con mucha frecuencia en estos textos se habla de “Cuba socialista”,
“patria socialista”, “legalidad socialista”, “Estado socialista”, “sociedad socialista”, colocando al
socialismo como un adjetivo que denota un estado natural. También se habla de “los deberes de
un nifio revolucionario” (Rafael et al., 2008, p. 54). “;Cuba toda es una fabrica!” (p. 93) relaciona
la nocidn de pais con trabajo. Igualmente se afirma “Cuba es una gran familia” (p. 7), para luego

hablar de familias y amistades cuyo méaximo rasgo destacable es el amor a la patria:

Resulta claro que la familia e incluso la vida se supeditan a un concepto de patria que, como ya
se ha visto, se vincula con cierto proyecto politico especifico, asi que implicitamente se excluye a
cualquiera que no se alinee con el régimen. En el texto de sexto grado se afirma que se demuestra
el amor a Cuba cumpliendo nuestros deberes y luchando por mantener siempre la independencia,
que es la libertad que disfrutamos como ciudadanos cubanos, y la soberania, que es la autoridad
o poder supremo del pueblo de participar y decidir en el sistema politico y del gobierno socialista
de nuestro pais, sin permitir la intervencion de otros paises en nuestros asuntos internos (Sinclair
et al., 2013).

Notese en esta afirmacion como el amor a la patria se difumina en cuestiones relativas a inde-
pendencia y soberania, mientras se deja claro que la decision y participacion del pueblo es dentro
del gobierno socialista.
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Marcadores linglisticos de construccion del ciudadano, de

disciplinamiento, normalizacion y jerarquizacion

Mientras en el libro de quinto grado los temas se relacionan mas con la patria en general, en el de
sexto grado se aborda con mas detenimiento la cuestion de los deberes y los derechos ciudadanos,
en particular de la infancia. Alli se define a la educacion como “el proceso que nos prepara para
vivir en sociedad, a través del cual se transmiten de generacion en generacion conocimientos,
valores morales y juridicos, tradiciones, normas de conducta, costumbres y habitos” (Sinclair et
al., 2013, p. 33). Del mismo modo, se indica que la educacion para la ciudadania “nos ensena
a identificarnos con las tradiciones, costumbres, valores y cultura de nuestro pais, Cuba, que es
nuestra patria” (p. 33).

Es evidente que el proceso educativo no tiene en cuenta la individualidad: se busca crear una
persona para que se ajuste a cierta sociedad especifica. No se tiene en cuenta la funcion activa del
ciudadano para la transformacion de esta sociedad: se habla de “preparar para vivir’ y de “identi-
ficacion”. Implicitamente se excluye la posibilidad del cambio y de la critica. Tampoco se consi-
deran los rasgos particulares de la personalidad, de los grupos sociales, de las familias: la relacion
individuo-sociedad es unidireccional. El individuo se debe plegar incondicionalmente a lo social.

Es significativo en este texto que se reivindica el derecho de nifios, nifias y adolescentes a la
educacion, a la salud, a la seguridad y asistencia social, a la recreacion, contraponiendo la supues-
ta situacion critica de la infancia en otros paises. Para esto se dedican varias paginas con imagenes
a describir como los derechos de la nifiez son violados en otros paises sin especificar en cuales
(solo hay una vaga referencia a Zambia) y sin explicar donde si se respetan. Asi se crea la idea
implicita de que solo en Cuba estos derechos se cumplen. También se refiere a la situacion de la
infancia de la Cuba prerrevolucionaria como precaria, todo esto como un proceso de demostra-
cion de que la Revolucion ha sido la garante de los derechos infantiles, pero sobre todo como un
proceso de induccion para presentar la Organizacion de Pioneros José¢ Marti como la verdadera
representante de los intereses y necesidades infantiles.

Esta organizacion es, como otras de corte educativo —por ejemplo, la Federacion de Estu-
diantes de Ensefianza Media y la Federacion de Estudiantes Universitarios—, una institucion
que incluye a los estudiantes de manera forzada —sutil o explicitamente— a lo largo de todo el
proceso de escolarizacion, centralizando y politizando la ensefianza. Por supuesto, ninguna es
independiente y todas son regidas por el tnico partido legal que existe en Cuba, el Partido Comu-
nista (Garcés Marrero, 2019). La educacion civica se convierte en un instrumento de legitimacion
de estas instituciones y de manera indirecta de las practicas de un sistema politico centralizado y
autoritario que no admite los matices.
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La labor de esta organizacion se basa en la emulacion individual y colectiva, es decir, en la
inspiracion de una actitud competitiva. En el caso de la emulacidn individual los parametros con-
siderados son:

Cumplimiento de los deberes escolares:

Asistencia y puntualidad

Participacion en las actividades de la Organizacion de Pioneros José Marti
Cumplimiento de las tareas escolares

Disciplina

Uso correcto del uniforme escolar y los atributos pioneriles

Cuidado de la base material de estudio

Preparacion politica

Educacion formal y conducta social

Relaciones entre los compaiieros del colectivo

Combatividad e intransigencia ante lo mal hecho. (Sinclair et al., 2013, pp. 24-25)

Es muy significativo que la participacion en las actividades de la organizacion anteceda al
cumplimiento de las tareas escolares. El rendimiento escolar no es una prioridad; lo prioritario es
el disciplinamiento y una concepcion politizada y militarizante de la educacion. Notese la refe-
rencia a la combatividad y la intransigencia. La solidaridad no parece ser un valor y hay que tener
en cuenta que estos son los parametros que se proponen a nifios y nifias de alrededor de los once
afios para que juzguen sus propias conductas en términos de correcto e incorrecto.

Mas adelante, al referirse a como elaborar un proyecto de vida personal se dice con total cla-
ridad: “Durante este curso tienes las alternativas necesarias para elaborar tu proyecto personal
de vida en correspondencia con nuestro proyecto social socialista” (Sinclair et al., 2013, p. 30).
(Quiénes somos “nosotros” en ese ‘“nuestro” proyecto socialista? Esto se refuerza con el primer
trabajo practico evaluativo programado titulado “;Como deseo mi futuro en Cuba socialista?”
(Sinclair et al., 2013, p. 62).

Se explicita asi que la intencion es formar personas cuyos proyectos personales se enmarquen
en un cierto tipo de proyecto social. Sin duda, esto conlleva la posibilidad no solo de la exclusién
de personas que no estén a favor del sistema politico, sino la potencial inadaptacion de estas en
el hipotético caso de que tengan que salir del pais e insertarse en otro proyecto social. Hasta este
punto parece ser que el ciudadano cubano solo funcionard en las fronteras propias de las institu-
ciones cubanas.
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Los principios morales que se declaran como propios de la sociedad cubana y de sus ciudada-
nos son:

La fidelidad a la causa del patriotismo socialista

La intransigencia ante todo tipo de dominacion extranjera
La actitud socialista ante el trabajo

El colectivismo

El humanismo socialista

El internacionalismo proletario. (Sinclair et al., 2013)

Una vez mas, no se consideran alternativas al socialismo. Toda la dimension axioldgica de esta
asignatura toma al proyecto socialista como eje gravitacional. En este sentido se deja claro que:

Como ya se ha explicado varias veces, la distincion entre patria y socialismo se difumina: de-
fender a la patria es defender a un cierto régimen politico y, por ende, a sus autoridades. Es decir,
la patria no existe mas alla del socialismo, es como si fuese lo mismo, lo que implica que todo
aquello contrario a la ideologia socialista es a la vez antipatriotico.

En este sentido, hacia el final del libro se hacen varias afirmaciones importantes y categOri-
cas. Una de ellas es que para llegar a ser un patriota se debe, entre otros puntos, “Defender la
soberania y participar activamente en las tareas de la defensa de la Revolucion” (Sinclair et al.,
2013, p. 114). Para demostrar una actuacion digna se debe “Mantener un comportamiento conse-
cuente con la ética de la Revolucion cubana, tanto en la actividad social, como en la vida familiar”
(Sinclair et al., 2013, p. 114). Ademas se incentiva la autoidentificacion como “pioner[a] antiim-
perialista” (Sinclair et al., 2013, p. 114). Finalmente, el texto concluye presentando a los Estados
Unidos como el enemigo, haciendo una descripcion general de cudles son los efectos del embargo
economico, presentado como bloqueo, en la sociedad cubana.

rev.colomb.cienc.soc. | Vol. 17 | No. 1 | enero-junio | 2026



https://doi.org/10.21501/22161201.5102

Educacidn civica e ideologizacion en la escuela primaria cubana 29 1
Civic education and ideologization in cuban elementary school

DOTI: https://doi.org/10.21501/22161201.5102

Como es posible observar en el anélisis anterior, la educacion civica en Cuba esta orientada a la
creacion de una nocion particular del “nosotros ciudadano”. Generalmente este tipo de asignatura
esta pensada para ensefar esquemas bastante maniqueos sobre cual es el bien y el mal, el nosotros
y los otros, pero en el caso cubano esto se dirige a una dicotomizacion radical del mundo, basada
en la falsa disyuncion establecida entre el socialismo y el capitalismo. Esta nocion, caracteristica
de la Guerra Fria, se ha mantenido incluso luego de la disolucion del otrora campo socialista. Tal
como afirma Lefort (2013):

Para esto se utiliza la reescritura de la historia (Arendt, 1998) como técnica principal, en la
cual la narrativa historica cubana plantea el triunfo revolucionario y la posterior declaracion del
caracter socialista de la Revolucion como el resultado necesario del nacionalismo independentis-
ta y republicano. Ademas, se refuerza con la creacion de una idea apocaliptica sobre el resto del
mundo, mientras se idealiza la situacion socioecondmica cubana, presentandola de manera idili-
ca. Cualquier tipo de error o problema se justifica con la narrativa del enemigo comun, Estados
Unidos, amenaza externa contra la que hay que cerrar filas y entender que se vive una situacion
de excepcion debido a las politicas de plaza sitiada. Esta creacion de enemigos externos, con
aquellos que no se plieguen a los esquemas del régimen como enemigos internos, €s un rasgo
caracteristico de las sociedades totalitarias, segun Lefort (2013).

A partir de aqui es facil asumir la incondicionalidad a la patria y su seguridad, concebida esta
como sinonimo de Revolucion y socialismo. Cuestionar a los lideres es cuestionar a la patria y
faltar al deber ciudadano: las autoridades son idealizadas. Asi se crea un dispositivo de autovigi-
lancia: la critica se relaciona de manera implicita con la traicion. La no definicion de un programa
concreto y cronogramado del proyecto social, como afirma Arendt (1998), facilita la fidelidad
incondicional, puesto que no hay elementos solidos a partir de los cuales cuestionar la eficacia
del proceso. La propuesta es el trabajo, entendido como sacrificio, reforzado por la promesa de
que el socialismo es el futuro de la humanidad. Se debe renunciar o bloquear cualquier iniciati-
va individual y sobre todo, evitar a toda costa cualquier posible mecanismo de cambio, como el
descontento.
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Por su parte, se legitima y normaliza la subordinacion de la escolarizacion cubana a institu-
ciones politicas, como la Organizacion de Pioneros José Marti, que es parte de un proceso de
incorporacién masiva de los individuos al Partido, como factor homogeneizador. Desde el punto
de vista educativo se refuerza el no desarrollo del pensamiento critico y la aceptacion absoluta de
los valores de marcado corte politico y disciplinario presentados como Unicos posibles.

El curriculo cubano, especialmente a través de los libros de texto de educacion civica, promueve
una vision conservadora alineada con la ideologia totalitaria del gobierno, limitando el pensa-
miento critico y la diversidad de perspectivas. Refuerza valores como el patriotismo socialista
y la lealtad al Estado, sin fomentar el pluralismo ni la reflexion critica sobre las politicas guber-
namentales. El resultado es la formacion de ciudadanos que reproducen una Unica perspectiva
ideologica y carecen de capacidad para participar criticamente en la vida civica y politica.

Los textos abordan la participacion social de los nifios, centrdndose en cémo contribuyen al
desarrollo del socialismo y participan en la vida de la sociedad. Muestran una tendencia hacia los
valores conservadores al hacer hincapi¢ en el respeto a los padres, la familia y el Estado, asi como
al proponer un tinico conjunto de valores para todos los individuos sin promover el pensamiento
critico. Este enfoque refuerza una postura que reproduce los valores gubernamentales, normali-
zando asi una Unica perspectiva ideologica.

Los libros afirman que la convivencia implica una actitud especifica hacia las relaciones in-
terpersonales y el medioambiente, guiada por normas y valores morales aceptados por todos. Sin
embargo, estas normas y valores se presentan como universales, sin considerar la diversidad de
opiniones y perspectivas que pueden existir en una sociedad. Ademas, destacan la importancia
de que cada individuo interiorice y adopte las normas y valores morales de la sociedad en la que
vive, sin cuestionar su validez o pertinencia.

En cuanto a los valores promovidos en los textos, se destacan el patriotismo socialista, la
fidelidad al Estado —identificandolo con la patria—, la intransigencia frente a la dominacion ex-
tranjera y la actitud socialista frente al trabajo. Estos valores estdn estrechamente alineados con
la ideologia del gobierno y reflejan los principios del socialismo cubano. Al presentarse como los
unicos valores validos, limitan la capacidad de los individuos para desarrollar un pensamiento
critico y cuestionar las estructuras de poder establecidas, construyen un individuo mutilado.
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Se enfatiza la importancia de conocer y cumplir las leyes y reglamentos del pais, sin abordar de
forma critica el papel del Estado en la formulacion y aplicacion de dichas leyes. Esta perspectiva
puede conducir a la aceptacion acritica de las politicas gubernamentales y a la falta de cuestiona-
miento de posibles injusticias o abusos de poder.

La relacion propuesta por estos discursos es claramente de aceptacion del statu quo, evitando
cualquier forma de resistencia. La educacion civica cubana pretende construir una ciudadania
leal al Estado socialista, participativa dentro del marco ideoldgico establecido y carente de pen-
samiento critico. El ciudadano ideal es aquel que defiende la patria socialista, participa en acti-
vidades organizadas por instituciones alineadas con el régimen y es un individuo normalizado y
disciplinado. Los textos de educacion civica cubanos estan disefiados para formar ciudadanos que
acepten y perpetuen el régimen socialista, sin cuestionar sus principios ni politicas.

Roberto Garcés Marrero (investigador principal): recoleccion de datos, andlisis de datos, redac-
cion.

Jeisil Aguilar Santos (coinvestigadora): andlisis de datos, marco tedrico, revision de la version
final del manuscrito.
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O presente artigo é resultado de uma investigacgao tedrica e qualitativa, pautado em levantamento bibliogra-
fico conceitual. Nele, objetivou-se resgatar a dinAmica de afecgdes de Espinosa e aproxima-la a dimensao
relacional nos processos educacionais, dando relevancia aos afetos nos ambientes pedagdgicos. Tam-
bém, tragar um didlogo entre a tradicdo de pensamento espinosista e a filosofia da educagao pautada nas
alegrias, tema debatido por Georges Snyders. A conclusio aponta para a necessidade de revalidacao do
paradigma estético como vetor pedagégico em que seja possivel conceber afecgdes, alegrias e afetos, rela-
ciona-los ao desenvolvimento do sensivel e toma-los como base de uma praxis pedagogica emancipatoria.

Pedagogia; Estética; Educacado; Afetos; Métodos de aprendizagem; Efeitos das atividades humanas; Iden-
tidade docente.

Abstract

This article is the result of a theoretical and qualitative investigation, based on a conceptual bibliographic
survey. In it, the objective was to rescue Spinoza’s dynamics of affections and bring it closer to the relational
dimension in educational processes, giving relevance to affections in pedagogical environments. It also
draws a dialogue between the Spinozist tradition of thought and the philosophy of education based on joy, a
topic debated by Georges Snyders. The conclusion points to the need to revalidate the aesthetic paradigm
as a pedagogical vector in which it is possible to conceive affections, joys, and affects, relate them to the
development of the sensitive, and take them as the basis of an emancipatory pedagogical praxis.

Keywords
Pedagogy; Aesthetics; Education; Affections; Learning methods; Effects of human activities; Teacher identity.

Resumen

Este articulo es el resultado de una investigacion tedrica y cualitativa, basada en un levantamiento biblio-
grafico conceptual. En él, el objetivo fue rescatar la dinamica de los afectos de Spinoza y acercarla a la di-
mension relacional en los procesos educativos, dandole relevancia a los afectos en ambientes pedagadgicos.
También establece un dialogo entre la tradicion de pensamiento spinozista y la filosofia de la educacion ba-
sada en la alegria, tema debatido por Georges Snyders. La conclusién apunta a la necesidad de revalidar el
paradigma estético como vector pedagadgico en el que es posible concebir afecciones, alegrias y afectos, re-
lacionarlos con el desarrollo de lo sensitivo y tomarlos como base de una praxis pedagdgica emancipadora.

Palabras clave

Pedagogia; Estética; Educacion; Afectos; Método de aprendizaje; Efectos de las actividades humanas;
Identidad docente.
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Todo sujeito educador, enquanto desempenha sua acao educativa, traz consigo conscientemente
ou ndo uma base tedrica fundamental que justifica sua pedagogia como sendo ciéncia e que, por
sua vez, caracteriza a praxis desempenhada. Ao menos € assim que pensa Franco (2008) quando
entende a Pedagogia como ciéncia da educacao.

Concordando com essa ideia, neste artigo desenvolvemos uma investigagdo tedrica no campo
educacional, que se pode desdobrar para a pratica, atentando-nos para os fundamentos também
teoricos das agdes dos sujeitos educadores. Valemo-nos tanto daqueles deliberadamente propos-
tos quanto daqueles que ndo se revelam de maneira direta no planejamento ou na constituicao
do movimento educativo, mas que emergem na reprodugdo de formas didatico-educacionais por
parte dos educadores. A inten¢do € disponibilizar referenciais tedricos que motivem os agentes
pedagogicos a organizarem intencionalmente seu modo de atuagdo, privilegiando o aumento de
poténcia, ou seja, a alegria, dos destinatarios pedagogicos em questdo. Para isso, argumentamos
em favor da construcao de conhecimentos através de encontros produtores de afec¢des corporais
e afetos mentais, ndo apenas entre os sujeitos, mas também entre os bens simbolicos, tomados
como contetdos de conhecimento.

Este trabalho ¢ resultado de uma investigagao qualitativa de base teorica e filosofica em educacao.
Para sua consecugdo, recorremos ao levantamento bibliografico de livros, teses, artigos cienti-
ficos, ensaios e dissertagdes, bem como das técnicas de andlise interpretativa, reflexdo, aproxi-
macgdo, comparagao e relacdo entre conceitos, a fim de discutir uma teoria educacional baseada
nas alegrias, entendidas como afetos dotados de poténcia de conhecer.

Primeiramente, resgatamos, discutimos e exploramos o conceito de “dinamica de afec¢cao” em
Espinosa (1979), de maneira a compreender as relagdes humanas desse ponto de vista. Posterior-
mente, buscamos aproximar o fendmeno educagao a tal dindmica, viabilizando o entendimento
a respeito do ato de conhecer enquanto aumento de poténcia do ser. Com o intuito de pensar
esses conceitos sob a oOtica da pedagogia, estabelecemos relagdes entre a dindmica de afecgao e o
conceito de alegrias, presentes na segunda fase do pensamento de Georges Snyders (1988, 1993,
1997).
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A partir dessa justaposicao, buscamos a possibilidade de atualizagcdo de ambos os conceitos, a
fim de refletir o fenomeno educagdo e as relagdes pedagdgicas nos ambientes educacionais sob
um ponto de vista pedagogico e contemporaneo, no interior de uma teoria afetiva.

Toda praxis pedagdgica, visto ser uma pratica social, acontece no tempo € no espago. Justamente
por isso, deve ser destacado o conjunto de atuagdes humanas sobre o espago modificado pelas vi-
véncias, usos e interagdes educacionais, ou seja, o espaco educacional transformado em ambien-
te. Para tal, valemo-nos do seguinte: a) do conceito de “ambientes pedagdgicos”, apresentado por
Moreira e Souza (2016), que se trata do conjunto de relagdes produzidas nos espagos educacio-
nais entre os agentes constituintes de atmosferas e culturas escolares que participam do processo
educativo, e b) da 6tica de Forneiro (1998), para quem “o termo ambiente refere-se ao conjunto
do espaco fisico e as relagdes que se estabelecem no mesmo (os afetos, as relagdes interpessoais
entre as criangas, entre criancas e adultos, entre criancas e sociedade em seu conjunto)” (p. 32).

O ambiente ¢ sempre posterior ao espaco. Isto pois ele acontece no espago, ¢ produzido a par-
tir do espaco e so existe pela interacdo entre as quatro dimensdes constituintes do ambiente no
espaco, a saber: a) fisica, b) funcional, c¢) temporal e d) relacional (Forneiro, 1998). A dimensao
fisica refere-se aos elementos e aspectos materiais do espago, isto €, seu sistema de objetos, seu
aspecto infraestrutural e sua configuragao arquitetonica. A dimensao funcional diz respeito as for-
mas e aos modos de utilizagdo dos espagos segundo determinada racionalidade pedagogica, bem
como as fungdes que determinados objetos do espago fisico cumprem no processo educacional. A
dimensdo temporal esta relacionada ao fluxo de tempo, de momentos e/ou de ritmos pelos quais
determinadas praticas pedagogicas sdo realizadas no espago, bem como ao tempo de presenga
dos agentes no espaco ou nas rotinas do cotidiano escolar. Finalmente, a dimensao relacional diz
respeito as diferentes formas como os humanos relacionam-se entre si, entre as temporalidades
e entre os objetos desses espacos dotados de vivéncia, memorias, expressoes, culturas e valores.

Destas, convém destacar a dimensao relacional, pois pretendemos tecer reflexdes a respeito de
uma pedagogia cuja base se assenta no aspecto das interagdes socioemocionais. Também por isso,
voltamo-nos para a viabilidade da “dinamica de afecgdes” (Espinosa, 1979) como base dessas
teorizagOes pedagogicas.
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Conforme Franco (2008), antes de pensarmos a pratica educacional envolvida nessa dinamica,
¢ necessario analisar o sentido epistemologico da pedagogia. Dessa forma, Ghiraldelli Jr. (2006)
propde que “A filosofia da educagdo diz qual a razdo pela qual uma determinada pedagogia € a
melhor, e por que esta — e ndo outra — deve dirigir a educagao” (p. 36). Ou seja, a escolha de de-
terminada pedagogia nao se da, ou ao menos nao se deve dar, de modo indiferente ou impensado,
visto que hd um estofo filosofico que sustenta esta ou aquela forma de agir pedagogicamente.
Assim, ao trazermos a alegria e o ambiente para o centro de nossa reflexao, nosso esforgo ¢ igual
a desbanalizar o banal.

Em outras palavras, isto significa investir-se contra a pratica pedagogica que se constroi ape-
nas pela pratica irrefletida, viciada, orientada exclusivamente para atender a materiais didaticos e/
ou provas padronizadas etc. Pratica esta que muitas vezes € tomada como mera repeti¢do mecani-
ca e imediata de determinados processos educacionais. Por isso, voltar-se para as raizes tedricas
da dinamica de afeccdes significa pensar formas e indicar caminhos por meio dos quais possa
ocorrer a passagem significativa da pratica a teoria e vice-versa, aquilo que para Freire (2013)
constitui-se como praxis.

A reflexdo tedrica sobre os fundamentos da acao € algo insuficiente para teorizar pedagogias, pois
todo processo educacional e suas teorias fundantes pressupdem também a relagdo ativa e forma-
tiva entre agentes, isto ¢, uma relagdo dialogica e dialética que se traduz na mediagado cultural
intencional entre humanos. Por isso, ha que se pensar a pedagogia a partir de fundamentos que
legitimam as concepc¢des a respeito dos humanos que participam dessas relagcdes pedagogicas de
ensino-aprendizagem, como também os substratos materiais e imateriais concebidos no processo
formativo intencional e relacional produzidos nos ambientes educacionais, o que em ultima ins-
tancia significa abordar a nocao de afetos.

Ora, falar de afetos na educacao ¢ falar do que emerge da relagdao entre seres humanos que
estdo envolvidos no processo pedagogico concreto. A saber: “um agente, que estd na origem da
acao educativa, um modo de atuagdo (conteudo/método) e um destinatario (individuo, grupo, ge-
racdo)” (Libaneo, 2010, p. 84). Nesse sentido, a pedagogia assume também um aspecto antropo-
logico e radicalmente cultural, dado que a cultura € precisamente a base primordial para qualquer
acao educacional (Forquin, 1993).

rev.colomb.cienc.soc. | Vol. 17 | No. 1| enero-junio | 2026



https://doi.org/10.21501/22161201.4961

Valmir Luis Saldanha da Silva y Pedro Henrique Joaquim

DOI: https://doi.org/10.21501/22161201.4961

Nao se pode falar, portanto, do conceito de alegria deslocado dos sujeitos. Pelo contrario, de-
vemos entender a relacdo entre a pedagogia e a condi¢ao cultural humana na intersecdo desses
conceitos. Isso porque “A pratica educativa intencional compreende todo fato, influéncia, acao,
processo, que intervém na configuragao da existéncia humana, individual ou grupal, em suas re-
lagdes mutuas, num determinado contexto historico e social” (Libaneo, 2010, p. 82).

Por esse ponto de vista, seria um erro se abordassemos os afetos por um viés dualista platonico-
cartesiano de natureza do ser humano, “em que o corpo ¢ terrestre, ligado a animalidade, ¢ a alma
racional, de origem sobrenatural, e nenhuma dessas naturezas contém a outra” (Hermann, 2018,
p. 3). Muito pelo contrario, nosso ponto de vista leva em consideracao tradigdes intelectuais que
pensam o sujeito humano em seu aspecto integral. Essa integralidade ¢ que nos permite contribuir
teoricamente com um entendimento pedagogico que vislumbra as relagdes educacionais em cara-
ter cognitivo, afetivo, social, corporal e mental, marca dos desafios presentes nas pedagogias con-
temporaneas. Faz sentido, portanto, buscarmos nas abordagens da filosofia de Espinosa as bases
tedricas para se pensar a dindmica das afec¢des e as associarmos as possibilidades educacionais
e tracamos uma relacdo com a filosofia da educagao de Georges Snyders — sobretudo na segunda
fase de seus escritos —, cujas reflexdes se debrugam sobre a tematica das alegrias na escola.

Com estes dados teoricos, toda a discussao que empreendemos tem como meta a defesa da
necessidade de haver nos ambientes educacionais uma intencionalidade pedagdgica fundamen-
tada nas transi¢des de poténcias derivadas da relagdo educacional, cujas dimensdes humanas sao
tomadas em carater de complexidade.

Da dinamica de afeccoes em Espinosa

Partamos da compreensao do que sdo os afetos e as afecgdes do ponto de vista de Espinosa, o
qual nao teorizou uma filosofia da educacao ou uma pedagogia propriamente dita. Mesmo assim,
¢ inegavel o valor de sua dinamica de afec¢des para as concepgdes pedagdgicas, sobretudo no que
diz respeito as relagdes humanas e as transicdes de poténcias alegres e tristes resultantes dessas
relagdes. Dessa forma, cremos ser possivel encontrar um lugar para o fenomeno da educagao
dentro das discussdes por ele empreendidas.
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De modo direto, o filésofo aponta: “Por afeccdo entendo as afec¢des do corpo, pelas quais a
poténcia de agir desse corpo ¢ aumentada ou diminuida, favorecida ou entravada, assim como
as ideias dessas afec¢oes” (Espinosa, 1979, p. 178). Como ¢ possivel perceber, entre afeccoes e
afetos ha um carater de especificidade. Ainda que nao exista uma descontinuidade entre os dois
conceitos, € embora a relagdo dos encontros corporais produzam simultaneamente afetos a partir
da afeccdo, podemos afirmar que: a) por afeto, compreende-se uma afirmagao da ideia no espiri-
to; e b) por afec¢do, entendem-se os impactos e encontros que se dao necessariamente no corpo.
Marcos de Paula (2017) assim explica:

Disso decorre que nada do que se produz na mente ¢ possivel sem antes perpassar pelos en-
contros corporais, € nada do que acontece no corpo ¢ passivel de ser “despercebido” pela mente.
Teoria que rompe radicalmente com a tradigao ocidental dualista, que sempre postulou a razao em
uma relagdo hierarquica acima das bases corporais. Apenas a titulo de exemplo, convém recordar
o estudo de Erico Andrade (2023) que demonstra com abundancia de analises de que modo a
concepe¢ao de modernidade calcada no dualismo cartesiano contribuiu negativamente para que o
corpo fosse tomado como a forma negativa do humano e como isso culminou na marginalizagao
de culturas e praticas — especialmente as africanas e afrocentradas — que nao acreditavam na ra-
cionalidade estatica como ponto maximo de desenvolvimento intelectivo.

Sendo realmente assim, todas as relacdes humanas, incluindo-se as educacionais, devem ser
entendidas como sempre produzidas dentro de um fluxo de afecgoes e afetos, de encontros com
corpos/mentes, causando alteragdes de poténcias nos sujeitos, sem uma hierarquia definitiva e
inconteste.

Nesse sentido, se Espinosa volta-se as “ideias”, o faz compreendendo-as como adequadas ou
inadequadas. Conforme Chaui (2011), por ideia adequada entende-se uma relagdo racional que se
estabelece entre a razdo — de forma ativa — e as relagdes necessarias entre um todo e suas partes.
J4 a ideia inadequada ¢ o conjunto de ideias nebulosas e obscuras operadas pela imaginagao, ou
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seja, uma projecao imediata derivada das experiéncias habituais e cotidianas, necessariamente
passivas. Uma ideia inadequada, portanto, ¢ uma imagem gerada no sujeito pelo resultado afetivo
de uma relagdo estritamente passiva. Essa passividade gera diminui¢do de poténcia e, portanto,
tristeza. Toda relagdo passiva € uma paixao, por isso uma imagem ¢ sempre o resultado de uma
paixao e, portanto, ndo diz respeito a disposi¢ao ativa da razdo em produzir afeccdo, isto €, em
afetar.

Por outro lado,

Nao ¢ dificil perceber que os processos de ensino-aprendizagem, sejam quais sejam, dao-se
necessariamente em uma relacdo. Mas, ao contrario do que se poderia crer, a efetivagao des-
se processo nao depende exclusivamente da racionalidade de professores e afins, visto que se
constitui antes pela presenca e presentificagao de educadores, educandos e educandas. “Ao se
encontrarem, os corpos sdo afetados uns pelos outros, por afec¢cdes no corpo e afetos no espirito
simultaneamente. Trata-se de um primeiro modo pelo qual os corpos se conhecem, o primeiro
género de conhecimento” (Yonezawa, 2015, p. 189).

Nao seria razoavel que esperassemos que de uma relagdo surgisse um conhecimento completo
e total. Todavia, se a partir do encontro com corpos convenientes ¢ produzida uma relagao posi-
tiva de alegria, entdo € possivel estabelecer-se um campo de relacdes de afeccdes alegres, ainda
que derivadas de alegrias passivas. Este campo relacional entre poténcias alegres ¢ o comeco de
uma relacao de alegria ativa, e ¢ entendido como nogao comum.

Note-se que a no¢do comum, sendo um campo de relagdes das quais se derivam poténcias
alegres, torna-se a base para producao de alegrias ativas que, por sua vez, viabilizam a poténcia
de conhecimento. Este, nos parece, € o ponto central da relacao entre educacao e alegria. Ou seja,
um agente encontra seu potencial de afetar e multiplicar sua alegria, estabelecendo a relagao ativa
para produzir conhecimento e estabelecer referéncias de direcionamento existencial, elementos
imprescindiveis as bases educacionais. Com efeito,
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Pode-se perguntar em que medida o conhecimento teorico dessas nogdes ¢éticas derivadas de
Espinosa pode realmente auxiliar nas praticas educacionais. Diante de tal questionamento, res-
pondemos que as alegrias derivadas das nogdes comuns tém potencial ativo, isto ¢, de afetar e
melhorar o estado de si e do outro. Por isso € que a forma alegre de existir e de se relacionar, pelo
conhecimento dos afetos em razao de suas causas, produz uma modificacao na forma de ser, pau-
tada na poténcia de conhecimento derivado da alegria ativa. Por isso também ¢ que “A questao
critica da educagao ¢, agora, educar para a poténcia, para se descobrir a for¢a do pensamento, nao
como uma racionalidade supostamente dada, mas como forga incognita, sempre a ser produzida,
criada junto dos afetos do corpo” (Yonezawa, 2015, p. 198).

Para que se estabelega de fato uma relacao educacional ética como propomos, ¢ necessario nao
apenas um efeito de alegria derivado do final de uma aula ou de uma atividade, por exemplo, mas
que a alegria seja ativa, isto ¢, uma forca motriz que conduz o processo de poténcia de conhecer
que esta no aumento do estado de poténcia do ser ao atribuir sentido as coisas e produzir conheci-
mento. Portanto, ndo falamos de uma alegria banal ou de um mero prazer. Nosso foco € o esfor¢o
do pensamento em apreender as causas intrinsecas as relacdes de afecc¢des. “Nao sendo suficiente
apenas nos alegrarmos, ¢ necessario que, por forca do pensamento, produzamos uma ideia daqui-
lo que ¢ a poténcia compartilhada entre nosso corpo e o outro” (Yonezawa, 2015, p. 196).

Ainda que a razao ndo governe o corpo no sentido de exclui-lo das paixdes, tomando o con-
hecimento como causa ativa do aumento de poténcia, pode-se pensar nas relagdes entre corpo e
intelecto, na medida em que uma causa de aumento de poténcia em determinada dimensao produz
o aperfeicoamento do ser em outra dimensao, tornando corpo € mente mais potentes na dinamica
dos afetos e das afecgdes. Isto €, quanto mais potente ¢ um corpo, maior o seu potencial de afetar
e vice-versa (Chaui, 2011). Donde se compreende que um corpo com maior potencial de afetar
¢ um ser em maior grau de imposi¢do e se direciona a um maior nimero de causas de afeccoes
a partir do direcionamento de conhecimento, enquanto um corpo mais fraco esta mais préximo
da sujeicdo aos afetos externos e, em sua dimensdo intelectiva, estd sujeito ao maior grau de ig-
norancia e tristeza.

Apesar disso, ndo se pode imaginar que os individuos nao podem ser afetados, ou melhor, que
quanto mais forem afetados mais tristes serdo, pois isso seria a propria faléncia da ideia de edu-
cacdo do modo como a concebemos, visto que ela implica necessaria afetacdo entre seus atores
e agentes. Também porque, conforme Severac (2009, p. 23), “quanto maior essa aptidao afetiva,
maior ¢ a capacidade da mente de pensar varias coisas simultaneamente, e, por conseguinte,
de compreender-lhes as relacdes de conveniéncia, diferenca e oposi¢cdo”. Assim, a virada que
insistimos em trabalhar esta na afirmacao da atividade, ja que “um corpo ativo ¢ um corpo cuja
sensibilidade afetiva € forte, flexivel, 1abil” (Severac, 2009, p. 24).
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Essa forma de pensar impoe uma forte derrota aqueles que creem na atividade pedagogica
como meramente mental, ja que, ainda de acordo com a leitura que Severac (2009) faz de Espino-
sa, “quanto mais a aptiddo do corpo a ser afetado € reduzida, mais o corpo vive num meio restrito”
(p. 24). Isso significa dizer que o foco no desenvolvimento da “mente” e do “espirito”, apesar de
muitas vezes ser tido como o melhor caminho, ndo contribui necessariamente para o aumento da
sensibilidade. Pelo contrario, pois se o corpo € pouco afetado e, por isso, mais restrito, “esse cor-
po ndo sabe responder, sendo for de maneira unilateral, as solicitacdes de seu meio exterior, aos
problemas que o mundo lhe pde” (Severac, 2009, p. 24). A conclusao ¢ que a educagao que nao
priva o corpo dos afetos tem mais chances de ser efetiva, pois ndo gera necessariamente tristeza.
Na mesma dire¢do, Oliveira (2000) cré que “Da agdo sempre advém a alegria. Sempre que somos
senhores de nossas afeccoes, elas sdo ativas, ou seja, nds as causamos racionalmente ou aprende-
mos suas causas clara e distintamente. A afec¢do ativa afeta-nos sempre de alegria” (p. 53).

Por conseguinte, ¢ de fundamental relevancia conceber a educagdo tanto como um fenomeno
situado na ética quanto como potencializadora dos sujeitos integrais.Ela tem o potencial de apri-
morar as relagdes entre os sujeitos quando voltada para o aumento de poténcia do ser, proporcio-
nando a afirmacao e o esforco por um fluxo maior de afetos alegres, orientando o corpo a afetar,
mas também a buscar ser afetado pelo maior nimero possivel de paixdes alegres.

Consideradas essas reflexdes, faz-se necessario aproximar o debate a uma visualizacao de base
pedagogica, de maneira a encontrar na alegria o eixo afetivo das relagdes educacionais potencia-
lizadoras.

Da dialética das alegrias no contexto escolar: Georges

Snyders

Talvez um dos juizos mais demolidores de Snyders (1993) resida na afirmagdo de que “a alegria
comeca onde a escola termina” (p. 14). George Snyders ¢ responsavel por uma série de textos
que abordam a necessidade de se discutir a escola como produtora de alegrias e como institui¢ao
que precisa, para se manter relevante, voltar-se para “alunos felizes” no presente. Para o teorico
francés, tanto os alunos que fracassam como aqueles que sdo vistos como casos de sucesso educa-
cional “consideram evidentemente que a escola € triste e estd condenada a ser triste — do mesmo
modo que lhes parece evidente que o Sol gira em torno da Terra” (Snyders, 1993, p. 14).

Seguindo os mesmos caminhos, nds entendemos que essa tristeza a que todo processo educa-
cional parece estar relegado ¢ fruto de uma desconexao entre a monotonia recorrente da escola

e certa rapidez, por vezes exagerada, da vida dos alunos. A escola, nesse sentido, ¢ “fria”. Sendo
fria, ndo privilegia em nenhum contexto os afetos como base de suas a¢des e, como consequén-
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cia, vai perdendo relevancia e se transformando apenas em um momento (ou um tormento) pelo
qual todos e todas temos de passar para chegar ao que realmente interessa: o futuro. De maneira
parecida, Vieira (2016, p. 101) argumenta que essa organiza¢do escola-sociedade, “Pelo fato de
ndo privilegiar o contato com a vida, com os interesses dos educandos, com os problemas ¢ as
aspiragdes da juventude, ndo dé lugar ao hoje e se refugia no passado”. Isso nos obriga a concluir
que, se os educadores e as educadoras ndo trouxerem a alegria para o interior de suas praticas
pedagogicas, a escola ficara “sob o risco de permanecer sem ressonancia sobre o conjunto da
personalidade da crianga” (Vieira, 2016, p. 101).

Esse distanciamento pedagogico em relagdo ao contato com a juventude significa uma organi-
zacao do espago escolar pautado em uma racionalidade extremamente abstrata que desconsidera a
relagdo de vinculo entre agentes do processo pedagogico e o proprio sentido intelectual e cultural
desse processo. Sob alegacdes de que ha interferéncia exagerada e maléfica (Guilherme e Pico-
li, 2018) da escola na formacao intelectual de criangas e jovens, muitas familias exigem que os
conteudos politicos, afetivos e sensiveis do mundo contemporaneo sejam retirados dos ambientes
escolares, esquecendo-se de que a mera escolha de determinadas palavras em uma descrig¢ao, por
exemplo, ja ¢ algo em si enviesado (Apple, 1993; Moreno Marimon et al., 1999). Tais exigéncias
promovem o carater gélido das relagdes tecnicistas, e buscam fazer da escola o espago de aqui-
si¢do asséptica de conhecimento. Todavia, longe de demonstrarem a superioridade do intelecto
em relagdo ao corpo, o que essa forma de agir exprime € justamente a forga do carater triste nas
relagdes educacionais. Dai concluirmos que mesmo uma concepgao pedagdgica que se pretenda
isenta de elementos afetivos ainda conserva a tristeza como sua forma especifica de relagdes afe-
tivas.

Para Snyders (1993), a tentativa de organizar uma pedagogia destituida de afecgdes resulta
Jjustamente em colocar em primeiro plano um afeto que, em vez de potencializar a existéncia dos
alunos e de os colocar em posicao privilegiada ante o conhecimento, coloca-os em condigao de
passagem para o estado de menor poténcia. A tristeza que advém do ambiente, dos conteudos e
das relagdes insipidas exerce uma pressao de diminui¢ao de poténcia de vida interferindo no des-
envolvimento intelectual e na apreensao cultural pelos sujeitos educandos.

Georges Snyders também exemplifica essa relagdo de tristeza ao expor, a partir de narrativas
de alunos, como o fracasso no processo pedagdgico se da também pela questao do afeto negativo.
Com isso, ele demonstra que a tristeza nao ¢ apenas resultado, mas centro da atmosfera educa-
cional, e que isso sim produz uma cultura escolar de relagdes negativas e hostis. Nao havendo
alegria, j& que ela estd do lado de fora da escola, o que se tem ¢ uma “passividade impressa nas
relagdes entre as criangas € o conhecimento” (Castro, 2004, p. 151). Dai que quando a tristeza
esta presente em demasia nos ambientes educacionais criam-se condi¢des para uma memoria
negativa ou mesmo traumatica daquilo que, em tese, seria o processo de apreensao dos elementos
da cultura humana.
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Certo que “A escola precisa abordar os temas que provocam os homens ¢ lhes fazem sofrer”,
como propde Serdeira (2019), mas ndo menos certo estd que ela “precisa também levar os alunos
ao contato com obras cuja perfeicao estética torna inaceitdveis o sofrimento e a exploracao dos
homens, atestando a verdade dos sonhos humanos e a legitimidade dos ideais de justiga, igual-
dade e democracia.” (p. 200). Isso implica revitalizar a escola e impedir que ela seja um lugar de
silenciamento, pois quando tal ocorre a ideologia dominante impde-se livremente.!

Para a alegria ser fundamento de uma pedagogia, o carater afetivo nao pode deixar de contem-
plar a profundidade da dimensao cultural dos saberes “classicos” envolvidos na relagdao educacio-
nal, de maneira a compreender a razao da escola como viabilizadora do saber classico. Tome-se
que, conforme Saviani (2013, p. 13), o classico “ndo se confunde com o tradicional e também
nao se opde, necessariamente, a0 moderno e muito menos ao atual. O classico ¢ aquilo que se fir-
mou como fundamental, como essencial”. Justamente por isso ¢ que ndo caimos em contradi¢cao
quando afirmamos a necessidade da escola voltar-se para o “presente”, a fim de ter relevancia na
vida cotidiana dos alunos, e a0 mesmo tempo sugerimos que ela discuta os conteudos classicos da
cultura humana. Mesmo porque, se desejamos que a escola seja democratica, ¢ fundamental que
entendamos que as desigualdades factuais dos alunos no inicio de suas jornadas educacionais de-
vem ser amenizadas ap0s a a¢do dos educadores, de modo a garantir que as individualidades nao
fiquem isoladas no corpo social nem que a coletividade anule aquilo que permite a individuacao.
Dessa forma garante-se a possibilidade de mobilidade social aos alunos e as alunas.

Em outros termos, enfim, ¢ necessario que a alegria como elemento balizador da dindmica afe-
tiva ndo proporcione apenas o carater do prazer pelo prazer, mas também do prazer na apreensao
do saber elaborado e na apreensio ativa da alegria cultural elaborada. E necessario que o processo
educacional seja ele em si uma alegria, seja a causa da passagem para um estado de maior potén-
cia do ser, sem, no entanto, perder de vista a profundidade metodologica do trabalho imaterial:
“‘O esforco vale a pena, em vista de alegria que ele me proporciona’ dirdo os alunos, pelo menos
de vez em quando, ‘vale a pena levantar tdo cedo e engolir tanto sapo’” (Snyders, 1993, p. 32).

A complexidade se adensa, contudo. Snyders (1988, 1993, 1997) aponta que as pedagogias
novas, como resposta ao tecnicismo, tenderam a inverter o paradigma educacional deslocando-o
a outro extremo, desdobrando-se em uma relagdo espontanea e centrada unica e exageradamente
nos alunos como protagonistas. Isso produziu impactos nas relacdes de afec¢dao entre alunos,
professores e contetdos culturais. O que nos parece ¢ que, ao tentar corrigir o carater tecnicista,
a Educagao Nova, para Snyders, acabou reduzindo as relagdes educacionais a uma condi¢do nao-
diretiva e extremamente espontanea. A conclusdo ¢ que, ao apostar numa autonomia excessiva, as
pedagogias novas perderam em relagdes e, em alguma medida, em afetividades. Como resultado,

1 Em outros momentos ja abordamos formas de combate a esse silenciamento, como em Silva (2020) e Silva & Benedito (2022), quando abordamos o epistemicidio da cultura negrobrasileira,
a criagao de novos centros culturais e 0 uso da poesia slam como forma de relagao entre os alunos e formas de arte.
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nesse modelo a escola “nega o que ela propria coloca de mais importante: a felicidade dos alunos,
a alegria especifica do escolar, da cultura elaborada, a preparagdo para o mundo, a democracia”
(Carvalho, 1999, p. 157).

Por isso ¢ que Snyders evidencia o problema da redugdo da complexidade pedagdgica aos
limites do aluno e critica a alegria banalizada, produzida por prazeres imediatos derivados da re-
dugdo as experiéncias primeiras dos fundamentos educacionais afetivos. Isso nos leva a crer que
as alegrias tomadas como referéncias pedagogicas devem ser capazes de uma ampliacdo critica
do ser a partir da apreensdo da cultura elaborada proporcionada pela escola. Um exemplo pratico
desse tipo de trabalho pode ser encontrado na producao de Santos (2020, p. 108) que, apds discu-
tir formas de emancipagao de leitores, conclui que “So6 reconhecemos no outro o que conhecemos
em nos” e indica que “E urgente levar essa perspectiva para a escola e para a vida, pois nio basta
ter oxigénio, € preciso que desejemos inspira-lo”.

Para nds, entdo, o ato de educar para a alegria ndo se trata de uma transferéncia de conteudo,
mas de relagdes entre sujeitos do processo educacional e temas culturais mediados pelo fluxo
pedagdgico produtor de alegrias. Para Vieira e Almeida (2017, p. 504), a teorizacao de Snyders
“evidencia que o critério distintivo entre as diversas concepcdes pedagogicas esta no saber ensi-
nado, na primazia dos conteudos. Este aspecto ¢ por ele concebido com elemento dominante em
uma pedagogia”. Dai precisarmos recuar aos saberes organizados para pensar na promo¢ao da
alegria na escola, pois essa dinamica de relagdes ¢ entendida como uma das bases para uma pe-
dagogia das afeccdes. Por isso, a escola deve ajudar na curadoria das informacdes ao “reconhecer
as obras-primas universais, e, depois, abordar tais obras de modo sistematico e progressista para
que se facam reconhecer os elementos pelos quais a cultura elaborada se liga a cultura dos alunos,
a cultura popular” (Castro, 2004, p. 178).

A proposta entdo € organizar uma estrutura dialética mediada pela unidade entre alegrias in-
termediarias e alegrias primdrias, cuja sintese se realiza em alegria cultural. Sabendo que alegrias
intermediarias sao alegrias escolares baseadas no futuro, capazes de projetarem na escola uma
razao ultima que se fundamenta na propria condigdo afetiva, elas sdo alegrias que se dao nas pro-
jecoes de futuros formativos e no desejo de aproximagao a essas projecdes, mas que participam
enquanto referenciais na concretude da praxis educacional. Por outro lado, as alegrias primarias
sdo prazeres derivados de culturas primeiras, dos cotidianos culturais trazidos a escola pelos alu-
nos e derivadas de seus gostos formados pelas experiéncias concretas. Diante dessas duas formas
de alegrias, o que precisamos ¢ propor pedagogias que nao fujam dos debates dificeis, nem da
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complexidade que nos caracteriza enquanto humanos. Em suma, “O problema ¢ defender a pre-
paragdo para o futuro, fazendo sentir, a0 mesmo tempo, que o presente comporta alegrias validas,
de boa qualidade; elas ndo sao incompativeis com os objetivos globais” (Snyders, 1993, p. 31).

Ateoria como praxis

E necessario incorporar ao mundo escolar determinados prazeres possiveis advindos da extra
escolaridade. As alegrias primarias, vivenciadas no cotidiano cultural, no contexto dos alunos e
das alunas, devem ser trazidas ao chao da escola. Trata-se, neste caso, do amor ao presente, do
afeto que produz passagem para um estado de maior poténcia derivada de alegrias na propria
condicdo infantil e/ou juvenil. Contudo, essa necessidade de tornar o espaco escolar um espago
vivo de alegrias primarias ndo pode abandonar a alegria intermedidria, pois isso negaria a escola
sua razao de ser.

Como consequéncia, argumentamos que se deve compreender como equivocada a agdo de
educadores que ignoram a imersao de seus alunos no horizonte cultural, por exemplo, de ritmos
e musicas do hip-hop, do funk, do tecnobrega, do gospel urbano, dos sons de louvor, de ado-
racdo e/ou de terreiro, entre outros, do mesmo modo como se deve compreender equivocada a
acdo que nao diversifica a possibilidade de apreensdes e vivéncias estético-culturais dos alunos e
permanece apenas no mesmo horizonte cultural de partida destes. Portanto, ¢ necessario encarar
as relagdes entre as duas formas de alegrias como uma estrutura dialética, tendo como sintese o
conceito de alegria cultural, entendida como apreensdo da cultura elabora pela poténcia de con-
hecer.

A alegria cultural ¢ resultado da incorporagdo dialética entre alegrias primarias e intermedia-
rias que se estabelecem na praxis do saber ensinado. Por sua vez, o saber ensinado ¢ entendido
como a relagdo afetiva entre agentes, horizontes formativos e conteudos a serem apreendidos e
mediados na concretude do “real”. “Trata-se de uma alegria especifica que somente pode ser pro-
movida pela apropriagdo do saber ensinado, dai [Snyders] adjetiva-la de alegria cultural, alegria
escolar, alegria de aprender” (Vieira e Almeida, 2017, p. 506).

Por certo, ¢ uma praxis capaz de deslocar a vida afetiva das alegrias primarias ao prazer advin-
do do proprio processo educacional de alegrias intermediarias, mas ndo um processo banalizado
por puros prazeres imediatos. E, isto sim, um processo que se concretiza na realizagio pedagogica
da alegria cultural, sendo esta tltima o aumento de poténcia de um ser, tendo como causa a per-
cepcao do aperfeicoamento e de sua expansao, a partir do esfor¢o de construgdao de conhecimen-
to, de maneira que essa causa se traduza na apropriagdo inclusiva do saber classico e elaborado
(Snyders, 1988).
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Trata-se, em ultima instancia, da alegria como passagem para um estado de maior perfeigao,
considerando a totalidade da pessoa que progride, que tem como causa o processo educacional
humanizador, ou seja, o processo que aposta na alegria advinda do fendmeno educacao,

Este encontro pode resultar naquilo que determinada via antropologica chamou de acultu-
ra¢do, nogdo que tanto designa “os fendmenos que resultam da existéncia de contatos diretos e
prolongados entre duas culturas diferentes e que se caracterizam pela modificacdo ou pela trans-
formacgao de um ou dos dois tipos culturais em presenga” (Panoff e Perrin, 1973, p. 13) quanto
esta associada a “aquisicao” e a “adog¢do”, por uma sociedade, de um “fato cultural caracteristico
de outra” (Panoff e Perrin, 1973, p. 55). Tendo isso como base, podemos afirmar que a condigao
afetiva dos processos educacionais evidencia-se ao incorporar a sintese das alegrias que se reali-
zam enquanto alegria maior, tendo na aculturagao do saber elaborado a causa de si. A isso damos
o nome de alegria cultural.

Neste processo pedagogico existe uma perda parcial dialética em cada polo envolvido no
processo didatico — dindmica necessaria para que se incorpore uma nova cultura no processo da
mediagdo cultural e na dialética entre alegrias, a sintese resultante de uma mediagdo entre cultura
popular primaria e cultura elaborada. A associagdo entre essa forma de organizagdo pedagogica
e a teoria de Snyders indica a necessidade de se trabalhar na escola na promogao do esforgo, da
atencdo, da disciplina dos alunos, “mas renovar os conteudos de modo a que se possa caminhar
em direcdo a alegria cultural” (Castro, 2004, p. 180).

Sendo a aculturacao parte integrante do processo social de educagdo enquanto transformacao,
o imperativo aqui ¢ que o fluxo pedagdgico seja construido pelos educadores, na relacdo com os
alunos, de modo afetivo, associando a afetividade metodoldgica aos conteudos dos saberes ela-
borados. Afetividade, € certo, ndo significa desleixo, permissao para que o aluno seja seu Unico
guia e/ou excesso de cuidado e superprotecdo. Pelo contrario, a afetividade no plano da peda-
gogia consiste, entre outros elementos, na agao suficientemente boa de sustentar firmeza diante
das tentativas dos alunos de “sabotar” determinados contetidos ou saberes, ou na abordagem do
aluno como ser capaz de proposicoes verdadeiras e interessantes, permitindo que a expressao
de seus desejos e de suas vontades seja levada em consideragdo no plano de desenvolvimento
educacional, ou ainda na paulatina concessao de autonomia aos alunos e as alunas, a fim de que
compreendam as necessidades de adaptagao e de “desadaptacao” como inerentes a propria nogao
de aprender ou, talvez mais importante, na assun¢ao de que as falhas de todos os agentes envol-
vidos sdo parte indissociavel e humana do processo pedagogico.
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Nao ¢ dificil perceber, do modo como organizamos nossos argumentos, que a luta por tornar
0 espacgo escolar um lugar de “alunos felizes”, para usar a expressao de Snyders (1993), encontra
na tristeza seu maior obstaculo. Nao por acaso, Espinosa (1979) compreende que “A afeccao,
enquanto se refere a alma, ndo pode ser refreada nem suprimida, sendo pela ideia contraria e mais
forte que a afecgcdo que nos experimentamos” (p. 223), o que nos leva a concluir que a tristeza
que ronda todos os agentes escolares tera de ser combatida por uma alegria de igual ou maior
poténcia. Justamente por isso € que os afetos que parecem dominar as agdes pedagogicas sao o
medo e a esperanca. No entanto, tanto a Ultima quanto o primeiro apontam para o futuro € nao
tém forca suficiente para resolver o problema das tristezas presentes, reais e concretas. O caminho
pedagogico que escolhemos para enfrentar tais tristezas €, entdo, o do fomento de uma alegria
cultural estética presentificada.

A estética como equilibradora de poténcias afetivas

A tradigd@o estética preocupa-se ndo apenas com a obra de arte, enquanto objeto, mas sobretudo
com seu sentido de “elevagdo cultural” ou de “chave” para compreensao de determinada socieda-
de, em sua temporalidade, pelas vias da afec¢do e do afeto por meio da teoria do sensivel (Bastos,
1987). Uma educagdo estética, portanto, evidencia justamente as vias afetivas para a realizagao
do fenomeno de configuraciao da cultura elaborado nas novas geracdes, tendo como pilares as
janelas do sentimento.

Como nosso intuito € discutir a educagado, entdo ¢ necessario compreender que a agao dos edu-
cadores incide nos alunos e vice-versa, tudo se dando em determinado ambiente, ¢ que sdo esses
elementos todos em um circuito relacional que contribuem para o aumento ou para a diminui¢ao
da poténcia dos agentes envolvidos na educagao. Dai ser possivel pensar a estética também como
uma experiéncia dada no encontro com os objetos. Nesse sentido — tomando “leitor” e “texto” da
forma mais ampla possivel — a relacdo com os objetos estéticos ¢ capaz de produzir interagdes
capazes de performarem como se estivessem fora do campo da estética, ja que “Mapear uma
experiéncia estética seria interpretar/traduzir a interacao do leitor com o texto, dando sentido ao
objeto e a si proprio, exatamente o que John Paul Riquelme (2000) descreveu para interpretacao
como performance e nao explicagdao” (Costa e Santos, 2020, p. 20).

De outra forma ainda, podemos identificar e compreender a relevancia da estética em relacio a
posicao critica de Georges Snyders, de maneira a possibilitar a vivéncia de alegrias passadas e/ou
futuras trazidas a concretude de uma relacdo afetiva real. Por exemplo, as respostas as incompati-
bilidades entre alegrias sao encontradas nas reflexdes de Snyders (1997) sobre a experiéncia esco-
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lar com musica, de maneira que o potencial criativo das artes em tecer conexdes entre projegoes
futuras traz tematizagdes passadas a realidade atual, porém ressignificadas e potencializadas pela
experiéncia e manifestagao cultural.

Ademais, baseando-nos em Fischer (1983), podemos compreender o potencial da arte como
forma de consciéncia que, apesar de ser produzida dentro de um tempo, pode transitar tempo-
ralmente de maneira a viabilizar a fruicdo do passado no proprio presente e ser capaz de ressig-
nificar a realidade, de modo a enriquecé-la pela linguagem estética. Dessa maneira, portanto, ¢
possivel captar as proje¢oes de alegrias intermedidrias e realiza-las enquanto possibilidades de
afetos concretos. Em outras palavras, ao entrar em contato com elementos estéticos produzidos
pela humanidade, € possivel que os alunos se deparem com os projetos de outros seres humanos
e, em ultima instancia, sintam-se pertencentes desse mesmo projeto maior.

Trata-se, neste caso, de uma participagdo das projecdes intermedidrias na realidade imediata,
através de contetidos concretizados na obra de arte. O afeto resultante dessa relagdo ¢ a alegria
de mesma natureza/forca ao de uma possivel tristeza na realidade concreta e imediata dos alu-
nos. A “felicidade” aqui vem com a alegria podendo refrear a tristeza pelo afeto estético de uma
realidade ressignificada e enriquecida pelo carater da experimentagdo das formas estéticas. As
expressoes estéticas cumprem, dessa forma, a fun¢do de integrar os elementos culturais as po-
tencialidades humanas quando transpdem para a concretude dos alunos a totalidade de artefatos
compreendidos socialmente como belas obras. Fischer (1983) assim entende:

Em uma sociedade como a nossa na qual as duvidas sobre o futuro inundam a mente dos alu-
nos, a crescente mecanizagao das relagcdes ganha espago ante as relagdes corporeas e a fugacidade
parece ser a regra €tica por exceléncia. A acao pedagogica para a alteridade se enriquece quando
os professores e as professoras langam mao de uma forma especifica de encontro com os alunos:
a arte.

Por certo, alguém poderia questionar se essa proposta nao ¢ excludente, uma vez que privilegia
aspectos de uma pedagogia mais afim as ciéncias sociais, as humanidades, e as artes e lingua-
gens em detrimento de aspectos de uma pedagogia para as ciéncias da natureza, para as ciéncias
bioldgicas e para a matematica. Ora, essas indagacoes sdo respondidas quando se 1€ o que Fis-
cher (1983) propode, ja que o conceito de arte ¢ amplo e inclui em seu bojo uma forma de ser, de
ver, de pensar e de agir no mundo. E ¢ justamente organizando o “ser”, o “ver”, o “pensar” € o
“agir” no mundo que as ciéncias exatas, biologicas e da natureza se comportam. Mais ainda, um
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questionamento nesse sentido partiria da equivocada pressuposi¢ao de que nao ha subjetividades,
ideologias e imprecisdes no interior das escolhas dessas ciéncias ditas “hard” tal qual o que oco-
rre nas escolhas das ciéncias ditas “soft”. Apenas a titulo de exemplo, tomem-se os trabalhos de
Chacoén (2003), que discute os afetos na aprendizagem matematica, e os de Montserrat Moreno
et al. (1999, 2000) que abordam a afetividade como tema transversal aos modelos organizadores
na constru¢cdo do conhecimento, e ja teremos material suficiente para contrapor tais questiona-
mentos.

Inés Gomez Chacon (2003), por exemplo, entende que nas aulas de matematica, “em relagao
ao papel dos professores na aprendizagem como medicdo essencial destacam-se suas caracteris-
ticas pessoais positivas ou negativas, sua metodologia e sua interacdo em sala de aula” (p. 75).
Também indica que os professores devem “propor intervengdes que ajudem os alunos a sairem do
estado de bloqueio diante da atividade matematica” quando os estudantes “tém uma determinada
crenga sobre como deve ser a aprendizagem”, pois por conta disso “apresentarao resisténcia dian-
te de outra aproximacgao” (p. 25). Em outro momento, distinguindo as relacoes afetivas globais,
dadas pelo contexto sociocultural dos alunos, dos afetos locais, ligados a resolugdo especifica de
problemas, conclui que “um estudante pode ter medo de matematica (global) no entanto, quando
se envolve em um problema de matematica, experimenta uma variedade de emogdes e sentimen-
tos (local) desde a ansiedade até a satisfacdo e a surpresa” (p. 56). Como se percebe, os afetos
aqui se relacionam a maneira de Espinosa e se inserem em uma noc¢ao ampliada de estética, tal
qual debate Fischer.

Snyders (1993), em alguma medida também se posiciona em favor de uma nogao ampliada de
arte. Por exemplo, ao discutir a relevancia do carater teatral em uma determinada aula, o teorico
lanca o seguinte exemplo: nas relagdes pelas vias do apego, da rejeicdo, do reconhecimento e
da sensagdo de pertencimento do jovem em relacdo ao contexto escolar, existe a possibilidade
teatral do educador, ao representar as virtudes de um autor ou personagem histérico (e aqui se
coloca a possibilidade desse personagem ser um fisico, um quimico, ou mesmo um elemento da
tabela periddica, um musculo do corpo humano, uma propriedade matematica etc.) de maneira
a incorpora-las pela arte, pelo gesto ou pela emogao e expressa-las aos educandos, que passam a
enxergar esse educador ndo como um individuo transmissor de contetdos didaticos, mas como
porta voz de um tema pedagdgico. Sdo relagdes virtuosas que dizem respeito as conexdes entre as
visdes que os alunos projetam ou realmente tém de um educador — como verdadeiro representante
de uma cultura a ser ensinada — e dos personagens historicos de temas educacionais.

Assim, quer seja “A presenca do educador e o papel muito particular daquilo que € a expressao
mais direta de uma pessoa e que cria um vinculo imediato com o outro: a voz, a voz do educador
que comunica a emog¢ao” (Snyders, 1993, p. 76), quer seja quando “parece possivel uma reconci-
liacao entre o principio do prazer e o principio da realidade; quando a cultura [...] € encarnada por
uma obra, uma criacao” (Snyders, 1993, p. 49), o plano estético surge como via por meio da qual

rev.colomb.cienc.soc. | Vol. 17 | No. 1 | enero-junio | 2026



https://doi.org/10.21501/22161201.4961

Educacdo e alegria: afetos na construgdo de um dialogo possivel entre Espinosa e Snyders 3 1 5
Education and joy: affects in the construction of a possible dialogue between Espinosa and Snyders
Educacidn y alegria: afectos en la construccion de un posible dialogo entre Espinosa y Snyders

DOI: https://doi.org/10.21501/22161201.4961

os afetos podem extrapolar os proprios sujeitos. Ao fazé-lo, podem apontar para a possibilidade
de que os alunos também extrapolem suas potencialidades e, nesse sentido, passem de um estado
de menor poténcia para um de maior poténcia, atingindo a alegria.

Em consequéncia, somos obrigados a concluir que a permissdao de um contato apenas “in-
telectual” dos alunos com os objetos estéticos, sem que o corpo € as sensagdes sejam também
estimuladas em relag@o a tal objeto, ¢ um declinador de poténcias e, consequentemente, uma
metodologia da tristeza.

Através dessas bases, a fundamentacdo pedagogica que aqui defendemos coaduna-se a de
Snyders, principalmente porque para ele a relacao entre os sujeitos participes do processo de ensi-
no-aprendizagem se produz pela sintese concreta, enriquecida e enriquecedora, capaz de conectar
aspiragoes futuras e/ou memorias passadas em uma temporalidade do real aperfeigoada pelo belo
da arte e pela poténcia de criacdo nos ambientes escolares. Por conseguinte, concluimos que a
escola alegre € possibilitada pela condicao de sintese dialética das relagdes entre jovens e adultos,
entre alegria intermedidria e alegria cultural produzidas no ambiente educacional. Por isso, a es-
cola feita, pensada e executada, em todos os pontos possiveis, apenas por adultos transforma-se
em espaco de meras reproducdes, espaco morto. Ao passo que a escola feita, pensada e executada
apenas por criangas e jovens transforma-se em um espaco limitador. Em ambos os casos, nao
cumpre sua fun¢do emancipadora. Conforme Snyders (1993):

De nossa parte, por fim, considerando nos ambientes educacionais a dimensao das relagoes
humanas entre fluxos de afeccdes e afetos, conforme compreendido em Espinosa, nao € possivel
uma pedagogia efetiva e ao mesmo tempo isenta da dindmica de afecc¢des e afetos. Portanto, ¢
necessario langar as bases de afec¢des positivas no proprio ato intencional de aculturagdo, como
Snyders o faz ao tecer seu conceito-sintese de alegria cultural, de maneira a superar a aparente di-
cotomia entre alegria banalizada e pedagogia isenta de paixdes. Como ja sabemos, essa dicotomia
¢ apenas “aparente” pelo fato de que, na verdade, o modelo pedagdgico mais positivista, tecnicis-
ta e pretensamente alheio das relagdes profundas de alteridade camufla uma relagdo igualmente
afetiva, mas produtora de afeccdes e afetos tristes.

A alegria cultural, tal qual cremos té-la apresentado, demonstra-se como uma alternativa que
sintetiza a seriedade metodologica e sistematica necessaria ao ato propriamente educacional, mas
que considera a afetividade como algo fundamental para aprimorar a poténcia de criagdo nos
ambientes escolares. A alegria na escola ndo ¢, dessa maneira, o resultado final de uma incli-
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nacao que coloca no apice hierarquico as tendéncias mais racionais, de modo a conduzir o corpo
pela mente, domesticando e refreando a vida afetiva. Pelo contrario, € a partir da alegria que se
pode reprimir determinadas inclinagdes a comportamentos considerados nocivos ao processo de
aprendizagem. Ou seja, a alegria ¢ considerada aqui como resultado de aumento de poténcia nos
agentes que nao mais se compreendem cindidos entre corpo € mente, pois compreendem que sao
um continuum do mundo.

De um ponto de vista tedrico, tomando a alegria como conceito, percebemos a forte relagdo entre
o modo como Espinosa a concebeu em relacdo a Snyders. Para o primeiro, a alegria ¢ um afeto
essencial do ser humano, visto que determina a prdpria existéncia pelo aumento de poténcia de
viver e pela passagem de um estado menos perfeito para um mais perfeito. Essa passagem de
um estado a outro se da tanto na mente quanto no corpo. Snyders nao estd muito distante desse
modo de entender a alegria. E no embate entre o conhecimento e o desconhecimento, através do
ato de proporcionar cultura — entendida como os dados de sistemas de conhecimento, tais quais
politica, ciéncias, economia, literatura e artes em geral —, que € possivel construir uma educagao
da alegria. Ou seja, ndo sendo exatamente o mesmo conceito, Snyders forja sua nocao de alegria,
de modo consciente ou ndo, calcada na mesma relacdo de aumento de poténcia e de integracao
mente-corpo de Espinosa. Este € o principal fator pelo qual entendemos verdadeiramente produ-
tivo o didlogo estabelecido neste trabalho entre os dois pensadores em questao.

Do ponto de vista da agdo, pensar uma pratica pedagdgica voltada ao desenvolvimento holistico
dos aspectos humanos que acontecem dentro de ambientes escolares significa propriamente pen-
sar na ampliagdo do protagonismo dos sujeitos em uma dindmica afetiva de relagdes. Portanto,
¢ nestes espacgos de socializacdo e construcdo de conhecimento que os agentes da educagao,
pessoas cujas mentes e corpos sao dados como atributos indissocidveis, precisam exercitar suas
capacidades de se afetarem e de serem afetados, produzindo relagdes significativas de poténcias
nos ambientes educacionais.

Justamente por isso ¢ que a realizagdo pedagdgica que se vale de representagdes artisticas,
semi-artisticas e/ou minimamente teatralizadas possibilita uma conexdo entre alegrias futuras,
culturas, memdrias passadas e alegrias presentes. Isto €, uma conexao entre a crianga e o adulto,
entre o passado e o futuro que se realiza na concretude da relagdo e que € capaz de afetar com a
mesma natureza e intensidade de uma alegria concreta.
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De tal modo, o que apresentamos foi a relevancia de teorias pedagdgicas capazes de conceber
todos os agentes do processo educacional relacionando-os aos conteudos mediados na construgao
do conhecimento e na efetivacao da alegria cultural, buscando maneiras de propiciar a relacdo
entre eles e tomando o afeto em seu carater potencializador. Essas relagdes, em um ambiente de
responsabilidade mutua, desafiam a reflexdo a respeito de novas intencionalidades educacionais,
bem como novos entendimentos sobre diferentes formas espaciais em que acontecem tais ma-
nifestacdes. Apostar numa pedagogia afetiva ¢ viabilizar a constru¢do de conhecimento a partir
de uma dinamica interativa de relagdes entre sujeitos, culturalidades, conhecimentos prévios e
contetidos culturais elaborados organizados no curriculo formal.

Ainda que a construgdo de uma escola afetiva se inicie pelo contexto dos alunos, as bases
para que ocorra o aprendizado ndo podem encerrar-se nem neles, nem nos agentes docentes, mas
devem ampliar-se por uma construgdo conjunta, intensificada por relagdes dialdgicas e mediati-
zadas, constituintes do processo intencional de educagdo. Sem rostos, nem arte, teatro, represen-
tagdes e, principalmente, sem afetos intencionais com vistas a alegria, a educacao nao chega a
realmente dar-se em sua plenitude e a escola torna-se apenas o local de tristeza do qual os alunos
querem fugir sempre e o mais rapido possivel.

Pedro Joaquim propds, elaborou e estruturou o argumento do artigo. Valmir Silva orientou, ela-
borou, revisou, estruturou e deu redagao final ao artigo.

Os conteudos subjacentes ao texto da pesquisa estdo contidos no manuscrito.

Os autores declaram ndo haver conflito de interesses com nenhuma institui¢ao ou associag¢ao co-
mercial de qualquer natureza.
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